
 پيوست ب )شناسنامه خدمت(
 

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی تبریز نام دستگاه:

ارتقاء رتبه و خبره و  عنوان خدمت/وظيفه:

 عالی
 شماره شناسه خدمت: 

 حمايتی گری تصدی حاکميتی ماهيت خدمت/وظيفه:

کاربران )کارمندان ( در سامانه اینترنتی ارتقاء رتبه  نام پس از ثبتشرح خدمت/وظيفه:

ارگزین مربوط ، کارشناس مهندسی خبره و عالی ، مدارک و فایل های پیوستی توسط ک

 ناس وزارت و رئیس گروه مهندسی،کارش مشاغل ، مدیر توسعه و تحول اداری دانشگاه

 .ی گرددمشاغل بررسی و پس از تایید مسئولین ذیربط تنظیم صورتجلسه م

شاغلین رسمی و پیمانی مشاغل بالاتر از کارشناسی و همسطح  گيرند)گان(:معرفی خدمت

 کارشناسی
 های خدمت:انواع زيرگروه

حضور در  های کنونی ارايه خدمت کانال

دفاتر دستگاه 

و مراکز 

 وابسته 

)تعداد ........ 

 مرکز(

 دفاتر پيشخوان

ودفاترخدمات 

)تعداد   ICTروستايی 

 ........ دفتر(

جايگاه وب ها: ساير کانال 

ارايه   روش ارائه خدمت الكترونيكی

-خدمت به

صورت 

 غيرالكترونيكی

 رسانی اطلاع

الكترونيكی از 

چگونگی ارايه خدمت 

و امكان دريافت 

 کاربرگ از طريق وب

  تعاملی   تراکنشی 

 ضرورتی به مراجعه حضوری نمی باشد. :های مراجعه حضوریذکر ضرورت

 گيرندگان:آمار تعداد خدمت

سطح ارائه خدمت 

 كترونيكيال

 ملی  ایمنطقه  استانی      شهریروستائی 

 G2G G2C G2B B2B نوع خدمت
B2C 

 ها/تعداد دفعات ارايه خدمت به ذينفع در يک بازه يک ساله:تعداد دوره

 مدت زمان ارائه خدمت: 

 بهای تمام شده ارايه خدمت )درصورت وجود( )ريال(: ی مستقيم ارايه خدمت)ريال(:هزينه

 آيا ارايه خدمت نيازمند همكاری بين سازمانی)مانند اطلاعات، استعلام و ...( است، يا اينكه رأسا توسط دستگاه قابل ارايه است؟

 های احراز هويت حقيقی و حقوقی: نيازمندی

 نيازمندی ها به  ديگر پايگاه های اطلاعات پايه کشور:

 مزايا و منافع الكترونيكی کردن خدمت؟
 


