
فرایند تدوين شرح وظايف واحد سازماني

- مستندسازی

- نمودار گردش کار

- نمودار جریان کار

- فرم تجزیه و تحلیل شغل

- جدول مقایسه وضعیت فعلی و پیشنهادی
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