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      =�B�C7 �
 �#��� I��از و)ABـ=     ) ا�B�C7 ـ�ي� �

�؟ ) ب(

� ا�?Vـ�د 
ـ>��ري از VVZـ�ن         »ا�c?eص �� 


� g\ �<=   . ر��ي ا%= ا�� 	�%( #>Bf� ا%�%� 
�د��    
ــ� ــ� # ــ= آ ــ�ا% ــ�ان 
�د� ــ�ي  � �C# �ــ 
ــ�ي را  ر�

� �A��C آ�د آـ� 9_ـh        �ه��� 
\ ���a  ا�?�Oبij ه�ي
         �ا�?Oـ�ب  . �lا�� و ا�Sل #S k�Cـ�رت 7�a?ـ� 
�&ـ

�B�V#             �اي %��%� ا%ـ= و �_�Cـ= از اSـ�ل و �lا�ـ
�B�V# k7 %��%ـ�      . اي �ـB�V# ـ�م      (درnآـ�ري ا �ـN

هـ�ي  ه�ي ���ي ا�?�Oب �� %��%ـ?opاري     ، ز#��� )&�د
�رت و %ـ�ز#�ن %��%ـ�،          
�د��l ر�?e�% Lqf� =r اي
�#�C�      Iو�a �
���p و i� �
ه�ي ا�?���� &ـ�l     �iا 

�lا�� ) ��pN� ا�nم &�د  (ا#� در #B�V� La .     k7د#�

�د�ـ�        �ر�ـ�ي در   %O= ا�7اري و آ�رآ�ده�ي �7ا��ـ

��� و �Q��c، ا��ا و ���رت s<ـ�ر و 
ـ�وز             �Wا�#
ر��ي از �u� �E�>#ـ� #_�Wـt       ه�ي 
�د�� &��I. دارد

      �g ا%= و �د��
 k7 �B�V# آ?ـ�ب     در ABP# �آ ���p�
ــ� ــ� # ــ�ت  ذآ ــ�e?�ر ا�$9 ــ�رد % ــ� در wن در # آ�

ه�ي اي، ��ع ا9$���� آ� 
�اي ����� در�eا%=      
�د��
هـ��� آـ� در 9ـ�ل       
�د�� �Kوري ا%= و ا��اع 	�%(     


�ر%� 
�د�ـ� #Dـ�ح ا%ـ= SـR_= #ـ�            �. &ـ�د �7ا��
 در ا�� �Nر�Nب 
� د�_ـ�ل wن        »ر��ي ������� 
�د��«

   ��# �D

ـ� هـ�          ا%= آ� را I�ن و��z�c{ I دادI &ـ
   
 |��?� �
 �#���
�      �#���
�I از ا��اي wن #w =%د

�.را �{�ن ده

�ط 
�     از ��_� د��pي ��� #�    �# tW�_# �
��ان 


�د��  =<��p� ������� ر��ي .      I�#����C %� هـ�ف ��ـ
     �
 �#��� I��و =����
�lـ�اري  : ���ـ� #�را 
�اي #

� ا      �
��# z�c{ ،��# ط�_�ه�ي ��C\ &ـ�I    و��B=ا�



__________________)در ����� و ���(ي ������� ر��
�د��

ب

ــ�ب e ــ� ــ����= ا��ا� ــ�ب ،و # e ــ� ــ����= ا��ا� # 
�      (���ز#�� آ�را��   Wدر وا �ن ه�����ا�l ر%��W �


��B�� (   �}��qو ا)      ـ�رد ��ـ�# ���?� �
 �
) د%?��
ر�ــ�ي ا%ــ= و ا�ــ� هــ� دو، هــ�ف اSــ�� از 
�د�ــ�

. ������� ا%=
     I�c_� در �?&oa ل�% ��N ـ�     درe�
ه�ي 
�د�� و 

 

� �Kورت 
�د�ـ�      ا�iWم  �C%�� رم�>N �#���  ر�ـ�ي
�I ا%=   & �� �?i�     f� ������� .آ��N ار�_�ط �در ا�


� ذآ� ا%=�l :

�ت #�?{� &�I در آ{�ر        . ١�?i# �e�
 �
��pه� 

ــ� ــ{�ن # ــ�م  � >Y# ــ>��� از i� =ــ ــ� 
�دا& ــ� آ ده
.ا��رآ�ران و��د ��ارد  ر��ي ������� 
\ د%=   
�د��

��7� و �������    «،  »���م آ�Eل �?��� و �cZل    «�روش ه
 
از �uـ�   .. . و   »� �Sرت ��l= �ـ�م &ـ�e Iـ�#�ت        و 

ا���W$DS ه>?�� آ� 
� �Sرت #ـEادف و #Cـ�دل 
ـ�            

�د��       ��W در �آـ� در   ر��ي ������� 
� آ�ر #� رو�

          �اد
��ت #��Kع ا�� ا�W$DSت #�Cـ�ي دV�lـ� دار�ـ

�د��   
��e از wن  ( �Wر�ـ�ي ����ـ��� و     ه� ��و #�ا

�e�
از ). ر��ي ����ـ��� هـ>?��     ��و اه�اف 
�د��   
�رو ��i از اهـ�اف ا�?ـ{�ر ا�ـ� آ?ـ�ب 7ـ�اهb             ا�


�د�ـ�           tـW�_# �ـ
ر�ـ�ي  wوردن ا#�iن ��pش �ـ�#� 
.ا��رآ�ران ا%=������� 
�اي د%=


�د��    . ٢ �

�ط �# tW�_# ����(   ر��ي ����ـ���
  �
اي �9ح &�I ا%= آ� 
ـ>��ري wن را         ��a�در آ{�ر 

ــ�  ــ{i$ت 
�د� ــ>��� و # ــ� # W Iــ{�ر را ــ�ي در آ ر�
�# �)���ـ� #CB�Dـ�ت اnـ�م &ـ�I در         ً(او�. دا��ـ

ر�ـ�ي در ا�ـ�ان     ار�_�ط 
� #>��� و #{i$ت 
�د�ـ�      
ت 
ــ� دهــ� آــ� ر�ــ{� 
ــ>��ري از #ــ{i$�ــ{�ن #ــ�

اي ه�ي 
�د�� oaاريه�ي ���ي ا�?�Oب �� %��%=    ز#���

�د��     
�ز #�  I��& L��� �
ر�ـ�ي ار�_ـ�ط    �aدد آ� 

�ا�� �ـ�ارد  �N . ًـ����q (    �د�ـ�
ر�ـ�ي  در آـ�ر
�د 

� ا�    ���
� �i?� ���� آ�د آ� #��ن %ـ�        ������� 

����= و��I ��ـ�#�      ه�ف  # I�
�lـ�اري ا�ـ�_�ط    (��

� ا     �
��# z�c{ ،��#=��Bا��ا�ـ�      و =����ه� و #ـ


� wن   )�eب�V?# ه� و %  ، آ�رآ�ده�ي    �آ =Bاز دو �RD
��wـ� 	���ـ�ه�ي �Nـ�ي و�ـ�د        #�
� #��W� ا��ا در   



	�{Yp?�ر____________________________________________

ج

ا��_�ط #�� #>?��م 
��lاري آـ�Eل در %ـ�D         . دارد
     �#���
ر�ـ�ي eـ�
�    آ�� ا%=، }z�c راه�دي #>?��م 

� ����_�ت #��%Q در %�D ه�       ��= وز��ان  Tا%= آ� #?
� و #����= ا��ا�� ����ً�      در 
\ وزار}���  و  &�
ه� 

ــ�  ــ��� درون وزار}�� K�#=ــ ــ�م. اي ا% ــ�ي در �� ه

�k دh�l درw#ـ�ه� و     	�((اي آ� ا��_�ط #��     
�د��

� او��Bـ=      ) ه�ه���� �
��# z�c{ ،ارد�هـ�  و��د �
هـ���  �ان Nـ�\ و�*aـ�    	ـ��o ��ـ>= و در V7 ـ      ا#�iن

=����# �qا     �ij�� ��� �}��#١.&�د      �ـ

ـ� ���ـ� 
 � �اS$ح ���م  «آ�ر
�دن �_�را�� از      ��_l��iت، 
 ا�
��ـ� 
�د�ـ� ����ـ���         
�د�� hر��ي از ��9ـ«   � l�7ـ

.#_��� ���� و آ�ر&��%� ا%=

�دا&=   \�N ���Y%f?#      I�ه��� از #��Kع آb ��7ـ

� �W�_S ذه� آ�ر&��%�ن و     . و 	�ه���� 
�دI ا%=   �N
هـ��� را   �� و ا#�ـ�واري   آ#>��Tن ا#� را #{��ل #�    

   
{i$ت wورد ا#� ا%?��ار #   و��د #� �
�اي i}# �W$ت 

�اي اnـ�م     
� ا��د 7���� �Wآ� از ��      h�D# ي�ا#�

ر��ي در ا��ان و آ�ه( ا�?��د 
�       ا�W$Sت در 
�د��  
�I ا%=    & �>?�# ��eاف     . آ�ر&��%�ن دا��iـ� از اهـ

هـ� از   د�CB�D# E7ت 
���#� و 
�د�� #�آـ� 	ـ*وه(        
ا�?ــ{�ر ا�ــ� آ?ــ�ب �ــ��Rc ا�ــ� �pــ�ش و #Cــ��  

 و w&ـ��    »�ـ` روش  «ر��ي ������� 
ـ� ��ـ�ان       
�د��
هـ�ي wن   ه� و Zـ�ود�=   ا��رآ�ران 
� �7�s=  آ�دن د%= 

.ا%=

34اد 2
ر��0
ه�ي82وه>; �5آ3 82وه56%�ون 


راي ا0<5;� ?�@

______________________________________________________
___________

1 .            ،�
� �lل #?�ccOن 
�د�� ا�a �?�ا��ـ� 	ـ�� را 
ـ{��ر�
��ا��� wن 	ـ�ل را 
ـ� #ـ�cف #Cـ�k }ـz�c ده�ـ� و اaـ�                  ��

�� ،�.��ا��� wن را 
� 7�S� ه���� آ����?�ا��� }z�c ده�



ه

A,�B5 "0�CD
  �5�E5.......................................١

د�� و #
د��: HID اول#;5
ر�3ي �-

  �#�V#......................................١٩

�د��. ١ ���a��N اف�٢٠...ر��ي ���#�#Y<�م و اه

٢١.........ر��ي ���#�  اه�اف %��%� 
�د��. ١-١
�٢..ر��ي ���#�   #�� 
�د�����aاه�اف 	�%�. ١-٢

�د��. ١-٣ ������٢........ر��ي ���#�  اه�اف #
�٢.......ر��ي ���#�  �c?lدي 
�د��اه�اف ا. ١-�
٢ .��a��N اف�٢1..ر��ي ���#�   
�د���	��#�ه�ي اه
٣ .e�N���د�
٢٧.ه� و 	��#�ه�  و�*�a: ر��ي ���#� 
� .I�a����7wــ�ن �7ا��ــ� هــ�ي #?Cــ�رض �Vــ(د�ــ

٢٨.............................ر��ي ���#�  
�د��
١-� .=�B�T<#  ٢٩...........................ه�
٢-� .I�a�٣٠.........اي   7�W�ه�يLaيه� و �<=د�
ــ�رض . �-٣ C� ــ�م و ــ�، ا� ــ��a، ��د� ــ�ي 	��� ه

  �%��% I�VB�
................................٣١
�u���?� ي و��
٣٣..........................Laي  
 HIDدوم:K
ر�3يه�ي #
د��ا�
اع ��

  �#�V#......................................٣٧
٣٨.......................ر��ي ا�7ا�{�  
�د��. ١

٣٨.........................#Y<�م و ه�ف  . ١-١

�د��#��=. ١-٢ Q��C# ٣٩....ر��ي ا�7ا�{�  ه� و

�د��. ٢�#���
�١......................اي  ر��ي 

�١.........................#Y<�م و ه�ف  . ٢-١

�د��#��=. ٢-٢ Q��C# ه� و�#���
��...اي  ر��ي 

�د��. ٣  �YS ي��_# �
��..................ر��ي 

��.........................#Y<�م و ه�ف  . ٣-١

�د��   #��=. ٣-٢ Q��C# ه� و     �YS ي��_# �
ر��ي 

..............................................�٧
�٧.......................ر��ي �������  
�د��. �

�٧.........................#Y<�م و ه�ف  . �-١

�د��#��=. �-٢ Q��C# �٩....ر��ي �������ه� و
�u���?� ي و��
��..........................Laي  



و

0
م  HID:         ـ��
د# HـNو �5ا Oـ�ه�P5 ،;ـ��Q5   ر�ـ3ي
;����-�
�#�V#......................................�٩

١ .�i& ��٩...ر��ي �������Laي #_��� 
�د���7ا��
٢ .  �a*اف، و��هـ� و #�اWـ� و �7ا�ـ�        #�Yه�b، اه

�1...........................ر��ي �������
�د��
��Y#......................1ه�b و اه�اف. ٢-١
٢-٢ .�a*و��د��
1٨..........ر��ي �������ه�ي 

�د��. ٢-٣ �W٧٣.............ر��ي �������#�ا

�د��. ٢-� ��٧.............ر��ي ��������7ا�
�٧...............ر��ي �������ا�Bا#�ت 
�د��. ٣
٨٧.................ر��ي �������#{i$ت 
�د��. �

�u���?� ي و��
٨٨..........................Laي
ه� در #
د��   ه�ي �-��Uد و �T 6Eن     ���C! HID: RSرم 

;����-�
�#�V#......................................٩٣

�٩........................د��� %��( ����iد. ١
٢ .�#���
ze�& ده�ي ر��ي راه�دي و�i���......٩1
٣ .ze�& دا��اع�i��� ٩٧....................ه�ي

٣-١ .ze�&|��?� ٩٨.......................ه�ي
٣-٢ .ze�&١٠١.......................ه�ي ورودي
٣-٣ .ze�&��و�e ١٠١.......................ه�ي
�-٣ .ze�&�}��q١٠١......................ه�ي ا
�-٣ .ze�&ت�#�e ١٠٢.......................ه�ي
1-٣ .ze�&ه��� �}��qه�ي ا�١٠٢..............ه�
٣-٧ .ze�&�R�K�� ١٠٣......................ه�ي
� .ze�& Q#�ا� �١٠٣......................ه�%�>�
� .ze�& ١٠.............................ه� ��ا��
1 .ze�& Q��C#د�i��� ١٠....................ه�ي�
١٠٧.......ار�_�ط #����= �?��| و %��( ����iد . ٧
١٠٨............%�>?�i��� )��% bد و #�اw �Wن . ٨

���V= #{�رآ= و ار�_�ط درون %ـ�ز#��� و        . ٨-١

�ون %�ز#���................................١٠٩

٨-٢ .ze�& ب�O?نا�w ره�ي��C# د و�i��� ١٠٩.ه�ي
٨-٣ .ze�& A��C١١١........................ه��
�-٨ .�a*و�ze�& ده�ي�i��� ١١١.............ه�ي



ز

�-٨ .Iوري دادwد�a١١٣......................ه�
1-٨ .=S�7 ���%��&١١................ه�ي �_�د�
١١1...................��C\ اه�اف ����iد . ٨-٧
٨-٨ .Iداد ���r د�i��� �
١١1........ه� و ارز��
���ان ا
ـ�ار   %?�YدI از &��i��� zeد 
�    ا. ٨-٩

 �����#......................................١١٧
١١٧.......................�aارش ����iد . ٨-١٠
�u���?� ي و��
١١٨..........................Laي

OV�2 HID:��
د# ;�
ي �-W,ا ;����ر�3ي �-
�#�V#......................................١٢١

١٢٢....................ر��ي %��%�e?�ر 
�د��. ١

{�ري 
�د����7ا��� ا��ا. ٢w ������� ١٢....ر��ي�

٢-١ .
� %�e?�ر ���١٢...................�د���

ــ� #ــ��_� %ــ��B�C7 �eــ=. ٢-٢ Iهــ�ي روز#ــ�
١٣٩............................ه�ي �������
�د��
١�١......ه�ه�ي آ�#� �B�C7=ا%?�Oاج ه����. ٢-٣

O<� HID:��ر�3ي �-����; اY0ا�8ي *Xار #� #
د
�#�V#......................................١�٩

١ . ��i}� �S���� ا%ـEا�*ي ا%ـ?�Vار 
�د�ـ�       ةده�
�������.....................................١�٢

٢ .L��� اران�a١�٣..........................آ�ر
١�٧..........ه� و ا
�اره�ي #����= �7ا���روش. ٣
٣-١ . �S�V# اف و�
� اه �١�٨...............�fآ�
ا��رآ�ران ا�W$Sت 
� اهـ�اف     YW¡ ��آ� د%=  . ٣-٢

 �S�V# ١�٨.....................................و
��ـ�ان ا
ـ�اري 
ـ�اي      ارز��
� ����iد 
ـ�   . ٣-٣

١�٩.................................�_�د ����iد 
�ــ{��h و 	ــ�داش در ازاي ���iــ�د eــ�ب و . ٣-�

 A�CK د�i��� در ازاي �١�٩...................��_�
�-٣ .�Vاري �ار��
�<W b?<�% وريwروز �
١1٠.... و 
� .E<a د�
١1١............�B��i� Iژي ا9$��ت دآ�ر
� .=Bت #�� دو�_q \���......................١1١
1 .�����l ب�Nر�N `� b����..................١1٣



ح

 O+Pه HID:      ره�

\� و  اU��5ـ�، 0 ـ  ( �Zرب #�S; آـ>
)اردن
AB. ا�د��
١1٧.��
� آ{�ر ا#���i در ������� آ�دن 

�#�V#......................................١1٧

�د��  . ١ =<i& ـ� در      د���i��#ر��ي ������� در ا

١1٨......................................1٠ده� 

�د��    ز#���. ٢ �
�د ( =}aز�
ر��ي ����ـ���  ه�ي 

..............................................١٧١
ــ�د دوBــ= و �?ــ��|     . ٣ i��� ــ���نl ــ�ي �Zره

=�B�C7 =B١٧١..............................ه�ي دو
�ا#. ٣-١lا       �ـ#���
 k�
هـ�ي  �ت #�
�ط 
ـ� 
ـ�ز

١٧٣......................................راه�دي
٣-٢.     ze�& ص�ce در �����l ا#�ت�lد  ا�i��� ه�ي

..............................................١٧�
�ا#�ت �زم در �ceص ���Y£ اe?�ـ�ر 
ـ�          .٣-٣lا 

�Vان و ار����١٧٧................ه�w ���aن 	�%��#
١٧٨............ه�ي wز#��{� ا�?�Oب %�ز#�ن.٣-�
١٨٠............................... w#�زش.٣-�
1-٣ . I�p١٨١.......................���رت و آ�
�ا#�ت #����� و ا��ا��.�l١٨١................. ا

١٨١.................. �lارداده�ي ����iدي.�-١
٢-�.���١٨١......................... ا�?�Oب #
٣-�.�����١٨٢.................... wزادي ��� #
١٨٢................. �VWق و 	�داش #���ان.�-�
 و ٢٠٠٣ و ٢٠٠٢ ����ــ��� 
�د�ــ� �ــ�د 
�د�ــ�. �

�ا#�ت #��_�l١٨٣...............................ا
١-�. ِh�Y��          ت����cـ� �ـ
 ���م ��i��� �?7ـ�د 
١٨٣.....................................يا
�د��
Bـ�ا�� lـ�����    هـ�ي   �7اهb آـ�دن ز#��ـ�    .�-٢

aــ� �ــ�دن #ــ���ان در l_ــ�ل #��ــ�ر 	�%ــ�
ــ�
�١٨..............اي و %�#���ايه����ا�?_�رات 

����= و 
�د�ـ�    ه�ي  #$ك. 1# E7د     �

ـ�اي ارز�ـ� 
آـ�دن  هـ� و �Vـ( wن در ����ـ���        ����iد %ـ�ز#�ن  


�د��......................................١٨�
�اري. ٧
�<W ارده�ي�
�ز
�k ا%?��............١٨٧
٨ .������� �١٨٨.........آ�دن �V( آ�I�p در �7ا��



ط

 ����ـ���  � 
�د� ��?��| ��
� ا#���i در ا��ا    . ٩
..............................................١٨٩

١٩١..... آ{�ر %��� در ������� آ�دن 
�د�����
. ب
 �#�V#......................................١٩١

١٩١.............ايه�ي ا�W$Sت 
�د��	�( ز#���. ١
١-١ . ��# =��������= اه�اف و ##...........١٩١
�ي. ١-٢>C� اري�
�<W......................١٩٢
�ود�= . ١-٣Z \�C� ��د�

� 	��\  اي از ه�ي  ��


..............................................١٩٣

�وز 
�i}# �e$ت . ٢.........................١٩�
اي %�w¦�ز ������� آ�دن 
�د�ـ�     ا�W$Sت 
�د�� . ٣

..............................................١٩�
����= ����iد .٣-١# .......................١٩�
٣-٢.�_�� =�B�C7 ١٩٩...............ه�ه�ي §�دي
ر�ـ�ي ����ـ��� در ا%ـ��د        ا��iCس 
�د�ـ�   ة¨�. �

٢٠١.....................................اي
�د��

�د��. �-١...............................٢٠١
٢٠١.........................#_��ي 
�د��. �-٢
٢٠١.....................دا��I ��ل 
�د��. �-٣
ايا
�Cد #����= ����iد در ا%��د 
�د��. �-�

..............................................٢٠٢
٢٠٣..... آ{�ر اردن در ������� آ�دن 
�د�����
. ج

�#�V#......................................٢٠٣

�د�ـــ�. ١ �وsـــ��A و (در اردن ر�ـــ�ي �7ا��ـــ

=�B�T<#٢٠٣..................................) ه�
١-١ . ���� و ��و� ��W�#��د�
.............٢٠٣

�د�� در )�'.١-٢ Q��c� ..................٢٠1

�د���ا��ا. ١-٣ ..........................٢٠1
ــ�.٢ ــ��� ا%ــ?�Vار 
�د� ــ�ه� و : ر�ــ�ي ���� ���

٢٠٧....................................ا�?��رات

���#� ا�W$Sت .٣ ...........................٢١٠

٣-١. ��Sا �#���
 �S��� ...................٢١٠
٢١1........................����Q ا�W$Sت. ٣-٢
٢١٧.... #>�B�T= در �7ا��� ������� آ�دن 
�د��.٤
� .�
٢١٨............. ������� در اردن�د�#�ا�� 



ي

٢١٨..........................ا��_�ط #�� . �-١
٢-� .�c�c{ �}��q٢٢١........................ا
٣-� .k7 ٢٢٣...........................آ�را��

�u���?� ي و��
�٢٢...........................Laي
oeª# و �
��#................................٢٢٩



���3�
ر��ي ���#� در #Y<�م ���ـ� eـ�د ��Eـ�          ه�ف 
�د�� 


ـ�اي ا�ـ�د �Cـ�دل #�ـ�ن #B�D_ـ�ت #ـ{�وع              I��&
          �
� ا�ـ �
��# z�c{ I�¨ b���� h��9 ان از�&<�و�

   b��c� ه�ي�Laي #��_� ا%= آـ� در      #B�D_�ت و �7ا��
  Q%��# نw ب�Nر�N        �7#�ـ� �ـ

�اي ���  ����a ����

   # I���a�

ـ�اي ��ـ� 
ـ� ا�ـ�        . &ـ�د ����#� ��� 
   Iــ�� ــ�د�k در & ��
ــ��ت  r Iــ�وز ــ�ر ا# ــ�ي #�� ه


��*I آ{�ره�ي       
�د�� A�?« ر��ي ���#� در آ{�ره�ي
�I ا%=#w د���
 �?7�� �C%��.


�د��       I��& ر�>N �lا�W ،ا%�س �ر��ي rـ=   
� ا�
 �ــ�و� ــ�«�� ــ{�
�د� ــ�ي ا�7ا� ــ�«، �»ر� ــ�ي 
�د� ر�
ــ� #���
ــ�«، �»اي ــ� #
�د� 
ــ�ي  ــ�Yر� S ــ�ي  و �»_�

ا�� آ� 
� ��ـ�وب      &7�a �i?�  �»ر��ي ������� 
�د��«
هـ� #ـ�رد ا%ـ?�Yدl Iـ�ار        و 
� ���%Q ��%� دوBـ=     

�?7�a�ه� �� ��ـ<� �lا�ـ� �ـ����cت        ا�� &��I . ا�

�د��   �# \�C� ارده�ي %��(    اي را�
�i� ا%?�� �آ��

�g �� =�V7�#ن �lا�� ارز�ـ�
� �ـ����cت را ��ـ�           
 �# zO}#�����.   I��& �
� ا�?Vـ�د      ��i#� ا� ��
ه� 

�i%او��ن 
� 7{�ره�ي        ٥و���}� b�� اي�
 �$ش #{Eك 
Iو�a bم   ه�ي ه��� ���r ن    %�د وw �7ـ��# �. ه�%ـ= #�ـ
=Bورت    دو�K �
 ���� �
ه�ي §�دي، #��، �l�VW و     ه� 

       =>� ��_l از ����<# \��g و zO}# دي�c?lياLa  هـ�ي
ا�ـ�، &ـ�ا�� #ـ�� و       #ـ�اران و #ـ���ان ا��     %��%=
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    =�7�s ان و�ه�ي ا��ا��، 
�   ا�c?lدي، �eا%= &<�و�
���ان #­�ل، اaـ� در     
�. آ��ه� ��i� �i�  �# از wن  

  IدE<a آ{�ري 7>�د          �اي در �ـ( ��ـ�#� و�ـ�د دا&ـ?
  �
� &<�و��ان &�
ر��ي ������� #��� 
�    ��ي 
�د�� 

ر��ي ا�7ا�{� ه>?�� آـ� در wن ا#iـ�ن         ا}�ذ 
�د�� 
Eآ� �ل ه���            �هـ�ي ��ـ�#� 
�ـ{E ا%ـ=، اN�aـ� ا�ـ

اي اي 
� ه�® ��ع �?���    ه� در I��& \�N QB�l    ه����
  ���}� ���# bه .       �
�� ا�a ا�c?lدي از و�CK= رlـ�


��eردار ا%= و ��rت ��B��iژ��i %��� و 
� �_ـ�          
         Iل ا%ـ= &ـ���r ل�W ان در�هـ�ي  wن ���زه�ي &<�و�

�ي 
ـ� #_�ـ�ي Sـ�Y       ر�ر��ي ������� و 
�د��   
�د��

�{E اه�اف %��%=�# Iوردw�
. %�ز��oaاران را 

ــ�   ــ� آ ــ�د دار� ــ�ا#�� و� ــ� � �� kــ 7 �ــ C
از 
��ا��� در ا�?Oـ�ب، �ـ� ا}ـ�ذ �ـ` &ـ��e Iـ�ص              #�


�د��   ���& �lوا �q�# ا#ـ�       . ر��ي�� �از �uـ� ا�ـ
��ان 
� #ـ�اردي �gـ�ن اهـ�اف #ـ�رد �fآ�ـ� و             #�

��ـ�ان  
ـ� . رI آـ�د  &�ا�� �زم 
�اي �V7�#ـ= ا&ـ�      
    �%�	 ��Sف ا�دادن ���a #�� �� او��B=   #­�ل، ا�a ه

 =�B�C7 �

� ���زه�ي روز#ـ�C#�� Iـ�         Q%��?# ه�ي

�د��  ،�&�
ر��ي 
� #_�ـ�ي    ر��ي ������� و 
�د��   

 �
 �YS  Q%��# ب�O?ا� Q����    ـ�د
 �
ـ�  . ��ي �eاه�ـ
ر�ــ�ي ����ــQ، &ــ�ط �زم 
ــ�اي �V7�#ــ= 
�د�ــ�gــ\

�اران و      آ�Ǹ ��د �aوه� ا�7ا�{� و 
�<W آ� از ��Eـ
�، ا%=  ij . ز#�ن  �د��
ر�ـ�ي ����ـ���    و� ا%?�Vار 


�د آ� ز#�ن و #�ـ�
� آـ��             �در �Sر�� �e h7�#اه
   �
هـ�ي ���iـ�د و�ـ�د      آـ�رLaي &ـ�A��C� =>�   ze و 

          |�<
�ار �زم %��%� و اداري ��� �<= ?lو ا �دا&?
�
&���آ��� %�Dح %�ز#���  �7?�a آ�ر.
ه�ي #�� �g{� رو 
� ��i#ـ�       از �9ف د��p، ���م   

�در ��eـ� از آـ{�ره� 
ـ� دو د�Bـ� ��ـ�L             . ه>?�
I��& ��د�
���� �b��c   ه�ي # �}�g ـ�ار    ر��يl انLـa
�ود�=  . Laد#�Z ،�iـ�م     ¯>= ا���� zlهـ�ي  ه� و �ـ�ا

. آ��ـ� اي #���د آ�را�� ������� را »�وش #�      
�د��
   �i� �ر��ي ا�ـ�   ه�ي 
�د�� #� &�����q Iً�، در �7ا��

وا�i&w ��� =�Clر &�I ا%= آـ� دو هـ�ف �­_�ـ= و             
             �p��
ـ= 
ـ� �iـ�lـ�رض و رC� و#ـً� در�B ،آ�را��

�   �_�دI و #�  �&�
 �p��i� ��i# �در �?���،  . ��ا��
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�ت دا&ـ?�   اي %�� آ� د��I�a آ���I    ه�ي 
�د�� ���م#

� آـ�Eل �Yـ���c و �ـ�          k?_# و� �ـ
هـ�   ورودي ��ـ� 


�اي �_�د ����iد �( ���#�،        ه> ��Y# اري�
�، ا�?
  �# �ً����l �ف       آ�c# ���?� �� ��و�e �
� #�DCف ��


�د��  �
�اد ��   #����l ،��&�
هـ�  &��� و دوBـ=   اي 

�
I��& د�_�ل�� ه>?���p��� ه�ي.

�د��     I��& ���% از E}�
ه� #�رد  ر��ي ������� 

aـLد،  ر #ـ�  ���� #���ان ا��ا�� و دوB?��دان lـ�ا      

�د��     Iاز�ر�ـ�ي 
ـ� #_�ـ�ي Sـ�Y        ز��ا، �� 
� ا�

ه�ي #��  wن در ���e از ���م�	����I ا%=، آ� ا��ا 

�د�ـ�         ا#�iن Iاز��، و �� 
ـ� ا�ـ&�_� ��o	  ر�ـ�ي

 wن �هـ�ف و ��%ـ�ز�aر ا%ـ= آـ� ا�ـ�ا     ا�7ا�{� 
ـ�  
�ه�®�i� Iوردw�
.آ�ام از اه�اف �` ���م #�� را 

 �_�ر�>= از 
���#� ����iد     ر��ي ������� 
�د��

�د�� %���� آ� را
�D #��ن #��ان          Iا�g �
 ����%

       �#���

� ه�  �?7�� z�c{ I��اف     (و�#�ـ?| از اهـ

� ) راه�دي |��?� �
�I از ا��ا#w =%د� �#���
 wن 

�ان #��C%= آـ� 
ـ�       . ١)2002(ده�  را �{�ن #�  
 �ا�
هـ�  &ـ�I در Nـ�ر�Nب      #��ان #{�cO از »ـ�رج اnـ�م      

�#���

��>= )���ـ� #Cـ�k از اهـ�اف �ـf#\          اي #� 

�د��   . &�د I��& �ر��ي، 
�د�� هـ� 
���#ـ�      در ا�

 I�p?%ـ�(       �� د	ـ��| ?� �
 Iا�g ا��ا��     I�
ـ�k &ـ
&�د و در %�D آ$ن ا#�iن 
��lاري ار�_�ط        ارا�� #� 

  z�c{ ��د�
 \
��7?� ��%� دوBـ= و �?ـ��| S�Wـ��         
ــ�  # bــ�اه ــ�دم 7 ــ�اي # 
ــ� ــ� . د& pد� Aــ ��C� در


ـ� #�Cـ�ي &ـ��I �ـ�و�� و          »ر��ي ����ـ���  
�د��« 
���§          �
%�زي در�eا%= �` %�ز#�ن 
ـ�اي }ـz�c #�ـ�

aـLد و   ت #ـ�  fا%= آ� از �9ح راه�دي wن %�ز#�ن �{       

� وw �����l A��sن ا%?�ار ا%=      .     Aـ��C� �در ا�ـ


�د��  ���         hـVr ـ�ي�_# �
ر��ي ������� #��
� را 

� eـ�د 
ـ�        �� }  �# z�c	oاه�اف %��( �� �
ده� آ� 
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#Y<ـ�م  . ه�ي %�ز#�ن ار�_�ط دار�ـ�    ر%�B= و wر#�ن  
          bه ������� �د��
k�K ا�� ��Cر�A ا�� ا%= آ� در 

ــ=  �B�C7 �#ــ� � �ــ ��
  b�V?<ــ #L¦ و b�V?<ــ ــ�ي # ه
           bو هـ �ـ#���
#�رد���ز 
�اي ر%��ن 
� اه�اف �` 

هـ� 
�ا%ـ�س    ه���� دh�l ه� آ�ام از ا�ـ� �B�C7ـ=        
�&zeدLa ار�l ����# A�?« ه�ي.

aــLان ��ا�ــ� �ــb��cر�ــ�ي ����ــ��� #ــ�
�د�ــ�
اي را 
� ا9$�ـ�ت �ـEي در
ـ�رI �?ـ��| هـ�             
�د��

   �#���
ه��� آ� 
�اي ��� 
ـ� اهـ�اف        
���#� و آ� 
   �
� و 
� ا�ـ�       آ�ر #� #{zO و #{Eآ� ��� ��>� �رو�


�د�ـ�   آ�ر ا#�iن ارز��
� در�eا%=    A�?« را اي  ه�ي
 �، }ـz�c #�ـ�
�     ���اN�a� در ا�� &��I     . �_�د �{


� ا�?�Oب ��     b��c� ه�ي %��%� ا%= و #_��ي  �V7 يLa
ze�&   ��Wل، ا9$��ت ���iـ�د    ه�ي ����iد ��>=، 
�ا�
�#  =%��% �
 �oaاران در ا}�ذ �b��c در eـ�cص       ��ا�

  ��_l ؛#>���� از  �#���
 ��w         اف�هـ� 
ـ� Vrـh اهـ
�؟ ����c� ��wت 
�   آ��%�ز#�ن آ�` #�       bـ� هـ
 �
�e

�gه�± ه>?��؟ و ��w آ>��� را آ� 
�( از gـ� 
ـ�             
�#�ت �� #�ا��ي #�رد��� ���ز دار�� هـ�ف lـ�ار          e

Iداد   ���ا�ـ�  ا�ـ� &ـ���g Iـ�\ #ـ�       . ا��؟ آ�` آ�ـ
در
�رI د%?�ورده� و ا�� #ـ>�T� آـ� �wـ� #�ـ��7            


�( از ه���ـ�       �
هـ�ي wن ا%ـ=؟ و      ا%?�YدI از #��
 ��# ��w   از ��ا���� �#���
ه�ي #�رد���ز 
�اي   �ان 

     Iداد I�
� �?��� آ� و� �

��eردار�ـ�    د%?�� �ا�ـ
�.�� Le؟ ا9$���� ارا�� آ�

��aـ�  ر��ي ������� ا�ـ� ا#iـ�ن ا�ـ�       در 
�د�� 
 �# bاز �ـ` 9ـ�ف #ـ�         �7اه �ـ�ان ا9$�ـ���    &�د آـ�

�#�ت         e اي آ��ه� و�
در
�رI #��ان ��K�V �� ���ز 
�� د%?I�p ا��ا��، b�W آ�ر �� �B�C7=       �` %�ز#�ن   


� ��K�Vي 	�(   #�رد���ز 
�اي 	�%�   ���a kـ�
  ،I�&ـ
 I�� ان��#     =�B�C7 �}��qهـ�ي �ـ`    وري و آ�را�� و ا

ــ� ــ�ز#�ن را 
ـ ــ= wورد%ـ ــ�، . د%ـ ــ�ف د�pـ از 9ـ
=%��%         hان را از ��9ـ�oaاران، #���ان و �W &<�و�

�#���
    =��Bه�ي ه ه�ي راه�دي و &��%��� او �اي ���ـ
 و 
ـ� &��%ـ���      Iدر �����cت 
�د�ـ� #ـ{�رآ= داد      

  �#���
ر��ي راه�دي و }ـz�c #�ـ�
�،       ار�_�ط #��ن 
b}N    آ�د b�%�� ت را�#���

� �fآ�ـ�    . ا��از  \��g
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� �?��|، %ـ�ز#�ن       I�p?هـ� و د%ـ      hهـ� را از ��9ـ
zO}# ze�& %ـ�    آ�دن�	ـ�د i��� ه�ي       bو هـ =eـ� %ـ�a

    ��

�د wزادي ��� #���ان را   .      ،�ا7ـ�ون 
ـ� ا�ـ
ا�?��ر ����iد 
�اي ه� %�D از      %�Dح #�رد ��ان  #�

   =��Bاو \�C� را ��ـ�        »�رج و �د�ـ�
ه�ي ه���� در 
.#{zO آ�د

اي ر��ي ������� &��I  اB_?� ا�� ��pش آ� 
�د��    
  �i���i#)           �Dـ� %ـ
�V# ـ�د درi��� از �cـO}# �D%

   ��# �
�ـ� �7ا��ـ�ي ��_�<ـ� ا%ـ=        ) #{�cO از #��

� د��B د%= ��ـ��7 
ـ� �?ـ��|            ( ��# �
آ�ه( #��

ا�ـ� روا
ـ� #iـ����i را       . %�د#�� ��>= ) #�رد���
� ا%= 
ـ� �ـ�ي ا7ـ�ا�(            ��ij ن�N ،ان ا��د آ�د��

7�9�اري از #���ا�� آ� اه�اف د%ـ=         	�%� �
 ،���a
   Iآ�د Iوردw�
ا��، ه�ف §��� ا�� �7ا���     	���k را 


�ود   \
هـ� �ـ�
�C از     او��Bـ= ا%�%ـً� �Cـ�\     . از 
ه� و #���7 رlـ�² ا%ـ= آـ� ا9$�ـ�ت ���iـ�د             ارزش
ه� را ا�7ا�( دهـ� و� �ـ�
�        ��ا�� �awه� از wن   #�

�ــ�ا#�� �gــ�ن ر���ــ= �ــ�اB= در eــ�cص ���زهــ�ي 
aـ��� 
ـ�    
�wورد �{�I و �Q%��# )V دوB= در 	�%�       

	ـ' �_��ـ� gـ�ارI ا�?�ـ�ر        . ا�� ���زه� ��� ه>=   

�د�ـ� 
ـ� 	ـ�داش         دا&= آ� �?��| �eب    � در �7ا��

�ه�ي #�� #��Y در         #��	 ،A�CK |��?� و �#�ا�� &��
��&�

� دا&?� .

ر�ـ�ي ����ـ���    در �7ا��� ا%?�Vار ���م 
�د��    
���ان 
�د��      # E}�
 gـ�اI ا%ـ=،     آ� 
� wزادي ��� 


�د�� ا
�اري 
ـ�اي       
�{E	��oي  ا��DCف =���� در #

� اه�اف   �_�د ����iد و ��� اه�#� 
�اي        �
د%?��

�I دوB= در �Nر�Nب %��%=      
�د��& \�C� ه�ي آـ$ن   اي
 wزادي ��� و �
� ا�� ا%�س، 
� ا��D. ا�c?lدي ا%= 

ـ� #ـ���ان ا#iـ�ن اnـ�م �ـE و            
�ـ{E اe?��رات   


� wن    �� #>w =�B�T%�ن I�هـ� در Nـ�ر�Nب     ه�ي �Zل &
AV% ��د�
�I �7اهb #�    ه�ي & \�C� اي     �&�د و 
� ا�ـ
C# QــB�l در �cــ�c{ و k_ــ�د آــ�را�� 7ــ� �ــ� آــ�

آ� اه�اف �­_�� دو�i� =B     (ه�ي آ$ن ا�c?lدي    %��%=

� د%?��
� ا%=) ه�%=از wن�l ���.

ه�ي #?Yـ�وت   ر��ي ������� 
� روش   در ��� 
�د��  
&ـ�د آـ�    آ�ر7�a?� #� ه� 
� و در %�Dح »?�A %�ز#�ن    
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{�ري  ���� wن 
�د��  آ�#�w ������� ا%=١ر��ي . �

   �# I��& �� #�9�V �ـ(     ا%�س ا������
هـ�ي  ��ان از 

هــ�ي %ــ�D اداري و 	ــ{?�_��� 7�a?ــ� �ــ� 
���#ــ�

�د��     �Wه� وا \
&ـ�د و   اي آ� ه���� #ـ�    ادارات، 

�   ه� %��= آ�ري آ� �Sف #�      |��?� �
�I  &�د #w =%د


�  . ار�_�ط 
��lار آ�د   �cR�# �a*و�   I��& ��7د ا�
 ه���ـ� و �?��ـ� را در �ـ�م          ا�� ا%= آ� ار�_ـ�ط    

� %�e?�ر 
�د�ـ� و     . %�زد%�Dح %�ز#�ن ��ري #�   ���
ــ�  #���
ــ�س  ــ� ا% 
ــ�ز#���ه� wن  ــ�دي % ــ�ي راه ه

هـ� و ادارات، #ـ��_� %ـ��e        ه�، %ـ�ز#�ن  وزار}���
=�B�C7      �اج ه����O?%و ا �د��
 �
 I�#هـ�ي  ه�ي روز

    =�B�C7 �� و آ�#� ا�Wوا   �ـ
�_ـ� wن اW?ـ>�ب     ه� و 

� ه� آـ�ام از اهـ�اف از #�اWـ�            ه���� �
 د%?��

.&�د��a� ا�� &��Z I>�ب #�%�
� %�e?�ر 
�د�ـ�     ��� ��W�# ـ��     درSاف ا�اي اهـ

راه�دي د%?I�p ا��ا�ـ�، �ـ� %ـ�ز#�ن در Nـ�ر�Nب           
�د #�    ( A��C� نw =B�%ام از      ر�&�د، 6%' 
�اي ه� آ

       zeـ� &ـ�
هـ�ي #ـ��_�    اه�اف ا��S اه�اف ������� 
�# \�C�&د�.


ـ� دو �ـ�ع %ـ�� #ـ��_�             ���

���#� راه�دي 
او� 
�د�� ������� �eد وزار}��� آـ� &ـ�#�         . &�د

�9ح ������� %����B� و ����� 
�د�� ا%= و دو#ـ�          
ا�ـ� ا%ـ��د    . ه�ي راه�دي در %�D ادارات ا%ـ=      �9ح


ـ� 
�د�ـ�            �ً��V?<ـ# �
� �eد 
��ـ�� �
هـ�ي  ��� 
    �_��# Iادار ����������& .Iا%ـ=      ادار � ��� ijـ

           I��ه�ي ز��)���� �eد را آ� ا¦�ـQ د7ـE ��#�ـWوا
�و�� �9ح   #�� �
 ��%ـ�B� »ـ�cص       &���N ه�ي راهـ�دي


�&ــ�� #�ــ�م  I9ــ�ح ادار hــVr =در �<ــ �ــ�د آــe
.%�زد#�


ـ� ا%ـ�س            ��Sاف ا�� ����Q، از �` �9ف اه��

ze�&   �# \�C� zO}# ه�ي       Aـ��sو �pو از �9ف د� ���&

ادارات ز��)���� %�ز#�ن، �� د%ـ?I�p      ه� آ�ام از    
ا��ا�� در �ceص ه� آ�ام از اه�اف �7ق ��ـ� #Cـ\            

.&�د#�
______________________________________________________

___________
1. Cascade
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ـ� ه���ـ�            �
#��W� §��� در ا�� &��I د%ـ?��

ـ�     . ��م &�I ه� آ�ام از اه�اف ا%=       ��� b># �ا�

 �#���
 `�iY�  =�B�C7 ه� و    �ه��� ze�& \�C� اي ه� و
=�B�C7 ام از�
�اي ه� آi#نه� ا��# ��o	د�&.

ــ� 
�د�   =B�>ــ ــ�ه� از % s �ــ 
ــ���  ــ�ي ���� ر�

��eردار ا%= و� #��_� %��e �?ـ��| و #�ـ�
� در           

  Iن. اي ��>= ��� آ�ر %�د�g�9ري     ��Bـ�	 �١٩٩٩(آـ (
�# b?<�% ���a        ـ�ديi��� =����ه�ي #����= #�� و #ـ


� �Sرت ��ا��aـ� و 
ـ�        ����C#   b?<هـ�ي  ��ـ�ان %�ـ
���p %�ز�aر       &#�ازي ا��د #�  i� �
� ا%= ij �آ ���

          �pـ�ه�g از �Y�?« ح�D% از �� ��&�
�� ��%�ز�aر 

>��ر د&ـ�ار،          �iد �� ا���
و %�ز�aري 
��eردار 

��&�
 �ijL¦ �W ��.
� ����Q، اN�a� #� ��ان ا�?��ر دا&ـ= آـ�          ��


ـ� %ـ� #�ـ�
� را             t³ =ر��ي ������� #�ه� �د��


هـ�ي wن ��ـ� ا�gـ=       �ود�=د�a�aن %�زد، و� درك Z ـ    

����ـ� و 
ـ�( از      ا�?��رات ¦L وا�l  . ا%�%� دارد 

� از 
�د��  W  �# ������� را      ر��ي Iـ��& ���ا�� ا�ـ
�
�.آ�� 
� &i>= #�ا�� آ�

       Iن %ـ��� &ـ����g در ��� و   �د�ـ�
ر�ـ�ي،  هـ�ي 

�د��    �� bر��ي ������� را ه   �ـ
9ـ�ر آ�#ـ�    �ـ�ان 


�د��   �� �7ا����p��� # ر��ي       ���ـ�د آـ�د، و� ا�ـ
   )%�	 L��� �
 I��&        ـ�حD# �ه��� آ� در ا�� �7ا��ـ


� ���W Lـ�زI    #� &�د #�   �هـ�ي #ـ�رد �fآ�ـ�      ��ا�
t³ ��د�
. هـ�ي ��ـ�ر�� آ�ـ` آ�ـ�       اي و �B�C7=  ه�ي 


� ا%= و ذا�ً� #>?��م         
�د����# z�c{ �Sر��ي در ا
 =��Bاو \�C�=%. ه�    �ـ���a اع�� �Z ،�
�ا���
هـ�ي  

²�lر             �ـN �د آـ�& \C# ���
 ا%= آ� در �Nر�Nب wن 
�ود در #�ـ�ن �Cـ�اد ز�ـ�دي از            Z �
�ار از #��V#

     ���& Iداد z�c{ وري�K ��# اف�ا9$��ت ����iد  . اه
�، و�         #�&�
 ��Y# ر��<
 )B�N �
�اي oWف ا� ���ا�

��ا�ــ� ���ــ{\ ��ــ<� �iــ� از ��ا#ــ� ا%ــ= و �ــ� 
ر
ـ�رV� Iـ(    ³ـt د  . ه�ي %��%� د&ـ�ار &ـ�د     ا�?�Oب

     �#���
 �
ه�ي »?�A  ه� و %��%=  #��%Q دوB= و ���ز 
            zeا9$�ـ�ت و &ـ� �ا%ـ= آـ ��cY# ����9 و t³  هـ�ي

    �� ���>�� �

� ا�� t³ 	���ن     ����iد ���  ���ا��
���ا��� t³ را 
� %�RD     اN�a� ا�� ا9$��ت #�   . ده�
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aـLي   ده�� آ� در wن #_��ي ����b��c ار��aw�Vه���
�Clوا=��&�
.ه� 

ر��ي �������، 
� ´�ظ k7 ��ـ� 
ـ�          
�د�� �ا��ا
�ـ�ان در   هـ� را #ـ�    #{�g ��$iاI ا%= آ� ��ـ�w Iن      

:#�ارد ذ�� S$e� آ�د
��Uد ����-� 6V�0 :�
و�*I در #�ارد  %��( ����iد، 

هــ�ي آ�Yــ� #�Cــ��� 
ــ� �7ا%ــ�ز#���، �ــ� �eو�ــ�
.ه�ي 
>��ري #�ا�� ا%=د&�اري

*ـ
�; #ـ� د,�ـE� Hـ�D ;*��c�2 d0�2 ��     O�eا� ����
"�,
fe5ه�:         \B�T<و��د #ـ �i& �
 Q�¦ا ��T<# � ا�

�د، 
��*I در ار�_�ط 
� �?��| %ـ�Dح »?�ـA و           C?#
�د 
� #>�B�T=   و��د %�ز#�ن C?# آ� �ـ�د    ه�يE}# ه�ي

آ�� آـ� 
ـ� #ـ{i$ت #ـ����= ���iـ�د 
ـ\             	��ا #� 
.%�ز#��� #��� #� &�د

 �Cـ�رض اهـ�اف   :�+hـ�ر  ا�4م در اه�اف 5
رد ا ����
Iو�a bه�ي ه       �
�د�� ��C\ اه�اف رو& �%�د در �7ا��


ـ�اي %ـ�ز#�ن را �ـ� Wـ�ودي               I�& \�C� )�	 و از
 �# �ijL¦     Iرا �
 �Clـ� %�زد و در #�اW    هـ�ي %��%ـ�

. &�د
�اي �W ا�� ��Cر�Kت #��� #�
ر�ـ�ي ����ـ���    و��د i}# \�N$ت ذا�� در 
�د��     

رو ً� 
� #�ا�ـ� #?Cـ�دي رو
ـ�       #��W� ا��ا را ���#   
 دh�l و��د 
��e ا�Bا#ـ�ت  �oBا 
�اي ا��ا. %�زد#�

. �Kوري ا%=
���7wـ�ن  اوB\ ا�Bام ��Q #�اV7= و �C<ـ� �Vـ(        


� د�_�ل ا�?Oـ�ب       از �nw   . ا��S ا%=  I��& �آ� ا�
�#�ت و آ��ه�ي ��ـ�#�         e ��B�� اي�
آ�را���� روش 

�����،  ه�ي  ا%=، �eا%?� �� ���eا%?� ز#���    # A�?«
. دهـ� اداري، �����l و k7 را r= �ـl Lqfـ�ار #ـ�           


�ا��، ��Q #�اg =V7� د%=    ��
    �ا�ـ�رآ�ران �7ا��ـ
ر��ي داراي ا�g= ا%�%� ا%ـ= و V7ـ�ان Nـ�\           
�د��

 �# ���uا��         ا���ا�� �7ا��� اS$ح را در %ـ�D ا
?ـ
  I��& و Al�?#  ��د�
�    ه�ي %�� ��p��� ًدا�ر��ي را )


��ـ� #�ـ��7            .%�زد � از �9ف د��p در ا�� �7ا��ـ
   ����ــ ــ� # 
�د� �ــ ــL در �7ا�� aــ�7\ در ــ{�وع 9 #

    I�p?%ف دoW و از �7?�aار�l     اً ا�?�ـ�ب�� ��Sه�ي ا

�د�� 
� Zـ�         . &�د ��ون �N\ رو��iدي �7ا��
�Nن 
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      �& ��gـ�\،  . #��ز��ت و ��Cر�Kت %��%� #_�ل �eاه

���#� ز#��� دh�l ا��ا�ـ� #ـ�        bـ�    ��ا����
 ��ـ

      =�B�T<# آ�دن zO}# ا�?��رات و �D% \�C�  \7�9 ه�ي

�د��   ��در روان  �
ر��ي ����ـ��� �Vـ(     &�ن oaار 

  �در ا�� �ceص ا�ـ� �i?ـ� �_��ـ�         . ا%�%� ا��Y آ�
�7ا#�ش &ـ�د آـ� �ـ{� از ز#ـ�ن Sـ�ف ��ـ��µ Qـ=                

=%��%    ze�& �
&�د ه�ي ����iد #�  oaاران و #?�ccOن 
    o	 =��% ن��g ��#ـ� %ـ�ز#�ن،       و ��ا%�� Lش ��ـ���
ــ=  �B�C7 )ــ�� % =B�>ــ ــ�  % ــ�ز#�ن، � % bــ �W ــ� و ه

I�p?%اد         ه�ي #�رد د���ـ� از #?�Lهـ�ي اSـ�� ��lـ
�#���&.


�د�� �������، %�ـ>?b #��ـ�د آـ�#$�         �
� ا��ا  
&ـ�د، Bـoا 
ـ�اي ا�ـ�د Nـ�\ rـ�� 
ـ�              #?�Rل #ـ�  

اي در ز#��ـ� #ـ����= rـ�ل و         ا�CBدIه�ي �7ق #<�رت

�د�� ا%?�Vار   I��&  �	 ،������� اوم   ر��ي�Laي و �

       hـ�_D� ت و�W$ـSا �
ـ�     �{��ن 
� رو� b?<دادن %�ـ
&�ا��  ��Z	Lا#��� و رو��اده�ي ¦L#�?�ـ�I ��ـ�ز         


�ا��، ا7ـ�ا�( �7�sـ=    . ا%�%� و��د دارد  ��
هـ�ي  

��=��زم 
�اي ا��ا �l ورش�	و  ������� �د��
هـ�   
. �ت ا%�%ـ� ا%ـ=    ه�ي �زم از ا�Bا# ـ   از w h��9#�زش  

         ،���ـ� bـ�ه�Y# ل�V?ا� �#�& ���
�Nر�Nب w#�ز&� 
 �a*و� =e��&   ��د�
 ���� I��& ه�ي  �هـ�ي  ر��ي، ��_ـ

�&�

� راه�ده�  ��� I��& I�e��

�د�� و  k7.
در �Nر�Nب 
�د�� ������� 	�{�<�د 
�د�ـ� هـ�         


���#ـ� راهـ�دي wن   �%�ز#�ن در وا�l ه���� ا�ـ�ا   
   ��w ا%= %�ز#�ن در %�ل I�
�ا��، %�ز#�ن . ��
ه��� 

ر�ـ�ي راهـ�دي 
ـ�دI و       آ� از l_ـ� داراي 
���#ـ�      
ze�&      Iد #��_� ا�ـ�د �ـ�د�i��� ـ�     ه�يlدر وا �ا�ـ

ز#��� را 
ـ�اي ا%ـ?�Vار 
�د�ـ� ����ـ��� #<�ـ�            
�?e�%   اي %�ز#�ن�
ر��ي ه��� آ� ه��ز 
���#�   ا�� و 

  Iد�i� ز�¦w ا#ـ�ت           را�Bآـ�ر از ا �ا�ـ� اnـ�م ا�ـ

�د��ا%�% �.&�در��ي ������� ���V #�� در �7ا��


�د��     ��Sاف ا�ر��ي ����ـ��� ��rـ�     ��i از اه
    \��	 �
 =#�e دم ا%=    آ�� و�# �
 =��l �Bـoا  . ���

�اري آ� 
?�ان از w h��9ن         
�<W Q%��# b?<�% و��د
    =�B�C7 ام از�ه� و راه�دهـ�    ه�، 
���#� ��l= ه� آ
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�%= wورد �Kوري ا%=    
��� در Nـ�ر�Nب &ـ��I      اS. را 

� �ce�& \�N ا#�iن       �
�ي د%?��V� اري�
�<W  ��oـ	

�اري آــ� در    آ�#ــ�. ��ــ>=
�ــ��� &ــ��W Iــ>�
&ـ�د &ـ��I    آ�دن 
�د�� 
ـ� wن �fآ�ـ� #ـ�        �������

�ي ا%=  >C� اري�
�<W .        �و� 
� د�Bـ� 	���ـ��a ا�ـ
�اري ��l= �ـ�م      
�<W از ����C# I��&    Iد�Y?ا%ـ I�&ـ

�ودي     #�W �� �%�&�د آ�	اري      �
aـ�ي ���زهـ�ي Wـ>�
.ر��ي ������� ا%=
�د��

�د��   �9ري�gن A��C� از �آ  �#�
�wـ�  ر��ي ������� 

هـ�ي  هـ� از ��9ـh &ـ�ze      ار�_�ط �?��| 
ـ� ه���ـ�     
	ــ��o ا%ــ=، Bــoا ���CــA و �_ــ�\ ���iــ�د ا#iــ�ن

ze�&         =ـ%��% Aح »?�ـ�Dـ�د در %ـi��� اري و   ه�يoـa
ر��ي ������� ��Vـ�    ا��ا�� از اهb ا�Bا#�ت 
�د��    

ر�ـ�ي ����ـ��� در     ه��� آ� در 
�د�ـ�    &�ze. &�د#�
ه�، ا��q{� و ا��q{�    ه�، �eو�� #�رد �?��|، ورودي  


�  اي �A��C #�  ه���� ���
 ���&���a     �آـ �اي 
�&ـ�
�ــ�Lqات واClــ� %ــ�ز#�ن را #?_�ــ�ر %ــ�ز�� و از 

     �����= �eد 	�ه�� آ��# �
�gـ�\، #Vـ�ون    . �aا�( 
aـــ�ي ���زهـــ�ي ا9$�ـــ��� � و 	�%ـــ�
ـــ� Sـــ�7

����lن�&�
.oaاران، )���ن و &<�و��ان 
   ze�& A��C� ون�
 �N�aع،     ا�uو #�رد ا �?C# ه�ي


ـ�          ا%?�Vار 
�د��  �_Bر��ي ����ـ��� در ��ـ� %ـ�
   ��Wل، �_��� �7ا#�ش آـ�د     ا�?�Yع #��Kع ا%=، 
�ا�

 ze�& �آ     �از ��_ �i� �>�� د�i��� ه�ي ا9$����  ه�ي
9ــ�رآ�� ?�� آــ� 
ــ�اي ارز�ــ�
�، }ــz�c و 
ــ�هــ>

b��c� ��د�
. �Laـ� اي #�رد ا%?�Yدl Iـ�ار #ـ�      Laي 
     ze�& �
ـ�   ه� #� oBا ا%?�YدQ%��#�� I از ا� ���ا�

: ز�� #��� &�د	��#�ه�ي ���eا%?�
�  b��c� ����     ـ�
�l �آـ �ـ��w �
 �ً7�S ان راLa

�.%��( ه>?�� #?��آ� آ�
�  �_�� �ً7�S k�� ه�ي�#���
ه� و ����iد %�ز#�ن  

.#�رد ���� �lار 
Lpد

� د%=� ���# Iآ�ري داد�.ه� &��

ر�ـ�ي ����ـ���     
�د�ـ�  �و 
��I�e ا��iـ� ا�ـ�ا     
Bـoا  . #>?��م واoaاري 
��e اe?��رات #����� ا%=     
        =�B�T<اري #ـoـaوا �
�ام lاز ا �_l ���
هـ� 
ـ�    

  I�p?%ان و د���#    �
��# z�c{ ه�ي ا��ا�� در   �
��ـ 
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    I�p?%د �آ�د آ �S�W ه�ي ا��ا�� داراي �`    ا����9ن
����= #�� ه>?��     �NPر�Nب # # �#wو آ�ر �q .  �ـ?_Bا

واaــoاري Nــ�\ اe?�ــ�را�� ��%ــ� د%ــ?I�p #�آــ�ي 

� �` ����g £lاI ا%=، �Nا آـ�          
�د�� Iار�g ر��ي

I�p?%(ه�  د   �د��
ر��ي ������� QW�S   آ� در �Nر�Nب 
 I�
� h7�#     ه�N�) ا��اe?��ر &��# ���� z�c{ در  ��

�A�C آ�Eل 
�د�ـ�          � Q��# Iاز�
� �gن ا� ���� آ��
���%� د%?I�p #�آ�ي 
�د��& �.ر��ي �eاه

هـ�ي  �?i� Wـ��� ا�gـ= د�pـ� در eـ�cص ز#��ـ�           
 ه� آ{�ري 	ـ�( از      ر��ي ������� ا�� ا%= آ�    
�د��

�ا#� در �<= �Wآ= 
ـ� %ـ�ي �ـ` 
�د�ـ�             lا ���aه�
ــ�  
ــ���  ــ� ���� ــ�ان 
�د� ــ�ف�� DCو اي ا� ��oــ 	


� %�cO}# �D از آـ�Eل 
�د�ـ� و            ���
¦L#?��آ�، 
     �&�
�pgن 
ـ� ا�ـ�     . q_�ت ا�c?lد آ$ن د%= ��7?� 

 Alوا �?i�           �د�ـ�
اي ا�� آ� ه� %� &ـ�ط �ـ` ��ـ�م 

ـ� ���iـ�د        	��oي،  ا��DCف(#��Dب   �آ�Eل و �fآ�ـ

E� (    �� هـ�     . 
� �` ا��ازb># I ه>?���
 ،�lدر وا
    bاف را ه�ز#�ن د�_ـ�ل آـ�د �ـ� 
�د�ـ�         %� ا�� اه

و�ــ*I ا��iــ� ا7ــ�ا�( 
ــ�. ����ــ��� #ــ>?�V &ــ�د
	��oي و wزادي ��ـ� #ـ���ان 
ـ�ون ا��ـ�ل           ا��DCف


� آ�را�� و �_�د ����iد، �� ��<�           �7{�ر و �fآ�
 Iد¶�ا ���?�  �

�i� Q��# ا%ـ?�YدI     د%= ��  را  �ده


�د�ـ�     �
اي و �WـA و #�ـ� ا#ـ�ال         ��در%= از #��
   �& �اي 
�ـ�
�ا��، ��ـ�م 
�د�ـ�     . ���#� ��� �eاه

� ه� %� ه�ف آ�Eل، �­_�= و �_ـ�د ���iـ�د را            ��

�
�.�9ر �gه�± د�_�ل آ�

���
 �# ،Q����   ��د�
ر��ي �������  ��ان Ya= آ� 
  �%��% �?<
 �gه�± و #�ـ>��� ا%ـ= آـ� 	ـ' از            �` 


ـ�              ��{�K z�Oورت و ا�uع آ�� در #ـ�رد wن، 
��ـ
           �cدد و �` ��ـ�a ���_� =Bا�*ي #�� دوE%از ا �}�

�  �Zري در %��%=  &�
 =Bت    . ه�ي دو�W$ـSا ���g\، ا�
� #�رد ��µ= ��#� وزار}���    ��
    I�p?هـ�ي  هـ� و د%ـ

) ايي 
�د�ـ�  ه�و �� �V7 %�ز#�ن   (ا��ا�� و ���ر��    
             �����
ـ� ���ـ� از ا%ـEا�*ي #ـ ���
�lار Laد و 

. &�دا��رآ�ر 
�د�� #_�ل آ��� §�ده�ي د%=
� %ـ���      
�د�� �ا%Eا�*ي ا��ا ���g ������� ر��ي

� &�#� #ـ�ارد ذ�ـ�          ��
راه�ده�ي دورI اS$ح ���م 
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�&�
:
•         Lـ�وم ا�ـ�د ��ـ�B ورت و�K z�O}�     =و #ـ{�رآ 

.ا��� ���Lآ�رآ��ن در �7

ـ�اي 	ـ{?�_��� از           • � �{��i �` ا�?$ف �Lو#�ـ

.���Lات
•       b}N �
� ���L آ� 
?�ا� �V?C# =����ا��از و   #

            bرا ��%ـ� Lـ' از ��ـ�	از %�ز#�ن  �
��D# ���c�
�.آ�دI و wن را 
� د��pان #�?�V آ�

 اe?��رات، lـ�رت و     �ا����Dا���%�زي �Lوه� و    •

� ��ا#� ا��ا��#��
� �زم 
�اي ��� L.

• �#���

� �` �V7�#ـ= زود          �
ر��ي 
�اي د%?��

� #���ر ا��د ا�I��p �زم          L��� �ه��pم در �7ا��

  L��� �

ـ�k %�ـ>?b #��%ـQ 	ـ�داش و          و 	�(  �>_= 
��_��.
ــ� از   • ــ� ��& ــ= روا� ــ��ي #­_ ــ?�YدI از 7  ا%

=�V7�#            =آـ�W اوم�ه�ي او�Bـ�، 
ـ�اي 	ـ�Lpي و �ـ
�W$Sا.
9ـ�ري آـ� وKـ�C= و        §�د��� آ�دن ���Lات، 
ـ�     •


� ���� از �7ه�± %�ز#�ن �_��� &�د ���.&�ا�� �
 ا�� راهـ�د #ـ>?��م 7ـ�اهb آـ�دن          �اB_?� ا��ا 

�Lوي ا�>��� �زم 
�اي ا��ا%= آ� ا�� �eد #��Wـ�          
             �cـ� ��ـ
 k?ـ�� #_ـr �ـ��aد&�اري ا%=، ز��ا ه�

��ـ� آـ��    ا�>��� ا%= و #�Cـ��� 
ـ� ا�ـ� �i?ـ� �           
ا�� �gن #{��i ا%= آ� در ا¦�ـQ آـ{�ره�ي          . &�د��

در �Wل ��%C� در &��%��� آ�ر�aاران ���L، ا�ـ�د         
aـ��7 #ـ>�B�T= و     هـ� 
ـ�اي 
��<ـ�I     ا�I��p در wن  

           ،Lـ��� �
�دا&� #�ا�� از %� را��w Iن در �7ا��ـ
�# =�����
��.

   �i& �ر��ي ����ـ��� در    Laي 
�د�� د��� و �7ا��
در 
��e از ا��    . {�ره�ي »?��Y?# ،Aوت 
�دI ا%=    آ

          I\ &ـ����	از آ�را��  �W از )�
 ���Kآ{�ره� ��ر
ر��ي %�� و aـ>Eش دوBـ= و در 
�eـ� د�pـ�،             
�د��


� و ��م و��د ار�_�ط 
ـ\            ��# �
 �W از )�
 ����
     �
د%= w#ـ�I و در 
�eـ�       #��
� #�cف &�I و �?��| 

�ه�  
�ه( q_�ت ا�c?lدي ��=    ه�ي دوB= و آ   ��� E<aش 
�i&��د�
.ر��ي ������� 
�دI ا%=Laي 
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�
ر��ي ������� در ا#��iـ�     ���ان #­�ل، 
�د��  
١٩٤٠
� د��B آ�را�� 	��\ ���م #�� دوB= از ده�        

�ادي   ١٩٥٠#�$دي w¦�ز &� و در e$ل ده�        C� �W�B�% 
 =B7ـ=        از دو�a ـ�ارl �i��#ا ��Z و �Bو� . ه�ي ا��
�ون اa�qـoاري     ` ده� 
�د��  	' از �  
ر��ي ������� 

     �& I�7ا#�&� %�6د �
�اري آ�  . �eص ��$� 
�<W E7١د

   I�pآ� �د��
 E7ـ>= را         ٢و دi& �
��e از د��� ا�ـ 
�#ـ���ان دوBـ� در   «ا�ـ� آـ�   ��aـ� ا�ـ$م آـ�دI     ا�


�د�ـ�          z�c{ ��ن &�ze ه�ي ����iد در �7ا������a
�
هـ�ي   %ـ�ز#�ن  ا�?�� 
�د�� و 
ـ>��ري از رؤ%ـ�ي       

          zeـ�& �
ـ�دن ا�ـ �
� #�Yـ =_<� �Bدو    �هـ� ��د�ـ
����ان ا��ا�� 
� ا%?�YدI از ا�ـ�        . دا&?�# \��g

ze�&    رت��� ��Bد �
 bن     ه� هw ـ�دi��� I�¨ ن�&��o	

� د��B د&�اري آ�      bـ=    ّ�و ه�B�C7 |هـ�  آ�دن �?ـ��

�l$��� د �{�ن�e ي از��#�.»داد�
�داً در ا#��iـ� �ـ$ش       #�$دي )  ٩٠اB_?� در ده�    

�ي 
�اي ا%?�Vار 
�د��   ���   �. ر��ي ������� w¦�ز &

�د��   ���� �i&      �<ـi�# %ـ��� �و  ٣ر��ي ������� آ 

 #�رد �fآ�� lـ�ار     ٥)١٩٩٦( و ��B®    ٤)١٩٩٣(آ���ان  

�د��  =7�a            ـ�
��7� �ـ�م §ـ�دI &ـ� و wر��ي آـ�ر

 در QB�l �ـ$ش     ���l Q��c�٦ن ����iد دوB= و �?��|     
����م�#  Iز�� �i&   =7�aد�e �
�#� ���lن   . اي V# در

�I ا%= آ�#w ح�& �
�ر د��B ارا�� wن 
� ا��#:
ــ�را�� در    . ١ ــ�م آ ــ�
� و � ــ$ف #� ــ�د ا� و�

�#���

� دوBـ=         �i��#رال، ا����9ن #�دم ا�ه�ي 7
          \#f� رال را در�7 =Bو ��ا���� دو �?e�% را زا��

ده�؛���زه�ي ا%�%� #�دم آ�ه( #�
7�رال در �$ش 
�اي �_�د آـ�را�� و         #���ان. ٢ 

 �#���
 �}��qز�ـ�ا          ا ،��اً �ـ���ان هـ>?���هـ� &ـ
______________________________________________________

___________
1. GAO
2. CBO
3. Mikesell
4. Cothran
5. Lynch
6. (GPRA)
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 �#���
�ر آ�� �_�\ و�{��� �ـ{�I و         اه�اف l �
ه� 
هـ� ��آـ��    ا9$��ت #���د در
�رة ���iـ�د 
���#ـ�      

ا%=؛ 
٣ .     �#���
ه� و�?ـ��|   ��م ���� آ�� 
� ����iد 

   �ــ ــ� �7ا�� #�i� م�ــ ــAC و � K Qــ ــ�� #�� S�W ه�ي
=%��% b��c� ،اريoa        ـ�
Laي در
�رI »�رج و ��ـ�رت 

�#���
�I؛& I�pه� ��%� آ�
�
��ن &�I ا%=��g\ ه�ف ا�� ���lن ا� ���a:

�_�د و ا�7ا�( ا����9ن #ـ�دم ا#��iـ� 
ـ�          . ١
=��
�l =�7�sه� و     �%�	 h��9 رال، از�7 =Bه�ي دو �a

هــ�ي 7ــ�رال در l_ــ�ل Vrــh اهــ�اف �ــ�دن %ــ�ز#�ن

�#���.

٢ .    �#���
�ه� 
� ا�ـ�ا   w¦�ز ا�W$Sت در ����iد 
� 	�وژw Iز#��{� در #�رد اS$ح ¨�I هـ�ف        �N  اريoـa

�#���
ه�، %��( ���iـ�د 
���#ـ� در #��Vـ>� 
ـ�           
       �#���
�I، و ارا�� �aارش 	�{�7= & \�C� اف�ه� اه


� #�دم .
٣ .  �#���
 �}��q%ـ�    ا�7ا�( ا�	ـ��� در   هـ� و a

ا&��� ��آ� دو
ـ�رI    از h��9 ��و�| و   
�ا
� #�دم   
�#�ت، و رE}# =��Kي؛e =�Yآ� ،|��?� �


آ�ــ` 
ــ� #ــ���ان 7ــ�رال در �_ــ�د ارا�ــ� . ٤
�#�ت، از h��9 #��م %�w �eن     e   �ـ#���
 �
ر�ـ�ي  ه� 


ـ� اهـ�اف 
���#ـ� و در اe?�ـ�ر              �

�اي د%ـ?��
oaاردن ا9$��ت آ�� در #�رد �?��| #ـ�رد ا�?�ـ�ر          


���#� و     =�Yرد ا�?��ر [آ��# [    ��#�ت، 
�اي ا�ـe
���ان#.

٥ .  b��c� �Laي در آ�pـ�I از ��9ـh       �_�د �7ا��
  k�� ا9$��ت �اف        ارا��
ـ� اهـ �
�� در #�رد د%?��

      �#���
ه� و »ـ�رج    �����l، ا�q �{� و آ�را�� �>² 
7�رال؛ و =Bدو

7�رال. ٦ =Bدو ��eدا =����.�_�د #
     Nـ�رN \ـ��g ن���l ��ب #{Oـ�c را در eـ�cص       ا�

 �#���
 k�

�ز     ze�& A��C� و \�C� ،ه�ي ه�ي راه�دي
����iد، ¨��a Iارش ����iد دو��Y� ،=B£ اe?��رات       

���ان و ار�Vـ�  # �
هـ�، ¨ـ�a   Iـ��� wن  	�%ـ� �آ�� 
ه�ي wز#��{�، w#�زش و 
��I�e ¨ـ�I       ا�?�Oب %�ز#�ن 
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    Iآـ�د zO}# I�pا%ـ= ���رت آ� . �������ـQ، �<ـ=    
ـ
هـ�ي  ر��ي ������� در ا#���i ز#���    %?�Vار 
�د�� ا

    �
 k7 و �����# ،�����l bـ�ار     �9ر هl ����ز#�ن #ـ
=7�a.

ر�ـ�ي ����ـ��� 
ـ� ا%ـ�س        در %��� &�وع 
�د��   
� )���� %��%� r= ���ان     �Y% د ١آ?�ب�
ا�� آ?�ب  .  

�ا در اe?��ر آ��� %�ز#�ن    ?
هـ�ي ا��ا�ـ� lـ�ار      ا
�ات eـ�د را در #ـ�رد       7�a= �ـ� 	�ـ{�<�دات و �� ـ      

    �
� د��B ا��i�   . )���� %��%� 	�{�<�دي ا�$م آ��

�د�ـ�  �ه�ي #����� و %��%� 
�اي ا��ا
�{E ز#���  

������� در ا�� آ{�ر #<�� 
�د، ��آـ� اSـ�� 
ـ�            

�د��    k7 د�C
در . ر��ي ������� �lار 7�aـ=    روي ا

     =�B�C7 ر�?e�% \�C� ��� Iز�W �ه� در %ـ� %ـ�D      ا�
�WIـ=     ه�ي %��%= ز�B�C7 Iز�W و �#���
هـ�،  oaاري، 

            hـ�lـ�ر د�C# |ـ�	ـ� ا%ـ�س 

ـ�دن،  �_�\ اهـ�اف 

ـ� l_ـ�ل 
ـ�دن، #ـ��_� 
ـ�دن و             %��(�l ،ي��oـ	


��= ز#�ن �l   =%��% ��u ي از��
ه�ي 
� آ�ر 7�a?ـ�     

�د  I�& .  ze�& شE<a \��g    ���%��& =>� د�i��� ه�ي

 �uـ� ا�Bا#ـ�ت     هـ� از  دh�l ار�_�ط �?��| و ه����    
.#�رد �fآ�� در ا�� ز#��� 
�د

هـ�ي  آ{�ر اردن ��� 
� ���ـ� 
ـ� aـ>Eش 
ـ�ه�           
        �eت ���#� از اوا�#�e \��	 =�Yري، آ��i�
 ،=Bدو

 #�$دي &�7�Y= ���م اداري را %�W�B� آـ�ر         ٨٠ده�  
�	��ـ� #ـ�� در اردن        . �eد lـ�ار داد   ��
#�V#ـ�ت 


�د��           �&ـ�7�Y=  ر��ي ����ـ��� را Zـ�ر اSـ�� ا�ـ
�اد #�  ��l اداري       �
�د�� ا�ـ �V?C# �ا آ�N ،�آ�د�


�د��  I��& ـ�Vآ�را�� و ار� ،�}��qـ=  �ر��ي ا�Yآ� 
=�B�C7       آ�د ��#�ت ���#� را �7اه�e bاهe ه� و . �


ر�ـ�ي   
ـ�اي ا%ـ?�Vار 
�د�ـ�      ١٩٩٩ا�� ا%ـ�س، در     
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______________________________________________________
___________

1. White book
2. GTZ



_____________)در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٦


�د�ـ�   �ر�ـ�ي ����ـ��� 
?�ا�ـ� در Nـ�ر�Nب         
�د�

�اي ا��د �V$��= در %�ز#�ن       �� IدE<a   ،ـ�Bه�ي دو

ــ±    ــ�ر�� �7ه� ــ��� � a�aــ�م اداري، و د ــ�د �� _�
. ه� و #����= دو�q�# �B وا�l &�د%�ز#�ن

 در  �lـh اB_?� ا�ـ� ا#ـ� ���ز#�ـ� ���Lا�ـ� د         
�د ���م ه�ي # وروديC?        ت�W$ـSا �ـ#���
ه�ي #ـ�� و 

   N �د آ�
 k&رو =�B�C7 \�     و �در ه��� را �gه�± آ�ـ
         Lو ��ـ� ���ات 	ـ�( و 	ـ' از       �\ �Wل ، 
ـ�اي �Cـ


�د�� از ا��DCف      �&�

��eردار  bي آ�� ه��o	 . و�

� و��د دl= ��� و ا�W$Sت 
>��ر د�lـh، اSـ$�Wت           

� ز��دي w =B�Wز#��ـ{� دا& ـ       W �� =Bـ� از   . =دوi�
)Bــ� N  =����ــ ــ�، درك و# ــ� ز#�� ــ�� در ا� Sــ�ي ا ه

هـ�ي  ار�_��9ت »?�A #��ن #����= #�� و %��� ��_�       
 �
 ،=����# �_�� I*ـ�د      و�
�#�ت آـ{�ري e ه��� از .

     �7�W �د آ�
 ��Bد \g �
�#�ت آ{�ري �iـ�     ايe زي�%
 =��Bاز او  IدE<a �#���
. �� ا�W$Sت �lار7�aـ=   ه�ي 

�
ــ=  �V7�# ــ�اي 
ــ$�Wت   Sــ= ا ــ{�<�دي �< ــ� 	� #��
� ���م &��>?�      
�د����
�#�ت آ{�ري e )� ،رياي��%

وه�#<�رت�_�د
�آ�د،#��ا��Wدو�B#{�¦�دررا
هـ�ي دوBـ�    ��a&ـ=، و در %ـ�ز#�ن     #ـ� gـ=   7ـk دا�(

�ـ�ي را ا�ـ�د و ���Vـ=     ا%?���ارده�ي اC?# �l$eـ��   
. ��د#�

    a ،ا�?

� ار�_ـ�ط     ��g\، از �gن ا \ccO?# Iو�
�، �Nا         ��#��ن %�Dح %��%� و اداري ا�Sار #� ورز�

ـ�ون درك             Qرهـ�ان %��%ـ� ا¦�ـ ،�
�د� �V?C# �آ

     )��e ر7?�ر L��� ورت�K        ـ� ا%ـ�س
و ادا#� 
ـ�زي 
 ���� �
� ا�W$Sت �����ـ� د%ـ= #ـ�        �lا� ، �. ��ز�ـ


�د #���ان 7�a?�ر         �ij ،����7 \�N در ،�
�ا���

 # I�a��i���i �7ا��� ا�W$Sت &��� و #�اردي از       د�

 �#���
 ��_l     zeهـ�، %ـ��(    ر��ي راه�دي، ا�ـ�د &ـ�
راe �Wـ�د 
ـ� هـ�ف       ه�، و �aارش ا�Bا#�ت 
�    �eو��

 ���& ���،آ� ه�ف ا��S ا�ـ� �7ا��ـ�      در �Sر�� . �_
 ze�& و ه�ا��د           �ـi�
 �� ���ـ�b �7ا��ـ�ه� ��ـ>= 

. �_�د �?��| ا%=
��B و��د #ـ{i$ت aـ>EدI در       در ا��ان ��� 
� د    

هـ�  ر�ـ�ي از %ـ�ل    ر��ي، ا%?�Vار 
�د��  ���م 
�د�� 
آـ�  �9ريا��رآ�ران 
�دI ا%=، 
�   	�( #�رد���� د%=  
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ه��� آ� در درون lـ�I )��ـ� 
ـ�اي          ��� از �$ش  �Sف

�د��   \�N ��و��  �# �i& 7=اي�a،     ��
 Q��c� �
»ر« 

  I�c_�١    �د��
Lي wن   ��%ـ� )�ـ' 	ـ�p      ١٣٨٢ ���lن 
�ي � �i&   =7�a د�e �

�د آ�      . ��  I�#w ��
 �در ا�

   �#���
ر��ي آ{�ر #�sـA ا%ـ= در       %�ز#�ن #����= و 
ــ�   ــ�م 
�د� ــ$ح �� Sــ?�ي ا ــ�  را% 
ــ>_=  ــ>� � ���

�ه� و       �������#wورد درw�
آ�دن 
�د��، اS$ح ���م 
هـ�ي   
ـ�اي �ـ�م د%ـ?I�p      ١٣٨٣ه� 
�اي %ـ�ل     ه����

�� آـ� �ـ�ل lـ�ا�\ و        ه�ه� و %�ز#�ن  ا��ا��، &�آ= 
�ام      #�Vرات ���#� 
� wن   lه� #>?��م ذآ� ��م ا%= ا

ه� را 
ـ�    آ�دI و ��ز�� ا�?_�رات #�
�ط 
� ه����      
  I�p?%ا%�س ���ز د  =�B�C7 رت #�   ه� و�S �د ه��� آLa

 �
�ـ�         . ا�nم ده ��ون ارا�� ه�® ��ع �aار&� ا�ـ

ــ�  ــ���ن 
�د� l ــً� در ���١٣٨٤�ــ ــ�ار & i� ــ� ��  .

�
١٤٤ و   ١٤١،  ١٣٨هـ� در #ـ�اد       ا�ـ� �ـ$ش    د�_ـ�ل 
���lن 
���#� N<�رم ��%C� اl?ـ�cدي، ا�?�ـ��� و         

  �cـWـ� اpـ= ��7ه��B�C7    I�p?ت د%ـ�#�هــ�ي هـ� و eـ
�I، اS$ح %�e?�ر #ـ����=     ا��ا��، ���l \�C= ��م   &

�Lوي ا�>��� و ��� �Bا�� �زم �<= اS$ح lـ�ا�\ و           
       �
�ا#� و O?%رات #�� و اداري و ا�V#��ر�ـ�ي از   د

�I در را%ـ?�ي ����ـ���      �u� #�ارد 	�(  & k�
آـ�دن  

�د
�د��   �هـ�ي 
�د�ـ�    	ـ' از wن در �ـ{��#�      . �ـ

ر�ــ�ي 
ــ�  %ــ�ز#�ن #ــ����= و 
���#ــ�١٣٨٦، ١٣٨٥
ه� و ه���� هـ�     ه��� آ� �Wوي 
�ze�& �e    �9ا�W �7م 

�د ا��ا�� آ�دن %��%ـ=      Sد در�
 �Wوا    �ـ#���
هـ�ي 
هـ�ي  آـ�دن 
�د�ـ�   ��ـ��� N<�رم ��%ـC� درeـ�cص ��     

�.%��ا�� &

�  در �` ارز��
� آ��، #�     ،=Ya ش ��ان$� b¦ه�ي ر

آ�دن 
�د�� در ���م #ـ�� آـ{�ر �ـ�د           ������� ،�7ق
  Iد�i� ا��	 k�� =%ح ذ��         ا�& �

��e از د��� wن  ،


� t³ ا%=�l:
�   �C%�� رم�>N �#���
 از #�Yد #��رج در ���lن 

 �#�
 \�N  �c� �آ ��wb� ��د�
ر��ي ������� را   Laان 
آ��ـ�، Bـoا    &��V�� I #ـ�   
�{E# Eادف 
� ��l= ��م    

ر�ـ�ي آـ{�ر و     ���I �$ش %�ز#�ن #����= و 
���#ـ�      
I�p?%ـ�\ %�ـ>?��          دN ار�V?ـ�ف ا%ـDC# ه�ي ا��ا��
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.ا%=
�  �#���
 \
هـ� و  هـ�ي راهـ�دي د%ـ?I�p    ار�_�ط 


�د��  %�ز#�ن �
 ا��p&ـ?�   ر��ي ������� ��د��I  ه� 
��a� د%ـ?�ر آـ�ري 
ـ�اي 
ـ�ز
�k         &�د، oBا ه�®  #�

�#���
ه�ي راهـ�دي، �D_�ـw hن 
ـ� &ـ�ا�� روز و            
.Laد���ز &<�و��ان #���� �lار ��

�  \��	 �
�#�ت e آ��و �م ارا��>Y# �
 =��l ����
ر�ـ�ي ����ـ��� §Y?ـ�      آ�Q%��?# =�Y در ذات 
�د��    

م آ�� �eد ذا�ـً�     از �9ف د��p، دوB= در #Y<�     . ا%=
� ا%= #wآـ�� و         . ��آ�ر �
�اي ���Bـ Iرا ��E� اoB

�#�ت #��Dب 	���( ذات دوB= از آ� wن ��ع آ��ه�          e
           ��B�� �
�#��� ا%= آ� �( �S�ce #��� و �lدر e و

ر�ـ�ي ����ـ��� در     oBا ا%?�Vار 
�د�ـ�   . ه� ه>= wن

��ي wن %<b �( ��ـ�#�        (���م #�� ا��ان     �Sدر �آ

 ا%�%ـً� 
ـ� ��ـ�l£       ��ا��در �7ا��� ا��ا #�   )ا%=
.د&�رو رو
�ذا�� 
دهـ� آـ� ا%ـ?�Vار     ��
� د��p آ{�ره� �{�ن #�  �


\ %�ز#��� در        
�د�� �pه��g �C
ر��ي ������� از 
هـ�ي lـ����� و #ـ����� و        �ceص �7اهb آ�دن ز#���   

�ر��ـ� در              l ـ>?��م و�ـ�د �ـ` #?ـ��# k7 اداري و

� #$����W %ـ�ز#�ن       در. #��W� ا��ا%=  ��
 ا��ان 

  �#���
����= و #  �
���ان #?�� &ـ��e?�   ر��ي آ{�ر 
�ار ا%=?lا �� ا�l�7 I�&.


�د��  � k7 ظ�´ �
  I��& `� �ً%�%ر��ي ������� ا
        �# �V�� ��# م��� �&ـ�د  ���� و 	�{�7?� در �7ا��

ــ�( ــ�   و 	 
�د� �
ــ� ــ��oي #� 	 kــ� 
ــ�  
�l اي و
�#���
ه�ي او�B� �c   k7رف 
�د�� از �aم   ر��ي &�ن #  

  �# �V�� نw#�ـ�ان          . &�د �ـ
در آ{�ر #� آ� 
ـ>?� 

�د�ــ�   AVــ� %ــY� ه�ي�ا7ــ�ا�( �ــ� آــ�ه( درw#ــ

����N        ا #ـ��آ�ـ� ا�ـ� �ـ�ع      
�ر در %�ل ��ـ�L 	�ـ
)�	k�
� ا��i� #_��ي ا�ـ�       ه� ا#�iن �K ،=<�� ��o	
)�	k�
�ي ا%=� �.ه� ��� 	�{�	�( #�رد ��د�

  �
ـ�اي        آ?�ب 
� ا� zO}ب #ـ�Nـ�رN �د�_�ل ارا�
 7ـ�c   ٧ن در   B�D#wـQ   ������� آ�دن 
�د�� ا%ـ= و       

ر��ي در �c7 اول 
�د�� و 
�د��     . �aدwوري &�I ا%=  

�د�ـ�، �Cـ�رض         ���a��N اف�هـ�ي  در �( ���#�، اه

      =�B�T<و #ـ �د��
هـ� در �7ا��ـ�     #���د 
\ اه�اف 
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Zـ�ر  . =ر��ي 
� oa t³ا&?� &�I ا% ـ     
�د�� و 
�د��  
     Iدوم ا�ـ�اع &ـ�� �c7   �د�ـ�
ر�ـ�ي، اهـ�اف،    هـ�ي 

=��#    I��& �
� gـ���p      ه� و #Q��C ا� �<��V# ه� در
7ــ�c %ــ�م 
ــ� #_ــ���، #Yــ�ه�b و #�اWــ�  . ا%ــ=
	�دازد و 
� ��%�b ا�Bا#�ت     ر��ي ������� #�  
�د��
. aـoارد ر��ي، #{i$ت ا�� &��I را 
� t³ #ـ�        
�د��

   ze�& \�_� و A��C� � ه�ي  �ـ
��ـ�ان �iـ� از     ���iد 
  ze�& ا#�ت ا��اع�Bا        Q#�ا�ـ �ـ�د، %�ـ>�i��� هـ�ي

ze�&     ze�& ا9$��ت b?<�% ا��د I�¨ ،ـ�د   ه�i��� ه�ي
 �iا� Q��C# I�e��
هـ�ي ���iـ�د Zـ�ر     
� &ـ�ze �و 

 �c7	��b �` ا�pB از     . اN �c7 tW�_# ��S<�رم ا%=    
ر��ي ����ـ��� را در %ـ�ز#�ن       ا�pBه�ي را�| 
�د��  

 ³ �
 �# t       )� در I�ه�ي oaارد �� 
\ #�Yه�b ارا�� &
هـ�ي  هـ� و د%ـ?I�p    اول و آ�ر
�ده�ي wن در %�ز#�ن     


��lار آ��  ا��ا�� در ��« وا�l ار�_�ط ���م      ��# .

�د��   �

ـ� aـ>Eدoa        �aار  ���� �
ر��ي ������� 


ـ�            b}& �c7 �ا�*ي ا%= آE%و��د �` ا �wن ���ز#�
      �Nـ�رN ا�*يEا%ـ �ب wن را در %ـ� Zـ�ر        ارا�� ا�ـ

 ��i}� �S���    �د�ـ�
ر�ـ�ي  ده��I ا%Eا�*ي، ا%?�Vار 
هـ� و ا
�ارهـ�ي     �������، آ�ر�aاران ��ـ�L و روش     

. aـoارد #����= �7ا��ـ� ا%ـ?�Vار را 
ـ� ³ـt #ـ�           
    �
 ،b?Yه �c7 در I�e��
���ان �c7 	��ـ��� ��
ـ�      


��e آ{�ره� از �uـ� ا#��iـ�، %ـ��� و اردن هـ�             
.Laداي �eص #�رد���� �lار #�آ�ام از زاو��

�I و�ـ�د          �� �i}# دو �lا�W آ?�ب �در ��و�� ا�
��aـ� #�ـ�
�    اول ا��i� در ا�� eـ�cص هـ�®       : دا&=


� ا%?��د دا��e و��د ��ارد، در �?���، ا#�iن        �l
راWــ� ا%ــ?�YدI از اSــ�W$Dت و #Yــ�ه�w b&ــ�� 
ــ�

.	��o �_�دا#�iن

� د%ـEس  (دوم ا��i��W ، در اد
��ت �eر��       �l (

��� آ?�ب �� #B�Vـ� #�ـ>��� آـ� gـ� �7ا��ـ�ه�،             
�a*و�   �د��
ر��ي ����ـ��� را #ـ{zO      ه� و ا�Bا#�ت 

    �� b}N �
 �&�
 Iردآ�د�e .   �# ،ا%�س ��ـ�ان  
� ا�
        �
ـ�ر و      �ا�� ا�q را �$&� در �<ـ= �Cـ�# �i}ـ# �

� 	�آ�دن eـ$  cl �
 �#�a�    Iـ�زW �7ر%ـ� در �
 #�ـ�

ــ�اي VVZــ�ن و �ر�ــ�ي ����ــ���، 
ــ
�د�ــ� I*و�ــ
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�ان 
� ا�� Wـ�زV�� ،Iـ� آـ�د        ��l$� .    ،`ون &ـ�
ـ
و�ـ*I  ر��ي و 
�  ا#�وزI آ� �Kورت اS$ح ���م 
�د��     


�د��   �
ر��ي ������� #�رد �fآ�ـ� و اuـ�ع        oaار 
  b��cـ� �اران آـ{�ر ا%ـ=،      %ـ�زان و %��%ـ=    آ��oـa

           �ا�?{�ر آ?�
� در ا�� ز#��� 
ـ>��ر #�Yـ� �eاهـ

� ��رب %��� آ{�ره�       �9ح آ�� آ  . 
�د ��i� �
?�ب 

�وق 
\  ) ه�ي #?�Yوت #��  
� ���م (�S ـ�ل    و	ـ� ��ºا
#_�w tWن ��� در #>CB�D# L� در       . �Sرت 7�a?� ا%=  

ه�ي )�ـ'   د�CB�D# E7ت 
���#� و 
�د�� #�آ� 	*وه(      
هـ�ي دوBـ� از �uـ�       و ��ر�' wن در 
�eـ� %ـ�ز#�ن       

   �#���
��ـ� 
�eـ�    ر��ي آـ{�ر و     %�ز#�ن #����= و 

>� ��7?� ا%=    &�آ= �Bـ�د �زم       . ه�ي دوe ـ�
Bـoا 

دا¼ از ���ب �lwي دآE ��وز ه�دي ز��ز و ��ـ�ب           #�
  ��� Eي دآ�lw يL_& ب       اآ��Nـ�رN bدر ���ـ� �اد آ*�

� و د�V�l ارا�� آ�د��      ا�� آ?�ب راه�����  �Y# ه�ي
b&�
�ردا�� و op%�6%اري را دا&?� l آ��ل.

    Eن دآ���lw از��Z        در �آـ �ـ�pز� ��Z ي و��e
       �
دl= #�رد  #�اb���� �W آ?�ب ��#� �c7ل آ?�ب را 

          �#CB�D� �lار دادI و 
� ارا�� 	�ـ{�<�ده�ي #�Yـ
    I�
�ر&�ن #_�tW آ?�ب &�	 Q��#   اريop%�6% ��� �ا�

�#bدا�ـ( و %ـ�آ�ر          . آ� ���Wن ر*�
��g\ از �lwي 
          �آ?ـ�ب  �e¼ ��ه�� E&�& b�iWي آ� داوري ���� ا�ـ

از . ا�ــ� آ�ــ�ل �ــ{�i را دارمرا 
��<ــ�I دا&ــ?�
�igري �����S� ���lwن ا�e \}7آ_�ز و ��%u A>� و         
          �
 �_��# QB�D# �u�� در �ري آ��
 $�B ¼�e آ�ر�%

��g\ . ا�� آ?�ب #� را ��ري آ�د�� ��� op%�6%ارم       
��� EZم �ـ{��� )�ـ' و            # ��S د�C<# ي�lw از ���ب

   <� ¼�e *وه( و	       �آ ���µ�9 ز�e �

ـ�اي ����q bي 
�RYS    �& ��R?# آ?�ب ��ردا�� را    ��wرا�� ا�l آ��ل 
��د��ي ��>= آ� 
ـ�ون ��µـ= #ـ>Z \B�TـEم           . دارم

 �
 #�Vم  ا½ �7وز��b��l ،I  و�*�lw Iي دآADB E   #�آ� 
EZم #�آ�، �lwي دآE �ـ�اد 	�ر%ـ��؛ #Cـ�ون ZـEم            

#ـ��� ZـEم د7ـE      	*وه{� و �lwي دآ�Z Eـ� lـ�¾�،         
#�CB�Dت 
���#� و 
�د�� ا#�iن ����i ا�ـ� آ?ـ�ب          

�� b�7اه�&.
در 	���ن از %�آ�ر �e¼ ه��p#� آ��� آ� زµـ�ت          
          ��R?# آ?�ب �ز��دي در �ceص ���¿ و اS$ح #�iر ا�



__________________________________________�#�V#٢١

I��ردا�� #�&l �.��Àا�
�
ر¦b �$ش �Sرت 7�a?ـ� #B�DـQ ا�ـ� آ?ـ�ب از            

   V� �
�l A�?« ا%ـ=        #���ه�ي �� و 
�ر%� ا%= و ا#�
    �
و�*I ����ـ��aن ZـEم )�ـ'       آ� �eا����aن EZم و 

هـ� 
ـ� ارا�ـ�      &�راي ا%$#� و �igران #�آ� 	*وه(     
 �Vد #� را در ار��e ه�ي�V���?Z آ?ـ�ب در   ا �ي ا�ـ

.ه�ي ��w ��ري آ����Nپ



�4�5�,

����� � ��������
 �����



���3�
 ���#� در #Y<ـ�م آ�ـ� و ا
?ـ�ا�� wن           ١ر��ي
�د��


� و #�cرف �` آ{�ر در �`           ��# \�C� رت ا%= از�_�
    \C# ��# I(دور �ـ
       �Bو� ). ��ـ�ان #­ـ�ل، �ـ` %ـ�


� �7ا�� از �aدwوري ا9$��ت درeـ�cص        �Nر�N ��د�

ــ=  ــ�cرف ا% ــ�
� و # ــ�. #� ــ�، 
�د� lــ�ي در وا ر�

� %��%� ا%ـ= آـ� 
ـ�         هه��� 
\ ���a�  ا�?�Oب«ij ي�
»�wـ� ��ـ� #ـ�   ا%?�YدI از ا�Sل و �lا�ـ� #Cـ\ 
ـ�         


�د��، �9 #�ا�i� �W#ـ� eـ�د       ). �١٣٨٢*اد،  &_Lي(
ــ���ن   l \ــ 
ــ�اع  ــ� � Z �ــ 
ــ�  
ــoاران  a ــ�ان ��

Q��c�        ص، و )��ـ�ن�e �
�ا%�س �lا� �
آ����aن #��
�
آ����aن wن در V# QB�lـ�رات Wـ�آb        ���ان ه���� 

�ل &�I ا%  
= .    �

�د��  �
�Nر�N \�N در  �i� ان���
     =Bاره�ي دو�
� ا����#wو آ�ر �����qP# اي  از�
ه� 

�اد  %��%=�ا��Yي وA��s و ا��ا   ��l ه�ي #�رد���&�ن
��ef?# A��C از 
�د�� 
� #w kCن ا%= آـ�          . &�د#�


�د�� در وا���c� �l #ـ�� %��%ـ=         �N�aهـ�ي �ـ`    ا
   �# �V�� ��� =B#    دو �ـ��w و     &�د، و� �د�ـ�
�ه�ـ= 


�د��    �# ��i}� ـ�م      ر��ي ���#� راlـ�ر و ار#w �ده
هـ�   �iW#ـ=  ٢#�� �Sف ��>=، 
�i� ا
ـ�ار ��iWا�ـ�       


' آ� t³ و )�د��� آ� در           . ا%= \g ��د�
 =�gدر ا
ه�ي 	���ـ�ة   �9ل ��ر�� �Sرت 7�a?� و 
� h�e ���م       

��iY`، آ�Eل و #�از�ـ� lـ�ا ا�n#�ـ�e ،Iـ�رج از            
� و ه���� آـ�دن wن در B�lـQ �ـ`           %�>?b آ>Q د  #wر

در Nـ�ر�Nب Nـ�\ �i�iYـ�       . 
�د�� ��#� �_�دI ا%=   

______________________________________________________
___________

1. Budgeting
2. Governance
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��lا�\ ا%�%� اآ­� آ{�ره� اe?��ر 	�ـ{�<�د ا�ـ�ا     

�د�� را 
� �lة )��� %�6دI، و� اe?��ر �Q��c و          

� #B�D_�ت #ـ{�وع &ـ<�و��ان را 
ـ�            �
��# z�c{


�د�ـ� در وا    . �lة #��V� �Zل آ�دI ا%=     Q��c�  ـ�l
            Iـ= ا�ـ�زBدو �ـ

� ������l Q��c ا%= آ� �­# �



ـ� آـ>Q را          #��l �#��� ��# �
��# ��ـ� %ـAV    (ده

ـ�اي )���ـ�    ) آ�ـ� #k�C آ� �lة #��V� �Cـ�\ #ـ�       

  =�B�C7 از �cO}#  �از %�ي د�z�c{ ،�p    . ه� }z�c ده
    ��CBد%?�را QB�l در �
��# �ه�ي �S�e ا%ـ= آـ�      ا�
&ـ7�a �i?ـ� ا%ـ= و       
�{E در �Nر�Nب ��ـ�م اداري       

�ون ���� 
� ا�ـ� ��ـ�م #�Cـ�ي            
 �c�c{ ه� Iا��ز
�ا�� ¯�اه� دا&=  �N .���

�د��  ،Q����  �#��� ر��ي

  `��}ـW zcـ�زI در��ـ<� آ���>=�Sف#�7�i���iا��
ــ>\ ��iــ�� ــ�،ه ��p
ــ� i�
ــ( ــ`� �iYي���oــ از��	
=�B�C7آ���ه�ي�W=%ـ(        اV� نw اران در�آ� %��%= #ـ
. آ���ا��Y #�ا%�%� 

ر�ــ�ي ��ــ�#� را �ــ{� از �7ا��ــ� اaــ� 
�د�ــ�

�د�ـ�          ��اد آ��b، و�Y�s �ـ�و���l �C#�� =����#

&ـ�د و   
� او��B= آ�ري ه� ���م اداري �_ـ��� #ـ�         

�د��  �ر��ي 
� آ���ن #B�D_�ت رQ�l در
�رة      �7ا��


�lـ�ار &ـ�د؟          ���
 ���pN =Bا�#���g �����Kن، �
    �� �iW#= آ���
؟ �ccO?# )V\ و &ـ<�و��ان      N� آ>� 

   �
�9رآ��، ��wـ�ة �ـ` ��ـ�م iWـ�#�         آ�ام ا%=؟ و 
�ل #�    
�؟ &�
 ���
 ���pNد�& .     kـ�K در ا���� �7ض

ا��رآ�ران 
�د�� در &�i دهـ� 
ـ�        ا�� ا%= آ� د%=   
اي دار�ـ� و eـ�اB�D#      I_�ت ���#� #{�رآ= ���C7ـ�    

   =�B�T<# �آ>��� آ ،Iا�e��    �د�ـ�
اي را  ه�ي #�� و 
�

ـ� ا�ـ�ا      �>�� � وsـ��A اداري eـ�د   ��<�I دار�
��   �#��� �7��# �i�
 ،�را ��� &�e �iاه�ـ�     	�داز�

. داد

�د��    ��C# �ر��ي ���#� 
� #��Cي ��7ن،     در ا�

         ��E� �i�
 ،=<�� ���#�Z و I�دا�( و �Z%_�ت 	���

ـ�اي ا�ـ�د �Cـ�دل #�ـ�ن #B�D_ـ�ت #ـ{�وع              I��&

cــ{ Iــ�¨ bان و ���ــ��
ــ� ا�ــ� �z&ــ<�و� �
 #�ــ�
  �ه�ي #��_� ا%= آـ�     Laيه�ي �B�D# b��c_�ت و �7ا��

   Q%��# نw ب�Nر�N در          �ـ
�ـ��� ���aـ� 
ـ�اي ��ـ� 



٢١ر��ي ���#� 
�د�� و 
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. &�د#���7 ���#� ا�?�Oب #�

�اي درك       �
���د� �c�� �% �lا�W �%ر�
آ�را�� 

 z�c{ �ا�� . ه� �Kوري ا%=  Laيه� و �7ا��� �b��c   ا�
: %� ���c �_�ر��� از

�       hـVr د�اه�اف »?�A و ر²�l آـ� 
�د�ـ� در Sـ
ه�%=؛ wن


�د�� 
�اي �9ف  � �e�N ه�ي�هـ�ي درaـL در    	��#

�د��؛ ��7ا��

�I�a�. �ن 
�د��V����7w(ه�ي #?�Cرض  د�
���
����Q، 	�%ـ( اSـ�� آـ� در ا���ـ� #Dـ�ح            

�#            z�cـ{ =����
ـ�اي #ـ Iرا ��E� �ا%= آ �&�د ا�
   �� �
هـ�ي »?�Yـ� آـ�      �� 
� ���aـ�   #��
� آ���ب، 

� در #��� آ���I در
�رw Iن     ��
 b��c� ي &ـ�د    ه�Lـa

�د�ــ�. آــ�ام ا%ــ= �ر�ــ�ي ��ــ�#� ا%�%ــً� �7ا��ــ

�
. د�_�ل ارا�� 	�%�O در�eر 
� ا�� 	�%( ا%=

6 .��8 9,��, � ;��0������ <�	=����
 ����

�د�ـ�  �در ه� آ{�ري ��� و ��و��، �Q��c و ا�ـ�ا     

 �
 �#���        Qـ%��# Qآ��� �� ،=��Bدر او �}B�N �p��
): Schick, 1980(#��ن N<�ر ه�ف ا��S ز�� ا%= 

 اه�اف %��%�، �
���a #��،  اه�اف 	�%��
� ،����� اه�اف #
.  اه�اف ا�c?lدي�

ا�� اه�اف 
����p اe?$ف ��� در
�رة ا%ـ?�YدI از         
�ت در 
�ا
� اه�اف         # Iاف آ����
�د�� 
�اي hVr اه


�ت ا%=  # �#ـ�اران 
ـ�( از #?cOـc\ و        %��%ـ= . ��
�ت 
�د�� ���#� ����        # Iه�ي آ����#��	 �
���ان #

�، #?cOـc\ و #ـ���ان در اآ­ـ�            �V# و در ،�دار�

�ت #�# ���
�#�ارد 
�د�� را از د���aه� ��p� .

�د��    �N�6رi� b?<�% ر�>s    آ���� �i& ر��ي، در

W ــ�ون ــ��a روز ا7 ���	 �pــ�� ــ=wن، ��� #�i ــ� و ه
    =#�iW ��#��� ا%= آ� ا�e    #ـ� �ه� ارا�ـ �از . ده�ـ

b��cــ� �ــe�

ــ�اي  �Áــ�ر� �اي، aــLان 
�د�ــ�
Cــ
ر��ي ���#� ا
�اري 
�اي آ�ه( �Wـb و آـ�Eل          
�د��


�د  =Bدو)Morgan, 2002 .(\در� �ل، #�آ�W �
��ا�>= 
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#�رد ه�ي 
�ه� و ا%�افو	�ش 7>�د اداري و رÁ=   �ا7{�
و� 
�eـ� د�pـ� ���ـ� §�دهـ� و          . ` آ�ـ�  دوB=، آ� 

ه� در �Nر�Nب 
�د��    ه�ي از ه�iW �?<<a b#=    %�ز#�ن
�ر��� را ه�ف ا��S ا�7ا�( آـ�را��          l ���V# ة�l و

�# =#�iW�. دا�>?�
اي، هـ�ي 
�د�ـ�   
� ه��Wل، در ����ن ��i#� ���م     


�د��  ����ان ا
�اري 
�اي ���Laي از     ر��ي 
� �7ا��
. ه� �_ـ��� &ـ�I ا%ـ=      ( آ�را�� �iW#=  7>�د و ا�7ا�  

�د��  Iر��ي ���#�   ا#�وز�

�اي     ��Sار ا�
���ان ا

هـ� ��lـ�اد    �Wل #<�ر �iW#=  ا�7ا�( آ�را��، و در�\   
. &�د#�

6>6 .����� �+	
+ 9,��,����
 ����
ــ�، ــ>� ادواري   
�د� ��V# ــ�ن i#ي، ا�ــ ــ� �7ا�� 9 

bه �ا�� ه����e         را 7ـ�ا �ـC#�� ـ�تR���� ـ�
هb ه� 
��� در�eا%=    . wورد#� �
 �اي ه�ي 
�د�ـ�  ا�� �7ا��

   ،Iــ� ادار ــ�ز#�ن �ــ ــ�، %ــ 
���#ــ �Dــ در %ــ
�w I¦�ز #�     ) �lة )��� (��w ��# اي %�ل�
%6' . &�د

�lة #��V� 	�{�<�دات #�Vم ار&� ا��ا�� را 
�ر%�        
  �# Q��c� و ��   ١آ�ـ������ـQ، )�زهـ�ي }ـz�c      ، و 
ـ


�اي هـ� %ـ�ز#�ن، � ـ       �` �
��# �B�%    را �ـ#���
 �
 �# �Dا����� .    �#���
 ��و�� �
���ان # I�p�w  هـ�ي

هــ�ي ارا�ــ� aــ�ارش. 	�داز�ــ�ا��ا�ــ� 
�د�ــ� #ــ�
��W�#          ِص�cـe در �ة )��ـ�l �ِ%�� ،��د�
اي ����iد 

�ه� در را%?�ي اه�اف #��       �gه�pِ� ه���� #wدر �
ه� 
�N\ �7ا���ي 
ـ�    . 
�د��، از و�l A��sة )��� ا%=     

ه��� آـ� در oa&ـ?�      �ار ا%= آ� ���a�   ا�� �7ض ا%?  
       Iـ�د
ا�ـ� اW?�ـ��� در     از C#�� =��µـ� 
�eـ�ردار 

�I ��ـ� آـb و 
ـ�( از Nـ�\ µـ��� 
�eـ�ردار               ��w
         Iا��اع &ـ�� �Vq �7ض #�آ� �
�د و ا� �هـ�ي  �eاه�

______________________________________________________
___________


�د�� در آ{�ره�ي »?�A آb و 
�( #?��ع ا%ـ=          . 1 Q��c� . در
   �

�     �Sرت �̀ 
��e آ{�ره� 
�د��  �pد� �e�
Sـ�رت  %�B� و در 

 �B�% دو  �# Q��c�   �
�9رآ��، را
�D دوBـ= و 	�رºـ�ن       &�د، و 
I��& از �د��
 �.آ��ه�ي �a���aن �_�C= #�در �7ا��
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. ر��ي ا%=
�د��

�د��   �ر��ي، %�iي %��%� #<�� 
ـ�اي      و� �7ا��

 ����a L���   
��# z�c{ ه� و        �
ـ�اي ��µـ= از ا�ـ �
����a =<ه� ��� ه)Willoughby, 2005 .( {�<�دي�	د�� �


#�V#�ت ا��ا�� ار&ـ� S�7ـ� 
ـ�اي #ـ��b %ـ��e و             
=��Bاو     Iـ�زW ي آ�رآ�ده� و ���زه�ي��
هـ�ي #ـ�رد    

ده��ة ���&�ن ا%=، و 
�د�� در &�e ���§ �iد �{�ن        
�#�ت Z �#�iWـ>�ب        %��%=e �اي ارا��
 �N�6رi� ه�ي

. &�د#�
      ���a�aاي ا��د د�
ه�ي S�7= ا%?�YدI از 
�د�� 

       Iو�a ت %��%� و�#�V# اي�
 ،b># و �
���د� bه�ي ه
  �

� #�� �Kوري 
�اي ��µ=       %�دي آ� ��# Q<د�_�ل آ
 �#���
اي ه�ي #��Dب eـ�د هـ>?��، ا�gـ= و�ـ*I         از 

ــ�I�a. دارد ــ� و  د� ــ�ت %��% #�V# ــ�ي ــ� و ���زه ه
Iو�a   j د�% bـ�        ه�ي ه
� ا%= در 
>��ري از #�ارد i
هـ�ي ��ـ�م اداري �Cـ�رض دا&ـ?�         ه� و �eا%ـ=   ارزش
�&�
� از %�ي �b��c    ا�� ��Cرض . ��
Laان ���ـ�   ه� 

در واlـ�، درك    . و ���r و �����cت �زم ا}�ذ &ـ�د       
   �
���ان آ��ـ� درك �7ا��ـ�      ا�� ���زه�ي #?�Cرض، 

�اد #���l ��د�
. &�د
ر، #�V#ـ�ت %��%ـ� در      در �` ��ـ�م #ـ�دم %ـ��       


� #�V#�ت ا��ا��، 
� )���� #?Yـ�و�� از          �<��V#
�
#�V#�ت %��%ـ�   . رو ه>?�� ه�ي ����iد رو
�  ارز��

          �
� ���زه�ي #�آ$ن �eد 	�%� ���aـ ���
 QO?�# و
و ��ا���� ره�ي، �� ��ا���� آ�Eل و ا%ـ?�YدI از          

� �eد را         �O?زة ا��W ت$i}# �W اي�
 �#��� �
��#

 ده��؛ �Nا آ� #{�و��= و ��اوم Wـ��ر&�ن در          �{�ن
�رت 
� ا�ـ� �ـ�ع ��ا�ـ���       l    دارد �p?<ـ
در . هـ� 


ـ� ارزش           Qان ��ـ�م اداري ا¦�ـ���
�، #ـ�V#  هـ�ي
  �7�W #ـ�    %�ز#��� و �ـ�i� اي �#ـ­$� #ـ���ان    . آ��ـ

)�
 \#f� ت #�رد��ـ�ز       ���ان�#�آ����aن #ـ>?e b�Vـ
�C#�� (   %�ز#�ن �د��
از هـ�   ه�، 	�(   و آ�ر&��%�ن 


� Kـ�وري 
ـ�اي ا%ـ?��ار ارا�ـ�            ��# Q<آ �
 ��N
              hـVr �ـ� ��#�ت 
� #ـ{��Eن eـ�د 	��_�ـ� هـ>?�e

I�ده�ــ��aن هــ��� آــ� #�V#ــ�ت %��%ــ� 
ــ� رايو�ــ
Iداد�اN�a��Y�� ،ـN hـ�\ اهـ�ا� �ـ� Wـ�ودي           . ا�


�د�ــ�د&ــ�ار #ــ� ��ــ>_= ر�ــ�ي 
ــ����ــ�، �7ا��ــ
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=S�7      ار�_��9 #��ن �	اي ا��د �
 ا�ـ� دو    ه��� را 
. آ��ه� �7اهb #�د��I�a رQ�l و %�ز�aر ��دن wن

         )Bـ�N ـ�
 �#�iW در ه� �هـ�ي  #�Vم ا��ا�� ار&
I*و� �
رو%=، �eاI ا�� #�Vم #ـ>?���Vًً ��%ـ�        اي رو

�I &�د و �eا�l �%�� Iة #��V� ا�?�Oب         ��a�
#�دم 
 �&�
 I�& .I�
ـ�    و� ���
 ���
�O?ه�ي ا�    �ـ
%ـ��= 

هــ�ي ا��ا�ــ� 
ــ�ل &ــ���، و هــ� و 
���#ــ�%��%ــ=

ـ� lـ�ا�\ و           wر#�ن �
�ت 
��ـ�O?ه� و �_����ت ا�

��CBـ�م اداري را          د%?�را�� �آـ �ه��� �_��� &ـ��
�
� ه�ا�= آ��ـ�      %�ي wر#�ن ��� QO?�# ت�#�V# ه�ي .

�ـ��� ا
�ارهـ�ي    اS�Bـ�ل 
�د�� ���#� ��i از %ـ<�     

� و��د ا�ـ�، #Vـ�م ا��ا�ـ�    .  ا�� آ�ر ا%=   �ا��ا


� د   �هـ� 
ـ�    و د�Bـ� 
��ـ� در ��ـ�L %��%ـ=         ار&
  ��iـ� از ا�ـ� د��ـ� اl?ـ�cدي و          . اW?��ط ��� آ�

. د��pي %�e?�ري ا%=
هــ�ي 
�د�ــ�، در Nــ�ر�Nب &ــ�ا��  ���aــ��ا�ــ�ا


�د�ـ�           ��ا ��<� 
� �ـ�و�?
ا�c?lدي #���د، در ا
&ـ���7�i اl?ـ�cدي 
ـ�      . &ـ�د ��6iرN� w&ـ�iر #ـ�    


�د       ��# =#$% =��V� و �#wا�7ا�( در �# �� �. ا�n#ـ

�&ـ�، #Vـ�م ا��ا�ـ�             bـ�آW ا�� رآ�دي�& �lو� و


�اي ا��د ��Cدل #��ن ه����      ���
هـ� و درw#ـ�ه�     
�ود آ�دن ه����   Z �

ـ� و�ـ�د gـ�      . هـ� 
6ـ�دازد   

         =�CـKا%= و �ij ،ت����_� Iه�ي دور�ا#��ه� و ���
هـ� و   ا�c?lدي 
ـ� آـ�ه(، �ـ� Wـoف 
�eـ� ه���ـ�            

.  �_����ت #��� &�ده�ي دورة�7ا#�&� wر#�ن
Iري ��ـ�       �$و�?e�% ت��W$# ،دي�c?lت ا��W$# �


#�Vم ا��ا�� را در ز#��� ا%?�YدI از 
�د�� 
�اي         
�ود�=      Z ي�% `� �
 �ه� #�ا��  ���Lات %��%� 
���د�

�#�
ـ�         . آ� �?<
�Nا آ� در 
��e #�ارد §�ده�ي وا
    �

�د�� را  ،���V# ة�l���a      ـ$حSي و ا�pـ�ز�
اي 

oaاران، �ـ� رهـ�ان 	ـ�       آ��� آ� ���زه�ي ���lن   #�
��Yذ در �lة #��V� را 
�wوردI %�زد آـ� ا�Bا#ـً�           

. ه�ي #�Vم ار&� ا��ا�� %�ز�aر ��>=
� �eا%=
در §��=، 
�د�� ه� Wـ�زة iWـ�#�، ا
ـ�اري را           

       Iـ�وa �%�� ���<# �%ر�
هـ�ي هـb %ـ�د      
�اي t³ و 
 )�ـ'  �و wرا
�ـ�
�ا��، 	�ـ{�<�ده�    . آ�ـ� ا��د #� 
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� 	�{�<�دي و �<=     ��# AV% رة�
هـ�،  Laي ه���ـ�  در
   =��Bاو �p����� ،�lدر وا   =#�iW اف�. ه�%ـ= ه� و اه


�د�� S�7= #<�ـ� را 
ـ�اي            �از ا�� #���، �7ا��
ــ�   # bــ�اه ــ= 7 #�iWان در�ــ<�و� ــ�آ= & ــ�زد، و & %

�Yـ�  هـ�ي ذي  �Wل، از #{�رآ= &<�و��ان و �aوI     در�\
�# =��µ ����. آ�

?>6 .@+	� 9,��,����� �#	� ���=����
 ����

�د�ـ�          �ر�ـ�ي �ـ��\    ��i از اهـ�اف اSـ�� �7ا��ـ

هـ�ي  aـ��� 
ـ� &ـ��I     ا�� 	�%� . ���a #�� ا%=  	�%�
I��& ��u از ،A�?«=%ا �

� د%?���l ه�ي ز��:


�%� #��b »�رج   ��<W h��9 از �ود ��دن ه����Z 
.در �e \Wج

�ة #��Vـ� از ��9ـh در��7ـ=     ���رت #ـ>?�� l ـ   �
.ايه�ي ����iد #��W��aارش
� �%�
�<W      ـ�e�N در ا�?ـ<�ي �ـ' از ه���ـ	ه�ي 


�د��.
 ا��د ��Cدل #�ـ�ن 
�د�ـ� 	�ـ{�<�دي دوBـ= و       �


�د�� #�cب )�'.

\ ا�Bا#�ت �7ق 
� ��ازن 
\ #�ـ�
� و           �pه��g

. &�د#�cرف #��� #�

A>6 .����� ������� 9,��, ��������

   Iوردwــ� 
ــ�دي را  C?# �����ــ ــ�ي # ــ� ���زه 
�د�


ـ�اي        #���ان #� . %�زد#� ���ا��� از ا�ـ� �7ا��ـ
 ���w )��� �# �آ        �ارا�ـ Aح #�� »?�ـ�D% در ���ا��

   �
ـ� ا%ـ?�YدI از ا9$�ـ�ت       . آ���، ا%?�YدI ����ـ

�د�� �7اهb #�      ه���� �e�N در �ان   ه� آ���&�د، #ـ

� و    #�Wه���� وا �
 �ّ� د%= 	��ا   ه�ي آ�  &�ze ��ا��
����ان #�iـ�   ��
� �eد 
�  ه� ��� 
�  ا�� &�ze . آ��
ze�& I�� اري %ـ�ز#�ن         ه�ي�
وري آ� از %�ـ>?W bـ>�
�
�، ��� #�  د%= #� �w���g\، ا�� &�ze آ� 
�     . آ��

�gاI راه�ده�ي آ�� %ـ�ز#�ن �ـ� د%ـ?I�p ا��ا�ـ�           
 �_ـ�د   
�اي ا��د ��rت #­_= #����� ا%ـ=، ا#iـ�ن        

�#�ت ر%��� 
� #ـ{��Eن          e _�د� �د و در �?���i���
   �%�	 ،Iد�� bـ�       را �7اه
���a دوB= را ��� در 
�ا



_____________)در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��٢٦

�ه�ي #���V� ����B= #�    ¨�ة ه���� #wو   آ�دن در �آ�ـ
هـ� و   
� �_�\ �V( آ�ر&��%�ن در ��ـ� 
ـ� wر#ـ�ن          

�رت 	�%�  l ،اف�دهـ�  هـ� را ا7ـ�ا�( #ـ�      w ���aن اه
)Lewis, 2002 .(�

�د�� #?��آـ�،   ��و�� ،�pرت د��_�

   �# bه�ـ± �ـ�دن        ا9$���� را �7اه�g ـ�اي
wورد آ� 
aــ��� در ز#��ــ� ارا�ــ� eــ�#�ت iWــ�#� 
ــ� 	�%ــ�

          �&<�و��ان، در �7ا%ـ�ي #�زهـ�ي %ـ�ز#��� %ـ�د#�
. ا%=

B>6 .����� ��	4�C, 9,��,����
 ����
از د��I�a ا�c?lدي، 
�د�� اه�اف ز�ـ� را د�_ـ�ل          

�# �): Schiavo.S, 1999(آ�
١ .   �#���
 ��# �
��# \#f�    `��r ه�ي ا�?���� و

 ،�Bو دو �S�ce )� ت�#�e اي آ��ه� و�
 �K�V�
#��ـ�ر  هـ�ي #��Bـ��� 
ـ�     ده� 
� %��%ـ=   �<=. ٢

اoa�qاري 
� ��Z آ>Q و آ�ر، 

� ��Z ��ري از f� h��9#\ #�� ا�ـ�ا         . ٣ Lqf��

و�Vـ�، w#ـ��(    A �ـ�ري، µـ�    ه�ي »?� ـ #�Vرات در �(  
،... %�ز#\، ��Z ز�>= و 


���#ـ�   . � ��# \#f�        �
هـ�ي w#�ز&ـ� آـ� #�ـ�
�# �qf?# آ��� را�W زة�W ���<زد، ا��%

� .         Iـ�وژ	و  Iه�ي روز#ـ��هـ�ي  �f#\ #ـ�� ��eـ
�،اي آ� 
� ا�7ا�( �B�C7= ا�c?lدي #�%�#���#�nا


�ز��ز�� �qوت در #��ن . 1 �
&<�و��ان،آ�` 
ــ=. ٧ S�7 \#fــ ــ?��ل� ــ�اي ا& 
ــ�ي �زم  ــ� ه زا�

. &<�و��ان
          =#$% �
در ا�� را%?�، ��i از ��ا#� #<�� آ� 

aـoارد، �ـ�ان آ�ر&��%ـ�      ا�c?lدي ��#C� �Lqf #ـ�    

ـ�k #ـ��    اي و 	�(  آ>��� ا%= آ� �7ا���ه�ي 
�د��    

اaـ� 
�wوردهـ�ي درw#ـ�ي و       . آ��ـ� را #����= #ـ�   
�ا&ـ?�          اي �gارI ه����� h

� وKـ�C= واClـ� �Dـ� 

          ��، ��Z اداري از %$#= آ�� 
�eـ�ردار ¯�اهـ�&�


�د .

هـ�ي  او��Bـ= aـLي   	���ا���� و �7�s= دوB= در      

�د�� و �cWل ا����9ن از      ا�c?lدي در oaاري  %��%= 


�د�    �

V= »�رج �D# ب�c# �       �ـ
�ود ز�ـ�دي W �� ،



٢٧ر��ي ���#� 
�د�� و 
�د��:�c7 اول_______________

   )�	 =lو د =RSk�

�k دh�l   	�( ه�ي آ$ن ا�c?lدي و   
�ه� 
>?�p دارد  #wه�      . در�
ـ�wورد ¦LواClـ� درw#ـ

�ه�     
�wورد �eش (#wدر �lاز وا )�

����� و  ( ���#

�د� ��و�� �
� A�CKاي�& �. و ¦Lوا�e �Clاه

�
�ا���
 ��%��N `� bر�Nب آ$ن اl?ـ�cدي �ـ(         ،
    �
�د��   ���#<�� از �7ا�� �. &ـ�د  ���V #�   و ��و�


�wورده�ي آ$ن      )�	 �
 �هـ�ي  
ـ�k  ا�c?lدي را �_��

ـ� �ـ�اوم رو�ـ�ه�ي �ـ�ري              k?#_ـ �آ Iري %�د�#w

  =7�a I�_?&ا ،�
�wورده�ي آـ$ن ���#ـً� 
ـ�       . ه>?�
aــoاري در �Y��Cــ� از اهــ�اف و ا
�ارهــ�ي %��%ــ=

Iز�W          ،ـ��، �ـ�خ ارز# =%��% ،��	 =%��% L�� ه���
�ه�   
ه�ي �eر��، ��%ـC� و    %��%= 
�زر�e ���aر��، 

 =�B�C7 h��}�    I���l و �S�ce )� ن و    ه�يw آ�دن�#�ـ
\��g،     =د &�آ�i��� ر و�?e�% ح$Sا    k?_# ،�Bه�ي دو
�. ه>?�

اي 
��ــ� هــ�ي 
�د�ــ�
ــ�k	ــ�(از 9ــ�ف د�pــ�، 
�ة  �La�
دوB= و ����ـ�ت &ـ_� #ـ��        �����ت #��   در

  �&�
 �i��

ـ�ه�     . ���م  ��w رج�« ���
 \��g  هـ�ي
 =Bدو ���?W&� از      ا�� �ات  را آ� »?�ـA دوBـ=     �C<ـ

� ��� �lار ده�ا%= # .

ـ�اي   ��%�b و ��و�� �` �Nر�Nب اl?ـ�cد آـ$ن         

هـ�ي   �iـ� از �B�C7ـ=     ��ـ�ان 
�hVr اه�اف 
�د��،  

�د��       ��و�� �ا�ـ�  . &ـ�د ���V #� دا��� در �7ا��
�ا   ?
� ه� 
�ر در ا��

�د�� ��%ـ��N�  bر�Nب  �e�N 


�د�ـ� را 
ـ�اي       &�د �� �Deط آ�� �Wآ= در      ��و�� 
I�p?%ه�ي  د  �
� #�ور آـ� 
�د�ـ�      . ا��ا�� #{zO آ�

�و�� را 	{= %� #�     � �Wب آ$ن    #�ا�Nر�N �oaارد، ا�
Laد �� ���Lات و rـ��ت      ��� #�رد 
�ز��pي �lار #�    

      �# Lqf� ��د�
 �
�oaار��، در ��  آ$ن ا�c?lدي آ� 

�د��   ��Laار�l ���� ��ـ�   
�د�ـ� �در e$ل ا��ا . #

ه�ي آ$ن ا�c?lدي #�رد 
ـ�ز��pي و       
��kزم ا%= 	�(  
   �
���� �lار7�a?� و ��روز &��� �ـ� 
?ـ�ان 
ـ�        �

   )�	 �زا ��  ه� �qwر ���Lات 
�ون   
�kا%?�YدI از ا�

�د�� را ارز��
� آ�د��Deه�ي اW?��� در ا��ا  .

�
�ا���
�و��  ه��pم ،�      k?_# ��د�
 �` �Nر�Nب 
ــ$   ــ�ر�Nب آ N ــ� 
   �
ــ� ــ�اي ارز� 
ــ�cدي،  ?lن ا
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�lاوم  وا�
ـ�دن اهـ�اف 
�د�ـ�       
����� و � ��oـ	اي 
               �دوB= و �Cـ�\ &ـ�ا�� �زم 
ـ�اي ر%ـ��ن 
ـ� ا�ـ
   Lqfــ ــ��c از � Y# ــ�ي ــ= 
�wورده ــ�اف، �زم ا% اه
#�Yو�Kت و اه�اف ���ة 
�د�� 
� ��آ�Q »ـ�رج 
ـ�           

�c7�% �� )� `�iY�%دي در د�c?lه�ي ا�&�
. Eس 

D .	���	
����8 9,��, ����� <�	=����
 ����

�د�ـ�        �� ��aـ� �7ا��ـ�N اف�ر�ـ�ي ��ـ�#�، در     اه

واB�D# �S�� ،�l_�ت %��%�، ا�c?lدي، #ـ��، اداري        

ـ� �iـ���p در               Iـ�ارg �ًـ_��V� �ا%= آـ �����و #

 �
��e از ا�ـ� #B�D_ـ�ت   ). �C�)Morgan, 2002رض ه>?�
 اداري  هـ�ي ��K�Vه�ي #?��ع، دل #{���   : �_�ر��� از 


ــ�اي آــ�را�� ����ــ���، رهــ�ي #�V#ــ�ت %��%ــ�،  
هـ�،  ��ر��B�# ���Kت ده���aن از ا%ـ�اف در ه���ـ�        

aـ��� #ـ�� و ���ـ�       ��pا�� &<�و��ان در
�رة 	�%ـ�    
  I�a�ه�ي »?�A در
ـ�رة �Wـb #��%ـQ        روزا�7ون 
� د�


ـ�    . دB�e= دوB= در ز���a &<�و��ان     ���Kر�C� \�N
.&�ده�ي ز�� #��� #��9ح 	�%(

�� ��	� ����� E�-	� ��F 9,��, F, G� ;,�' H��I
� ،=#�iW ي�#wو آ�ر �}��qا 
�Iو�a و#�ن و�Z I�7از ر =��µ ،I����� �l�7 ه�ي
��Vدي، � ار��c?lا =#$% 
��S�ce =�iB�# ق�VW از =��µ  .

J
�4� ��	� ��	K' �8 E���' ��
=
 #?ccO\ و آ�ر&��%�ن، �
%� و #�?�V#  ،QO#�ت %���
 &<�و��ان، �
.  #{��Eن�

���

�د�ـ�     �ر�ـ�ي ��ـ�#�، 
ـ�      ����Q، �7ا��ـ
����(      zc{ و�� از ا9$��ت و�Y?# �ً$#ه�ي آ�   �ه��� آـ
ze�&          ـ� ا�ـ�د
 ،�ه�ي ا%?���ارد اه�اف �7ق هـ>?�


>��ر 	����ة اه�اف، 
ـ�ر          A�9 �%�ز�aري #��ن ا�
در 
ــ>��ري از آــ{�، ز�ــ�ا ر�lــQ را 
ــ� دوش #ــ�
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�ا%ـ�س         �#�iW م��� =�V7�# رة #��ان�
#�ارد، در
اي #?ـ�ازن   هـ� در ا�ـ�د 
�د�ـ�      #��ان �V7�#ـ= wن   

��وت #� l. &�د  �د��
 )V� ،�
�ا���
ر��ي ���#� در   
w#�ـ� اهـ�اف #?Cـ�رض 7ـ�ق        ا��د %�ز�aري �V7�#ـ=   

zc{ اد و�. ه�ي k7 ا%=�7ا�� از #����= ا�

L .����� <I�8��������
  :�=&��	���	
� � 	�

�د��  �e�N       ا�?��رات �
�ن �}� �i& ر��ي ���#� در

ا�ـ�  . آ�ـ� اي �V{� ا%�%� ا��Y #ـ�     و �?��| 
�د��  
: �Sرت ز�����ان آ�د�9رآ�� 
���ان 
�e�N� را #�

هـ�  ه� و %�ز#�ن  ه�ي وزار}���  �aدwوري در�eا%=  �
 ،=B{�<�دي دو�	د�� �
r= ���ان 

هـ�  هـ� و %ـ�ز#�ن  ه�ي وزار}���� در�eا%=  
�ر% �

�د��،  b���� و �����%� %�ز#�ن #>�Tل 

��

�د��  Q��c� ر%� و�
و%��� 	�ر�ºن،  
ه�، ه� و %�ز#�ن ا��ا ��%� وزار}����

�د�� ��%� #�ا�� ذي� �%�
�<W رت و��� �
. ر

دهـ�، �ـ�و��    �9ر آ� �7ا��� �7ق �ـ{�ن #ـ�       �gن
 i� ��د�
  =�B�C7 آ��� در     � از�W ة�ه�ي 
>��ر 	���


� ا��i� ا�ـ� �7ا��ـ�        . �Wزة �iW#� ا%=   ���� �

  Iدر دور ���
         ،�
ـ� %ـ�ا�nم 
�%ـ Iاي �>_?ً� آ���

 =�B�C7 اoB   �
 ���
ز#ـ�ن ��%ـ�    �9ر هb ه�ي 
>��ري 
�د �Sرت 
pـLد    د%=C?# رآ�ران�در Nـ�\ &ـ�ا��     . ا�

      �C7 ���i� �
ه�ي #ـ��_�   �B=د&�اري #�ت ز#��� آ� 

�د�� ا�c?eص #�    �
� �gارI آ���I ا%= و 
�اي      
��


� �ا��ا  =�B�C7 �ه� در ه�® �iW#� ز#�ن #��g �l ا�
اB_?� د�Bـ� ا�ـ� #ـ>�T� ��ـ<�         . آ�� و��د ��ارد  

            �آ�_�د ز#�ن ��>=، 
�i� ��i از د��ـ� اSـ�� ا�ـ

�د�� وC?# A��sـ�د      ا%= آ� د%=   �ا��رآ�ران �7ا��

ـ�            د��pي را �   ًً���V?<#ـ �آـ �
� �<ـ�I دار�ـ ��

=�B�C7 ��د�
�i?ـ�  . ه� ار�_ـ��9 �ـ�ارد    اي wن ه�ي 
د��p ا��i� در 
��e #�ارد، ا9$��ت #���د 
ـ>��ر         
            �����N ا%= �� �aه� او�lت 
� ا9$��ت 
ـ�( از Wـ

 b�?<ه �ا�ـ�م، و         . #�ا� ،�در �N\ #ـ�اردي، ��د�ـ
#?���� ه�ي  ا�� و�*�a . ه�ي ��Cرض و��د دارد   ز#���

ر��ي، 	��#�ه�ي ر7?ـ�ري 
ـ>��ر #<�ـ�        دورة 
�د�� 
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. ا��رآ�ران دارد
�اي د%=

�د��  �e�N   )�	 ،b�� ���� ،ر��يk�
   \V� ي و��o	

      �# ���r ��د�
 ��� �آ�ـ� آـ� در¦�ـ�ب      را 
� �7ا��

ـ�د        �اB_?ـ� ا�ـ�    . wن، �?��| آ�#$� ¦�e �CDl Lاه

 ��� ،���ـ�ن %�&ـ�ر از     ه�ي aـ>Eدg ،I   ر¦b �$ش �7ا��

� آ�Eل در #��ن �7��# #?��دي ا%=         ��Cرض�l L¦ ه�ي

آ�دن #��
� ���#� آ���ب، 
ـ�اي      آ� در ز#��� ه����   
=��Bوت و��د دارداو�Y?# �ً$#١ه�ي آ�.

M .N	=��� O�	"�� �	�%3�����P����� ���,�� Q	����
 ����
ــ�  ــ�، وزار}�� 
�د� �ــ�و� ــ� و � �� �ــ ــ� و �7ا�� ه


ـ�          %�ز#�ن =
�lر �

� آ���ب ��# Q<اي آ�
ه� را 
���p وا i��#. دارد  �د�ـ�
 �ر�ـ�ي، ا
ـ�اري    �7ا��


�اي #����= و هـ�ا�= ا�ـ� ر7?ـ�ر رlـ�
� ا%ـ=             .
ــ�   ــ�ا�\ ر¾ l)ــ� ــ` از   )و ¦Lر¾ ــ� � ــ�ر ه ، ر7?

)V���7 ـ�w            ـ�ارl Lqfـ= �ـr را �د�ـ�
 ��ن �7ا��ـ
�#�هـ�ي  
ـ�ا��، �7ه�ـ± ����&ـ?� Wـ�زI       �$وI. ده�

هــ�ي ا��ا�ــ� و �7ه�ــ± �7ا��ــ� �#� و د%ــ?iWI�pــ
� ا%= 
� ا��ازة ه� ���lن، ��         ij ��� اريop����l

�       رو���&�

�د�� ا�g= دا&?�  Q��c� اي�
. اي ر¾� 
 b># ـ�زة            و�W ن هـ���E}#ـ �ا%= آـ �� �i?� ا����

�ن 
�د�ـ� 
ـ�اي     �iW)V����7w#� ا�?��ر دار�� آ�     
     =�V7�# و ���% Q��c� و ��و��w     ـ?$فeا �د�ـ�
 ��#

�W د را�e ه�ي����. و�c7 آ��
�ن اSـ��   ���7w ـ�V(��ا#� ا��S آ� ��C#� #��ن      
ــ�  # �iــ ــ� را & 
�د� �ــ ــ� از�7ا�� ــ� �_�ر�� : ده�

=�B�T<# I�a�اي و  هـ�ي 7�Wـ�   aـLي هـ� و �<ـ=    ه�، د�
��a و ��Cرض    ���	 ،�ه�ي 
�I�VB %��%ـ�    #��ان ��د�

)Morgan, 2002 .(
   )V� �7ه� �` ازw      ����ن، در #�اA�?« �W �7ا��ـ


�د��     �
از . &ـ��� رو #ـ�  ر��ي، 
� %� ��#� �7ق رو
______________________________________________________

___________
1 .I��& ��د�
ر��ي ا%�%ـً� 
ـ�اي ��ـb �ـ{��ن 
ـ� ا�ـ�             ه�ي 

=��Bياو��
              ��cـY� �ـ

Cـ�ي  �cدر 7ـ �ا%= آ I�& �Wه� �9ا
�& �
�ر%� �eاه .
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ــ>��ري از    
ــEاك  ــ� ا& ــ� و� ــ� ��ا# ــ� ا� ــ� آ nw
ــ�  ــ�ه�ي 
�د� ــoا   �7ا�� B ،�ــ>?� ــ�#� ه ــ�ي �� ر�

I�a�هـ�ي iWـ�#�    �ن ا��S در Wـ�زV����7w    I(ه�ي  د�

ـ� #�ـ�ان ز�ـ�دي            �#�iW A�?« ره�ي�?e�% و A�?«

 )�	 �
�l�
� در
�رة ا�ـ� و�ـ�k .        I ا%= C
 �c7 در
=Ya bاه��e �O% E}�
. #{Eك 

6>B .H
#�RK�	�
 ���nw از      �د�ـ�

�د�� �����cت  �اي از  آ� در �7ا��

�ي #�?A�9 `�)V����7w     �# �V از    C
 A�9 �
�، �ن ��&
� ��اV7ـ���         ��
 �
�اي ا�?�Vل #��Dب در ا�� �7ا��

�ن ���7w ـ�Vـ(  از   در ا�� �7ا���، ه� �̀    . �Sرت Laد 
     =�B�T<# و )V� �ر�� آ�l ا%ـ=      از I�ه��( 
� او �{�

     �# Iد�Y?%د ا�e اف�
�اي �Q�VC اه�
�اي اآ­ـ�   . آ�
)�  �#���
هـ�، %ـ��    هـ�، وزار}��ـ�   ه�ي %�ز#�ن ه� و 

#��ـ�ر  
�د�� ا
�اري 
�اي آـ>Q #�ـ�
� �Wـ��� 
ـ�          
�#�ت 
� #{��Eن ا%=    e �ت %��%� و    . ارا��#�V# اي�


���ا#   =��B، او�د��
 �ه�ي %��%� و %$#= #ـ��      ن ار&
 �ــ ــ�ار دار� l =<ــ ــ� ¯ �W�# در �ــ ــ�اي . 
�د� 
و� 

�      ���lن�E}�
oaاران، 
�wورد�e�% I ���زه�ي #�آ�\ 
. او��B= را دارد

      �# �a����	 �ا�7ا�� ا��  #>��T د��pي آ� 
� ا�
� �Vـ(    �ن هV����7w b(ا%= آ� 
>��ري از     ���N ز#�ن

    I�>� �
���ان #­�ل، %�ز#�ن #ـ>�Tل     
�. دار��را 

�د�� در�eا%=     b���� و ���هـ�،  اي �ـ(  ه�ي 
�د�ـ�  

هـ� را 
ـ� #$�Wـ� دو 	�%ـ(          ه� و %�ز#�ن  وزار}���

�ر%� #�   A�?« �¯ـ>=، �wـ� در�eا%ـ= 
�د�ـ�        . آ�ـ
  =%��% �
ه�ي #ـ�� ا%ـ=؟ ��pا�ـ� از %ـ$#=          �gه�± 

د آــ� %ــ�زaــ�ان 
�د�ــ� را #�ــ�م #ــ�#ــ��، ��rــ�
هـ� را از ��ـ�      هـ� و وزار}��ـ�    ه�ي %ـ�ز#�ن  
�د��

ا�>��م درو�� و ���Lا�� آ� 
� oa&= ز#ـ�ن ا�ـ�د           
I�&  �
�ر%� آ�� �و� #>��T د��pي آـ� 
ـ� gـ\         . ا�

   bدارد ه =�gا Iاز�اي هـ�ي 
�د�ـ�   �eا�� در�eا%= ا�
 =��Bاو �
#�V#ـ�ت  . #ـ�اران ا%ـ=   ه�ي %��%� %��%=  

    �
� ا� �%�� �
�     #>�T� #ـ�   %��%� �E}ـ�
 ���ا��ـ
ه�ي ا��ا�ـ�   ه� و د%?�Y�  I�pذ را 
� رؤ%�ي %�ز#�ن    

 �ه�ي 
Cـ�ي در �7ا��ـ�      �Nر�Nب او��B= . ا���ل آ��
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�# \�C� �. &�د
�د�� ��%� #�Vم ا��ا�� ار&
	' از ا��ـ�ل ��ـ�ات 
ـ������ #Vـ�م ا��ا�ـ�            
%�ز#�ن، و �� د%ـ?I�p، آ�ر&ـ��س 
�د�ـ� eـ�د را            

   

�اي د�7ع از       I�p?ا%� %�ز#�ن، �� د%ـ�eد�� در�
aـoار  ا��ا�� آ� در 
�د�ـ� 	�ـ{�<�دي 
ـ� lـ���ن          

 �# I�����a  �# Iد�#w د�&��ا �Vـ(    . آ�?
آ�ر&��س ا
  �V?�#)    �
� #�Vم ا��ا�� ار&�V# ـ(     ) درV� '6و %ـ

� op����lار  (#�ا�7  �V# دارد     ) در I�. را 
ـ� �<ـ

��� ه�ي }�cc )�' ��� در #��Cl= #ـ{��   آ��>��ن �ا�
 ��ا در�eا%= #�V#�ت ا��ا�ـ�      wن. �lار دار�?
ه� ا

� و 
�ر%� #ـ�     V� ـ�#�    راpو� ه� ،�آـ� 
�د�ـ�    آ��ـ
oaرا�ـ�، �Vـ(    #�اQ��c� �W در ��V# I�lـ� را #ـ�        

�# �Y{�<�دي را ا��	د�� �
 �#�W و ���#�. آ��
   �

�د��  �
ـ=     ��a�e�%?�ر �7ا���lر �اي ا%= آ

اي از   )���ـ�  %��%� 
�اي آـ>Q #�ـ�
� را 
ـ� ¾ـ=          
z�c{    �# =ا��اaـ� �Lوهـ�ي    . آ��ه�ي 
�د�� §���، ه


�د�ـ� را در د%ـ=             ��ر���ي رهـ�ي �7ا��ـl �%��%
       �W ف ���ه�$?eو ا ،)�� ،=
�lر ،��&�
و�c7 دا&?� 

هـ�ي  u<�ر در
ـ�رة در�eا%ـ=    #­$�، و�l ر��'  . &�د#�

�د�� b��c� ي #� ايLa  I�p?%از د ،�هـ�ي ا��ا�ـ�    آ�

9ـ�ر ��6iرNـ� 
ـ� د7ـ�ع از wن          رود، 
� ?��ر #� ا�
�ر¦ـb  ه�ي )�' ��� ��ـ�    ��g\ در آ��>��ن  . 
�6داز�

  �DV�       �ـN�6رi� �K�# ن�a����ات #?�Yوت #��ن ����
ه��� آـ� %�ـ>?b     ��ن آ$م ا��i�V� ،(   . &�دا�$م #� 

��� را #<�ـ�     ��iY` و ��Cدل �lا ا��د #�     Wو ،�آ��
�#    =
�lاز ر �e�
هـ��� را   ه� و اe?$ف ��ـ�    آ�� آ� 

        �# ���C� ار دارد�l ��د�
 �. &�دآ� در ذات �7ا��
        �� b}N �
 ���Wو \�N �رد، در #�ارد ا%?­���� آ�e

اCBـ�دI و �ـ�م     #�p����� ����C 7{�ره�ي %��%� �7ق    
. ا�>��م درون �Wآ��= ا%=

?>B .N	=���H�� � 	���
=���S �	��,
I�a��ن 
�د�ـ�، #?ـ�qf از      V�w���7(ه�ي #?�Cرض   د�
I�p�  �7�W A�?« ن ه�يw ـ=      اي�V7�# �ـ��w رة�
ه� در

aـ�ان 
�د�ـ� و     #ـ­$� ��rـ�   . 
�&ـ� &�د، #� Z>�ب #� 
اي ه� و #��Cرهـ�ي 7�Wـ�     #���ان ا��ا�� #���� %�=   
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   �# 'iC�# د را�e�
�، #�V#ـ�ت %��%ـ�      . آ���V# در
� ���زه�ي رأي ده�ـ��aن و #ـ�آ$ن را در ��ـ�            ��


p
� و ���l =�V7�#ن   �L    �
opار� )��� �
. oaاري را 
� از 
\ ���زهـ�ي ر�lـQ #ـ�آ$ن           ��
#�V#�ت %��%� 

 =��Bد، او�e         ـ>��� ازi� درك �
� و ����a�
ه� را 
�. #Ä�c و �7��# ���#� ���� &��


� ���� ا����%= آ� #�V#ـ�ت %��%ـ� و          �l �?i�
اي، 
ـ� و�ـ�د اe?$7ـ��� آـ�         #?ccO\ ا#�ر 
�د�ـ�   

هـ� دو   . آ���دار��، ا¦�Q ه�ف #{Eآ� را د�_�ل #�      
�aوI و�Y�s ���رت 
� ��ـ�م اداري و آـ�Eل wن را            

  ��I دار�>� �
 .         I�p?ـ� د%ـ
ا�?��دي آـ� ��ـ�رت 

ـ�   ا��ا�� ا��د #�   ،���ا�ـ�  9ـ�ر 
ـ�I�VB #ـ�     آ�ـ

�. ��6iر�pN ���م اداري و �iW#= را ا�7ا�( ده
ــ�ي ــ�ي ا9$  ��ا�� ــ� و ���زه ���r ــ�ي ــ��� ه �

)V����7w    وت�Y� داراي �د��
 A�?« ـ>��ري    �ن
هـ�ي 
ه�ي 
�د�� را در %ـ�D      #­$� آ>��� آ� در�eا%=   . ا%=

�#���
آ��ـ� در اSـ� داراي د�ـ�I�a        هـ� ��ـ� #ـ�     
�#���
اي ه>?��، و روي 
ـ�wوردI %ـ��e ���زهـ�ي          

  �و� ا��د ا�� #_��، ���ز#��     . #{��Eن �fآ�� دار�
�ر��ــ� و %ــl ــ����r ــ�د�� ����ــ� ازV# ه���ز#��
&ـ�i  ا�ـ� ا9$�ـ�ت اaـ� 
ـ�       . ا9$��ت ����cY ا%ـ=   

#?�Yو�� ارا�� &ـ���، ijـ� ا%ـ= 
ـ�اي #ـ���ان،            
���r   �د�ـ�
اي و Wـ>�
�%�ن 
ـ>��ر %ـ�د#��        aـ�ان 

��&�
 .

�، #�V#�ت %��%ـ� و lـ���ن       �V# اران در   درoـa

        �
�د�� 
� آ���ت و ����c آ�� ���� دار� �. �7ا��

� %�RD از ا9$��ت ���ز#���ـ� آـ�          #�V#�ت �%��% 

�ودي را در 
�#ـ�         Z د �>_?ً� آ�� ا%= و �����تLـa .
aـoاران، &ـ�ا�� و 	��#ـ�ه�ي %��%ـ�         
�اي lـ���ن  

ه�ي وا�Cl ا��اد ا�g=    اي در ارزش  	�{�<�دات 
�د�� 
�#�
اي 
ـ�اي ا��iـ�     aـ�ان 
�د�ـ�   Bـoا ��rـ�   . ��

�#�V#�ت %��%� و   ���� ا9$��ت را در اe?��ر      ارز��
     �?7�� �
?�ا�� ���
 �ه�ي eـ�د را    #�?�l QOار ده�

        �� ارا�� ده��Y# و Iه��� %�د�Y# ن و�

� ز . �lو

�د�� 	�{�<�دي را 
�ر%� #�       QO?�# ت�#�V#  ،�آ��ـ

هـ� در
ـ�رة �Wـb و �Vـ(         ه�ي #�� و ��pا��   ��pا��
در 
>��ري از #ـ�ارد، ا�ـ� دو        . &�ددو�s =Bه� #�  
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� ه�C� bرض    �� ا%= �` #�Vم #�?OـQ       . دار�ij �$­#
�، و� در         &�
 �S�ce زار�

= wزاد در �lا%?�ر ر�e
             bـ�اي #ـ�آ$ن او #<ـ
	� ��µ= از �S�c� =C�S آ� 

�&�
. ا%= ��� 

A>B .O�	"� � ;	��, T����� T�=�
U
��+	
+ N�3#	� �	�

�د�� ����ن �ـ>_?�ًً 	ـ�(        �
ـ�k اN�a� �7ا��  ��oـ	

 �
آ�ـ�، و� اآ­ـ�     اي را 7ـ�اهb #ـ�     د��رو��اده�ي 
ا�ـ�  . اي از ��د�� ا%ـ=    ه�B�#�ا�W ا�� �7ا��� در   


�k ��	ـ��oي �ـ�     ��م �CDl= ا¦��e Qدش را در 	�(      

�دن ر7?�ر       ��K�� �
�l L¦ )ـV���7 ـ�w   ��ن �7ا��ـ

%ـ�D ��د�ـ� �7ا��ـ�      . دهـ� ر�ـ�ي �ـ{�ن #ـ�     
�د��
در %ـ�D 7ـk، &ـ�ا��       . ر��ي ��� #?�Yوت ا%=   
�د��


ـ�I�VB و درw#ـ�ه��� آـ�             �
ا�c?lدي و hVr #�ـ�

ــ� ا�ــ�م هــ�ي 
�د�ــ� را �ــf#\ #ــ�ه���ــ� �آ��ــ

�
���زه�ي وا�Cl &<�و��ان و اl{�ر »?�A      . رو%=رو
          �7ـ{�ر  . ��#C� ��� در ��ـ� �Nـ�ان CDlـ� ��ـ>?�

      Iو�a ان و�ه�ي %��%� ������aن 	���Yذ )�'، &<�و�
bن   ه���l ر7?�ر�
. aـoارد Lqf #ـ�  oaاران � %�د ��� 

� ا%ـ=        ��ع ار�_�ط ر��'  ij ��� ���V# ة�l �
u<�ر 
ــ�ي از  ــ�c د�pـــــــــــــــ ��ـــــــــــــــ

�د�ـ�             Q��cو �ـ ��م �CDl= و ��د�� را در ��و��

�. وارد آ�
ه�، ��د��ه� و ا��#�ت    ��i از �?��| ا�� ��Cرض    
ــ�   
�د� �ــ ــ� �7ا�� ــ� آ 
ــ�    ــ= آ ــ� ا% ــ�ي ا� ر�


ـ� ��ـ�Lات ���ـ� د          د%= �ر ا��رآ�ران ا�� �7ا��ـ
آ��� و 
� �ـ�ي �fآ�ـ�       ه�ي %����B� ��آ� #�   
�د��

  �#���
 |��?� �
ه� �� ����iد، 
ـ� ا�ـ�اد ���ـ�         
�#�
�د�� 	�{E #�      . آ�� �روÀ و 
�   ه� N� در �7ا��

 Iز�W �7��#          ـ�%��% QـO?�# ـ�ت#�V# �
هـ�ي ا�?Oـ�
�ه� ا�7ا�( #�  &�À ا�� ا�I��p  �� #� ��د�`
�� . �$­#

ــ�ت  #�V# �ــ ــ� آ nw ــ{�ره�ي از ــ� 7 ــQ و %��% O?�#
     �# �
���a� و #?��دي را ���N   ا%?�ر�e E}�
 ،�آ��


�د�� #�       z�c{ ط در��?Wف و ا�DCا��
ـ�   . &�� �ا�

ـ�      ��pش #���ان ا��ا�� و #{��Eن wن      E}ـ�
ه� آ� 

هـ� ���ـ� دار�ـ� �Yـ�وت        �?��| و ����iد 
���#ـ�    
%ــ�ز#�ن #ــ>�Tل 
�د�ــ� ��ــ� درا�ــ� #�ــ�ن . دارد
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ـ�اي ارا�ـ� 
�د�ـ�         7�a?�ر ا%  ���
 ����C# اي = و
#?�ازن 
\ �lة )��� و #��Vـ� راهـ� 
ـ�اي آـ�ه(             

� ه� و %�ز#�ن  ه�ي در�eا%� وزار}���  
�د��
��
. ه� 
S$e� ا��i� &�ا�� ��د��، ��Cرض و ا��م، ا��pـ�ة         

از%ـ�RD هـ� دراe?�ـ�ر Wـ�اآ­� E}#¡YWآ� 
�اي 
)V� اي�

�د��  �. %�زد�7اه����7w�# bن را �7ا��

  I��#w \�N �
اي و %��%ـ�    ه�ي 7�W� اي از ز#���  

�د��، 
�وز �ـ�(      �هـ� 
ـ\    هـ� و �Cـ�رض    در �7ا��

)V���7 ـ�w           دور از ا�?�ـ�ر ��ن »?�ـA ا�ـ� �7ا��ـ
و� �Nن ا�� ��Cرض در �Nر�Nب %�>?�iY� bـ`         . ��>=

�# ���C� ودي�W �� ��� ار دارد، در�l ا�lد�& .
 �اي از  S$eــ�7١ــ�c، در �ــ�ول در 	��ــ�ن ا�ــ
���a� و    �N اف�
�د�ـ�   �نV����7w(اه �ر�ـ�ي   �7ا��

از #��V>� ��ع ا9$��ت #ـ�رد      . &�د ارا�� #�  ���#�
���ز 
�اي ��� 
� ا�ـ� اهـ�اف و 
ـ� }ـzc #ـ�رد               

���aـ�            ���ز، #� �N �
�ـ�ان 
ـ� درك �ـEي از #�ـ�
ر��ي ��ـ�#� و�ـ�د     	�����a و ��Cر�K آ� در 
�د��     


� و��د ا��، #��ان �V7�#= و ��م       . د ���� &�  دار
          ��رت wن در #����= ا�ـl �

�د��  ��V7�#= �7ا��

�a�&ـ�د و از ا�ـ�      ه� %ـ����I #ـ�    ه� و ��Cرض  	���
 �
 ���# b># ـ=          ���ان#�iW `و �ـ�د �ـ �ـY�sو ����

�اد #� ��lدر اآ­ـ� #ـ�ارد #�ـ�ان         . &�د ،�lدر وا
 =#�iW =�V7�#         ��<ا%ـ�س #�ـ�ان �ـ�
هـ� در   wنهـ� 

      �# �

�د�� #?�Cدل ارز�� �. &�دو�Y�s د&�ار ��و�
� �eاه�b د�ـ� آـ� ��pNـ� �B�C7ـ=           C
 �c7 هـ�ي  در

)V����7w    ��د�
 �ر�ـ�ي، در آ�ـ`     �ن »?�A در �7ا��

� ا��ا � I��& ��د�
 A�?« ه�ي    �ـ
ر��ي 
ـ�اي ��ـ� 

�ة �eد #�qP ا%=& �Wاف �9ا�. اه

١��ول .������DTن  �6Eر�3ي �-
5; و اه�اف #
د
��ر�3ي �-
�D;5ا��� #
د

ا�
اع ا�<��ت 5
رده�ف
���ز

ا)�; و ا��رآ�ران د0"
ه�ي RIkا�
اع 

5
رد���ز
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١��ول .������DTن  �6Eر�3ي �-
5; و اه�اف #
د
��ر�3ي �-
�D;5ا��� #
د

�ا��ا. ١
�#���
ه�ي 

#��Dب

-�
 ا9$��ت #�
�ط 
=B�%ر#�نرw ،ه� ه�

ه�و اه�اف %�ز#�ن

 رؤ%�ي ادارات؛-
-�#���
ر��ا�� آ�  

از دا�( ������� و 

�ط 
� ا9$��ت #�

ه�ي #{��Eن �eا%=
�
��eردار�.

٢ . z�c{

� آ���ب��#

-ze�& ه�ي  ا9$��ت
����iدي در
�رة 
�}��qآ�را�� و ا

��aن )�'-���� 
 &<�و��ان-

٣ . �
د%?��
�
:
ABا.
�%�	 ���a

��#
 ا��q{�.ب
 آ�را��.ج

 .ه
�%�	 ���a

�%��%
 و�CK= .و

#��Dب

-�	 b?<�%  ي وLa
h�lآ�Eل د

-ze�& ه�ي  ا9$��ت
 Iر�
����iد در

� اه�اف �
د%?��

-�
 ا9$��ت #�
�ط 
��7�I -ه����  

اي�����cت 
�د��
-�
 ا9$��ت #�
�ط 

Iو�a �ه�ي %��%� آ
در 	� �oaLqfاري 
�ا#�ت #���انlا �


�ا��ا�� ه>?�
-�
 ا9$��ت #�
�ط 

 =B�eه�ي د�#��	
=Bدو

�اران-
�<W  /

�%�ن�<W

-���#  A�?« ح�D% ان
%�ز#�ن

دا��ن و  ا�c?lد-
���ان#

 #�V#�ت #�?QO و -
�%��%

 &<�و��ان و -
���rدي�c?lان ا�a

ا��د . �
ه�ي ارزش

/ %�ز#���
ا�?���� 

#{Eك

ه�ي ارز&�  ��Yوت-
)V������7wن �7ا��


�د��
 &<�و��ان و -

Iو�aه�ي ذي�Y�

� . �
آ�` 
 b����

ا�c?lد %�«

�  %�e?�ره��� آ-
از ا�Bا#�ت ا�c?lد

�%�« ه>?�
دا��ن ا�c?lد-


�ز . 1
��ز�� �qوت

 #��ان درك -
&<�و��ان از 

���زه� و ا9$��ت 
ا�c?lدي در
�رة 

ه�ا�qات %��%=

 &<�و��ان؛ #�V#�ت -
دا��ن#�?QO و ا�c?lد

Source: Douglas F. morgan, (2005)



٣٧ر��ي ���#� 
�د�� و 
�د��:�c7 اول_______________

V���/
�� � ������
=
ــ� 
ــ�  
�د� Iــ�وز ــ�انا# � و ������qPــ ــ� از # i� 
  =Bار دو�
� وA��s و ا��ا   �ه� 
�اي ا��Y  آ�را���� ا

�اد #�   %��%=��l ـ�،     ه�ي #�رد���&�نlد، و در وا�&
اN�a� �gن ا��ازI آ� 
�د�ـ�      . ا
�ار ��iWا�� ا%=  


� و #�cرف �����cت دوBـ= را          ��# �
 �_��# tW�_#

� �gن #�ـ�ان در ا�ـ�د �Cـ�دل 
ـ\            
��ن #�  ،�آ�

_B�D#        �
��# z�c{ ة�¨ b���� ان و��ت #{�وع &<�و�
     b��c� ه�ي�
� ا�� #B�D_�ت و �7ا��   )V� �_��# يLa

 �# �Yا��هـ�ي  ��	ـ��oي از �B�C7ـ=    �ـ( ��iYـ̀   . آ�
. �Wآ��� ���C� �S#$ت %��%� ��� ه>=

���
  I$و� �د��
 ،Q����  ���#ز �iا�� �
اي 
�اي  
�Yا�� )V�  a*ه�ي آ�ر&��%� ا%=، ه� و�   �دا&ـ? �آـ �

�اN �l<�رهـ�ف %��%ـ�، 	�%ـ�       W ،�&�
aـ��� #ـ��،    
آـ{� و در    #����� و آ�را�� و ه�ف ا�c?lدي ��ك #�       

          I�a�
ـ= د�ـ�
هـ�ي  ر%��ن 
� اه�اف #�
�ر هـb از 
)V���7 ـ�w            و =�W$ـS QWـ�S نw ���� آـ� در �7ا��ـ

=�W$ــS =ــ
�
هــ�ي 7ــk #ــ>�B�T= هــ>?�� و هــb از 
b��cــ=�ــ��Bداراي او �ان آــLــa ــ�و�� درY?# هــ�ي

z�cــ{ �هــ� و 
�&ــ��، داراي ��ــ�l£هــ� #ــ��7ا��ــ
هـ�ي  
� wن، ��د��	��oي &�ze   �$وI. ه��� ا%= ��Cرض

          hـVr ـ�ن #�ـ�ان�g �د�ـ�
 �	ـ��oي  #�qP در �7ا��
�ه�، �ـ{z�O در%ـ= او��Bـ=      #wان و     در�هـ�ي &ـ<�و�

      b}N �
�l �%��% ذ�Y��	 7{�ره�ي %��%� ره�ان �&�	

�د�� w#�ـ�I      در �?��� . ��>= �اي ، 
�د�� و �7ا��

=�W$ــ S ــ= و   از ــ� ا% ــk و %��% ــ����cت 7 ــ� و � ه
هـ�ي 7ـw kن در #ـ�اe �Clـ�ص eـ�د            ���� ��_� 
�رگ

�# �V�� �%��% b��cد��& .

�اي آ�ه( ا�� ��Cرض      £lهـ� در �<ـ�ن     ه� و ��ـ�

I��&        اع�

�د�� ا �ه�ي »?��Y در �9ل ��i#� �7ا��
ر�ـ�ي  
�د��: ه� �_�ر��� از  &�I ا%= آ� از �u� wن     

ر�ـ�ي 
ـ�    اي، 
�د�ـ�  ر��ي 
���#ـ�  ا�7ا�{�، 
�د�� 
ر��ي ������� آ� 
� �Yـ��c در       #_��ي �YS و 
�د��   

�   �c7 دوم 
� wن   & �هـ�  ا�� &��I . ه� 	�دا?e� �eاه
ه�ي #?Yـ�و�� را 
ـ�اي      
� ���%Q ز#�ن و #�iن وزن     
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�_��      I�
ـ�   ه�ي k7 و %��%� ���l &ـ ،�آـ�  9ـ�ري ا�ـ
ر��ي 
ـ�   ����، و 
�د��  ر��ي ا�7ا�{�، %��%�  
�د��

هـ�  �ـ��� wن  ر��ي ����ـ��� 7ـk    #_��ي �YS و 
�د��   
�اد #���lد�&.



�4�;��

�,�N�
- W,����� �	�����



���3�
        I��& �p���
هـ�ي  ��
� ���م اداري و #�� در �<�ن 

هـ� 
ـ�    ر��ي ا%= آ� ه� آـ�ام از wن       #?�Yوت 
�د�� 
ه�ي اداري، �����l و #����� داراي      ���� 
� ز#���  

   ���Wل، ا�ـ�ا در�\. اه�اف و �7ا���ه�ي »?��Y ه>?�
   I��& ام از�#�ا�Q از �ـ�ع    ر��ي، 
� ه�ي 
�د�� ه� آ


�{Eي دارد   &w �iن  =�gه� ا . I��& �ه� �� ��ـ<�    ا�

�iـ�    اي را ��C\ #ـ�    �lا�� �����cت 
�د��   ،�آ��ـ

         �
ا%?���ارده�ي %��( �V7�#=، �ـ� �lا�ـ� ارز�ـ�
�# zO}# ��� ت را����c� ن�g����� .

  I��& از �lو  �د�ـ�
� #ـ�     ه�ي Oر�ـ�ي %ـ  ،bـ���a
آـ�  اي، ��ع ا9$����    در
�رة %�e?�ر ا9$��ت 
�د��   

هـ�ي 
�د�ـ� Kـ�وري ا%ـ=، و         
�اي ����� در�eا%ـ=   

�ر%ـ� 
�د�ـ�         ا��اع 	�%(  �ه��� آ� در �9ل �7ا��

در 7ـK�W �cـ� 
ـ�اي       . آ�ـ�b &�د RS_= #ـ�   #�Dح #� 
 Iــ�� & E}ــ �
ــ{���  ــ�� ــ�ي 
�د� ــ�رد ه ــ�ي در # ر�

، و  ٢اير�ـ�ي 
���#ـ�   ، 
�د�ـ�  ١ر��ي ا�7ا�ـ{�  
�د��

�د��   �YS ي��_# �
ه�ي آـ�#$�   ���Iان &��  
� ٣ر��ي 

ر��ي �e t³اه�b آ�د و 
ـ�اي 7ـ�اه�Y?#         bوت 
�د�� 
��دن ز#��� ورود 
� #_tR اp� ��Sـ�ه� aـoرا 
ـ�            

را 
� %���    �eاه�b دا&= و wن    ٤ر��ي ������� 
�د��
I��& ��د�
اB_?ـ�،  . ر��ي #<��V� �eاه�b آـ�د    ه�ي 

            �eـ�% �cـR�# ��� در �وري ا%= آ�K �?i� �ذآ� ا�
هـ�  ي �` آ{�ر 
� ��i از ا�� &ـ��I        ر�����م 
�د�� 

� &ـ��       I	��o ��>= و اآ­� آ{�ر    ا#�iن��هـ� از �Nـ
______________________________________________________

___________
1. Incremental Budgetting
2. Program Budgetting
3. Zere- Based Budgetting
4. Performance Budgetting
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�
 b�9ر ه �

�د��    ز#�ن  �ر�ـ�ي  ���ان �{� از �7ا��
�# Iد�Y?%د ا�e�. آ��

     Iـ��& �#�i� ،�Áظ ��ر�´ �
ر�ـ�ي،  هـ�ي 
�د�ـ�   

� lـ�رت       «دا%?�ن   =V�VW دادن �&w اي�
١ ا%ـ=  »�$ش 

در QB�l ا�� �_�رت wرون     . � دارد آ� ه��ز هb ادا#   
QWــ�S ــ� ازi� ،�i<ا7ــ���ــ�ان #��Bــ� ��ــ�#� و��

�ن 
ـ�           #��}� b�� اي�
آ�&� �� �$ش #{Eك و #>?�� 
 Iو�a 7{�ره�ي bـ�م    ه�ي ه�� ���r ـ��7    %�د و�# �#�ـ


opارد    wن )��� �
هـ�ف ا�ـ� ��rـ�، 9ـ�ح        . ه� را 
)%�	     Iو�a �lو ����C# ،�ه��� ا%= آ bاي  ه�ي ه�
%�د 

  �
 �
��# z�c{    =ـ�B�C7 از =��µ ـ�ب    #���ر�D# هـ�ي
. &ـ�د آ��ـ�، ��د�ـ�7�a I?ـ� #ـ�       �eد را���ـ� #ـ�    

�
     �
 ����B�# �
��# ��w ،ان #­�ل���   �در%� ه���ـ
&�د N� �?ـ���   #��
�C آ� ه���� #��&�د؟ در ازا  #�

 �# �S�W  ��Sد؟ ا��<� ا�& )%�	 �ه��� ه>?�� آـ�    ���
 I��& ه�يا��اع �د��
aـ���  ر��ي در 	� �9ح و 	�%�      


� wن�. ه� ه>?�
ر��ي ���#� ��Sـ� �ـ�ال #�ـ�ن دو         ��ر�� 
�د�� 

رو��iدي %��%� آ� 
ـ�     : رو��iد �Y?# �Y<�7وت ا%=   
   Iو�a س ���ات�iCا� =�gا bه�ي ه  �# �آ�ـ�،  %�د �fآ�

  �#���
و ا9$��ت �Zر   ) 
� #Y<�م ��م  (اي  و رو��iد 
هـ�ي  از ا��iـ� �wـ� 
�د�ـ�      آ� 
� ا�g= ا���9ـ�ن      

      �#���
ر�ـ�ي  }�c�c، #�اردي �Nن ا��q{� و آ�را�� 
� �fآ�� #�  �V$�� را در ��� #�    �La. ورزد  �در ادا#

              �Y<ـ�د �7ـiدو رو� �ا�� �( �eاه�b د�ـ� آـ� ا�ـ
Iدر هــ� �ــ` از &ــ�� �ــ��pN ــ�ا وN ــ�وتY?# هــ�ي


�د���# 'iC�# ر��ي���& .

X .����� �2�,��, ����
6>6 .9�� � ;��0�

ر�ـ�ي Deـ�، �ـ�      ر��ي ا�7ا�{� آ� 
ـ� 
�د�ـ�      
�د��
______________________________________________________

___________
1. Wildavsky Aaron, The Politics of the Budgetary Process, fourth edition Boston, Mai 

Little Brown, Prologue, chapter 1, 1984.



_______________ �c7مود:I��& ه�يا��اع�د��
٣٩ر��ي 


�د��  ���K�# � ��� #�Cوف ا%=، ا�� ا#iـ�ن       ١ر��ي آ
  �# bرا �7اه        ��Nا�7ا�{� �ـ� �

?�ان ��<�  �� �آ�


� ��w� در %�ل oa&?� و��د دا&?� ا%= 
�د��           =_<�
�ة �eد را w#�دI آ�د، و ���زي 
ـ� اهـ�اف            ��w ل�%

�#���

�اي %��( ا��q{� و        اي ر  �ce�& \�C� �� �و&
 �
ر�ـ�ي  w#�ـ� 
�د�ـ�    �V7�#ـ=  �#���ر ا�ـ�ا  آ�را�� 

آ��b و   #���د w¦�ز #�   ٢»�
�د�� 	�� «��<� از   . ��>=

� آ�ه( �� ا�7ا�(     ٣»%<b ��د��� «ه� %�ل 
� #_��ي      

��ـ�زي 
ـ� awـ�ه� از ار�_ـ�ط         . 	ـ�داز��N�� Àي #� 
�#���

�د��    Aاي و �  اي ه� رد�        �Vـ( هـ� �ـ` ازا�ـ

اl$م در ��� 
� اه�اف آ�� 
���#� و ر%�B= %�ز#�ن          
=<�� .

         Iـ�وa اي ه� �ـ` از�
هـ�ي اSـ��    در ا�� روش، 
هـ�ي 	�%ـ���، #ـ�اد و       هـ� از l_�ـ� ه���ـ�      ه����
&ـ�د و   اي رد��Y در ��� 7�a?� #�     ه�ي %�#��� ه����

    Iو�a �هـ�ي ��7ـ� د�pـ�ي      ه� 
� رد�ـA   ه� �` از ا�
 �# b�<V��&�هـ�ي ا��ا�ـ�    هـ� و د%ـ?I�p    %�ز#�ن. �

�#            �RDه� آ>� و در هـ� %ـ �آ ��Lp
 b��c� ���ا��
از %�ز#�ن از N� اe?��را�� 
�اي ا�?�Vل ا�?_ـ�ر         

� رد�A ��7ـ� د�pـ� 
�eـ�ردار             ���7 Aاز �` رد�

اي E<aش �� آ�ه(    ��a���ان 
� ا�� آ�Eل را #�   . ا%=
در 	ـ� wن    ���a آ$ن #�� آـ� %ـ�ز#�ن        داد آ� 	�%�  

�
�� hVr ��� =%ا .
ر��ي ا�7ا�{�، �ـ� Deـ�، ¯ـ>?\ 
ـ�ر در           
�د��

   �
 b?<�
اي ���ان �{� از ا�W$Sت 
�د��    اوا�� %�ة 
      �در ا�ـ� روش    . 
�اي آ�ه( 7>�د %��%� #�a ��Cد�ـ

  Aا��د رد� �

�اي aـ�وI    ه�ي 
�د��  ���cY� هـ�ي  اي
��ان � #� �ه�، راW= و�*�W �� ،I اl$م %�ا�� ه����     

#�ــ�
� #ــ�� را از ز#ــ�ن }ــz�c ��%ــ� )�ــ' �ــ�  
آ�د wن ��%ـ� %ـ�ز#�ن �ـ� د%ـ?I�p ا��ا�ـ�            ه����

. Laي آ�د	�
______________________________________________________

___________
1. Code Budgetting
2. Base Budget
3. Fair Share
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�د��  �
د��B ا��g آ� در ا�7ا�(     ر��ي ا�7ا�{� 
��aر    	�%���# �
� و را�|  ���a #�� دارد، ���  ��ـ��

�I ا%=      &��ة 
�د�� & ��� در  ١.ر��ي در �( ���#� �_
�lوا �
 ، �# �O% ��د�
ر�ـ�ي ��ـ�#� را 
ـ�ون       ��ان 
ا�� &ـ����V� I_ـً�     . ر��ي ا�7ا�{� ��cر آ�د   
�د��

   I��& ���% �
&�د �� 
�   ر��ي ���r #�  ه�ي 
�د�� �� 
ا�� آـ�ر در 
ـ>��ري از       . رودآ�ر #� ه� 
� �gاw Iن 

آ��، Nـ�ن هـ�ف،     ه�ي �i&wري را ا��د #�    #�ارد ��( 
ر��ي ا�7ا�ـ{�   
�د���ي ا��اا9$��ت و }�cc آ� 
�ا   


�اي 
�د�ـ�       ���w �
اي، ر�ـ�ي 
���#ـ�   �Kوري ا%= 
. �������، �� �YS �زم ا%= ��Yوت دارد

?>6 .H�������� Y�	"� � 	��2�,��, ����
ر�ـ�ي ا�7ا�ــ{�  w#�ـ� 
�د�ــ�  �V7�#ــ=�
ـ�اي ا�ـ�ا  

اي �� #����� �Nـ�ا�� 
ـ�اي �ـ`         ه�ي 
���#� #<�رت
در وا�l، #��= ا��S ا�ـ� &ـ��I        . ادارI �زم ��>=  

���ان #­�ل، 
ـ�اي ا��iـ� 
�د�ـ�        
�. ��� g\ ا%=  
� �eدآ�ر 
�اي �` ادارI را ����b آ��� ���زي         ��e

      Iد�Y?%ا �N دآ�ر�e از �آ ��ا��
. &�داي #� ��ارد 
ــ?� از   &oa ــ�ل ــ� در % a١٠٠ا  Iد�Y?ــ ــ�ر ا%  �eدآ

Iا%ـ=،          آ�د Iد�i� ا����N L��� �� آ�ري b�W و �ا�

ـ�           �# ،I���ا��� �7ض آ��� آ� در 
�د�� %�ل ��wـ

            �١٠٠اW?>�ب ��رم، 
� N� #��ان 	ـ�ل 
ـ�اي ��eـ
  �ت و KـAC    ّا�� #­�ل �Vـ�ط lـ�     . �eدآ�ر ���ز دار�

از �ـ` %ـ�،     . دهـ� ر��ي ا�7ا�{� را �{�ن #�    
�د��
ا�ـ�  داد��Iا��� �7ض آ��� آـ� ��wـ� اnـ�م #ـ�          #�

      L��� �
 ��� I���w در %�ل ����?Wار   ا�i� ���� ا��
�ود �eد را       I�p�w #� . &�د#�Z و ا��ژي =lو ���ا��

   �#���
ر��ي ا�� ���Lات ���ـ� #?��آـ�       
� ���r و 
�دهـ�  ا�� آ�ر 	�����a را آ�ه( و ا��زI #ـ�        . آ��

�ون �Sف %��=   
�ه�       آ� S �%ر�

�اي ���r و  =lه� و
  �#���
ه� ��>� 
ـ�    ر��ي، و �Sف %��=   
�گ ا9$��ت، 

______________________________________________________
___________

1. Douglas. F, Morgan, Foundations of Public service: continuities in conflict, 2002, P. 36.
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&��%�ن 
�اي 
�ز��pي در هـ� �Nـ�ي آـ� اnـ�م            آ�ر
. &�د، 
?�ان 
�د�� را ��و�� آ�د#�

Iــ$و ــ�،  � 
�د� �ــ�و� ــ� � ــ�را�� در ز#�� ــ� آ 

. دهـ� ر��ي ا�7ا�{� ��Cرض را ��� آـ�ه( #ـ�        
�د��


��La��� tي از s<ـ�ر           I��& �اB_?� در #�ا�Cl ا�
هــ� aــ�I از #ــ���ان و . &ــ�د��CرKــ�ت Ye?ــ� #ــ�

�اه�� آـ� ��wـ� را هـb اآ�ـ�ن ا�ـ�ا            آ�ر#��ان � 
&�د 
�ز��pي آ���، #K�# ����Cـ� �ـ�ا�C7 ا}ـ�ذ          #�

ــ� #�ــ ــ�#�. آ�� pــ�ي   ه� ــ�ز��pي، #_� 
 �ــ ــ� ا� آ
=��Bاو            ،��ي 
�اي �ـf#\ #�ـ�
� #ـ�� ��ـ� 
�&ـ�


��Cر�Kت درون %�ز#��� و 
ـ�ون %ـ�ز#��� ا7ـ�ا�(          
�#��
ر��ي ا�7ا�{�، �ـ� Deـ�، وlـ�        در 
�د�� . ��


ـ� آـ�ه(          در�eا%= ،�&�
 E}�
ه� از #��
� #���د 
%ـ<b  «هـ��� �gـ�ن     ه�ي »?�A آ� 
� �7#ـ�ل     
�د�� �( 

�ـ�ان 
�د�ـ� #?ـ�ازن را       &ـ�د #ـ�    ا�nم #�  »��د���
هـ� 
ـ�    
� ���L<# L از 
�ر%� 
���#�     . ����b آ�د 
هـ� و   �ـ�
� و S�7ـ�� aـ��7 از 
���#ـ�         %�ي #�_ـ�  

=�B�C7     �
&ـ�د و   �lار #ـ�  ه�، ��Cدل �>² در 
�د�� 
ا�� ��Cدل �>Lqf� ² آ�ه( 
�د�� 
� eـ�#�ت را در           

   �# �l�
�  	�دة ا��م ��
�����C� ،Qرض در   oaارد، و 

�د��  �
ـ� ر��ي ��ـ� آـ�ه( #ـ�      �7ا���� .   �در ا�ـ


�د��      I��& �
 �<��V# در ،I��&   �ـ#���
اي، ر�ـ�ي 
     Iرا �
هـ�ي #?Cـ�دي و�ـ�د      
�اي �b�<V وآ�ه( #�ـ�


�د�ـ�  «هـ��� �gـ�ن     
�ا%ـ�س �7#ـ�ل   ��ان  #�. دارد
، �Cـ�رض و 	���ـ��a �7ا��ـ�        »%<b ��د��� « و   »	���


�د��Iود�Z دا&=ر��ي را در �p� لEآ� �
�l اي .
ر�ـ�ي ا�7ا�ـ{�، wن روي      ه�ي �7ق در 
�د��   #��=

     �ر��ي �N  �Deن 
�د�� . %�V� �iط ACK اw ��Sن ه>?�

ــ�ون ار�_ــ�ط 
ــ� اهــ�اف �ــ� �?ــ��| #ــ� ���ا�ــ

ه�، ا�nم &�د، #>���� ��gن ا��q{�، آ�را��       ه����
 =��Bـ�        و او# I�7ا#�&ـ� %ـ�6د �
 I���w ـ�د ه�ي& .


�د��  �N�aا       �
�اي 
�ر%� ا�ـ �C��# �}ر��ي ا�7ا�
را ا�Bا#ـ�   �eدي eـ�د wن   آ��، و� 
�  #>��� ا��د ��  


�اي ����ـ� در�eا%ـ=      . %�زد��� ��  ،�lهـ�ي  در وا
ر��يِ ا�7ا�{ِ� #��Cل از    
�د��ه�، در   ا�7ا�( ه���� 
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IدE<ــa Aآــ�ري، �9ــ bــ�W ــ��_l اي از ا9$�ــ�ت از
ze�&          ـ�# Iد�Y?ا%ـ ILـ=، و ¦ـ�B�C7 و� . &ـ�د هـ�ي

�ن Nـ�\ ا9$�ـ��� در 
�د�ـ�       ����a    �}ر�ـ�ي ا�7ا�ـ

ـ� اهـ�اف 
ـ����          ا�Bا#ً� ���م  ����C# و =<�� ��#

ze�& �. &�ده� ��� ار�_��9 
��lار ��ا�
�
ر��ي ا�7ا�{�  رآ��، از ز#�ن 	��ا�( 
�د��    �9

ي 
ـ�اي ���iـ�     ّه�ي #�iر در اوا�� %�ة 
�>?b، �$ش    
I��& ��د�
ر��ي �Nا آ� 
�د��  . آ�ر ر7= ر��ي 
� ه�ي 

aــ��� 
ــ� ا�7ا�ــ{� ا9$�ــ�ت �Nــ�ا�� 
ــ�اي 	�%ــ�
: داده�ي ز�� ارا�� ��	�%(
 �eج ه� واWـ� درw#ـ� Nـ� �Nـ�ي را            �
� ازا . ١
�

�د��(wورÀ  #�د%=�#���
؟ )اير��ي 

آـ�دن #�ـ�
� �ـ� Nـ� Wـ�          در ز#��� ه���ـ�   . ٢
� ه>?�b، و ا�� ه����    #wـ��(        آ�رqا �ه� �� Nـ� Wـ

 �؟ )ر��ي �������
�د��(ه>?�
٣ .    =�B�C7 �� ا���
 �$Sا ��w     bم دهـ��nه� را ا

�ي را 
ـ� �B�C7ـ=         #wدر �
��# ���
 �iهـ�ي  �� ا��
bص ده��c?eي ا�p(د� �د��
�YS ي��_# �
؟ )ر��ي 

���
    I��& ام از�ر�ـ�ي  هـ�ي 
�د�ـ�   ����Q، ه� آ
ه�ي �7ق در �9ل �ـ�ر��      
�اي 	�%� 
� ��i از 	�%(     


�د��        b��cـ� �� %ـ�e?�ر �lا�ـ��� �
aـLي و   ر��ي 
�?7�a �i& ��د�
 z�c{ ��ات در �7ا���?<#�. ا�

D .�������	��� �����,
6>? .9�� � ;��0�


�د �#���
 �� Iو�a ،اي  �در     ه�ي %�� ه��� �ه� را آـ

�د��  �
ر7?�ـ� در واWـ�ه�ي     آ�ر #ـ�  ر��ي ا�7ا�{� 

�رگ =�B�C7 ��       ه��ه�ي %�ز#�ن �� 
���#ـ� %ـ�ز#��

�#�9ـ�ر آـ� از     اي، �gن ر��ي 
���#� ه�ف 
�د�� . آ�
      �Wوا �
 �هـ�ي C7ـ���B    ��م ا�� روش 	��ا%=، �fآ�

     Aه� �` از رد� �ه�ا%= آ  �د�ـ�

ـ� wن اe?ـ�cص      ي  

�د�� . ��7?� ا%=  �N�aا �#���
�٠اي 
�( از    ر��ي 

�#= دارد، و� ��ـ<� در دهـ�          l ١٩1٠%�ل     �ـ�د آـ
 
�
��ـ�م  «اي #?���� 
� ��ـ�ان      ���ان �` روش 
�د��   
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�#���

�ـ= ��7ـ=    »١ر�ـ�ي ر��ي �9ا�W و 
�د��   �_Z  .

�     ٢رو
�ت #` ��#�را   ،�i��#در وزارت د�7ع ا  Iا�g

a            را در Iـ��& ��وه� از آ�ر#��ان &�آ= 7ـ�رد ا�ـ
ه�ف از ا�� رو�iـ�د ا�ـ�د       . وزارت د�7ع ا��ا آ�د   

�ي ���م ���	  �#���
ر��ي در  ر��ي و 
�د��  #�� #��ن 

�د    zO}# اف��#= اهe .        Iد�Y?ـ� ا%ـ
#ـ` ��#ـ�را 


= #��ن &�e�    ازا�� روش #�  �lر �� �ه�ي »?�ـA   آ�&�
� آ{�    �B�� اي�
�ـ�،  �ي ��pـ� 
ـ�رگ    ه�Lوه�ي #>�� 

�اي �QÆ ،E  ه�ي ه>?� ز��در����i7١-ه�ي ب ا ���%  ،��
 ���O	�� و  ��ر��l k�#ه�ي ز    ���pNـ�  . �� را �W آ�ـ

ه�ي روزا7ـ�ون   ��ا�>= ا�� �eا%?�  �` وز�� د�7ع #�   

�اي �>���Rت ���#� 
�{E را #<ـ�ر آ�ـ�؟ #ـ>��ً�           

�ون �w A��Cر#�ن  
�i ه�ي راه�دي %�>?b د���7 ا#��    
� . ا�� آ�ر #�ـ>� �_ـ�د     ������ـQ، #ـ` ��#ـ�را      
ـ


�د �#���
 `� �. ���ز#�
ــ� #���
ــ� و  #���
ــ� ــ�ه� 
�د� ــ�ي، � ــ�ي ر� ر�

�#���
  �# �V�� اي �
Cـ�� #�اlـ� ijـ� ا%ـ=        . &ـ��
     �#���

�د��  Q<N�
�، و�   
�د�� �V7 داراي &�
اي 


�د�� �#���
اي وا�Cl ��<� در Sـ�ر�� و�ـ�د        ر��ي 
  ��
�#� #���%ـ� و�ـ�د دا&ـ?� 
�&ـ� آـ�           دارد آ� 

اي از اهـ�اف آـ� 
ـ�        ه���� 
���#� را 
� )���ـ�     
ه�ي %�ز#�ن، �� د%?I�p ا��ا��     ��
� �eد 
� wر#�ن   

   �هـ� و   
>��ري از %�ز#�ن  . ار�_�ط دار�� #��_� آ�
I�p?%ب            د�Nـ�رN ـ�د را درe �د�ـ�
هـ�ي ا��ا�ـ�، 
����(  =�B�C7 ه�، %�#�ن #�  ه��� از�ون و� 
ـ�  . ده�

  �#���
ه� �lار  اي آ� در وراي ا�� �B�C7=     ا9$ع از 
 �
هـ� در   ��ان در��7= آ� ا�� �O%    =�B�C7 #� دارد، 

   ��#= N� اه�ا� ه>?�e .       b?<%�ـ �د آـ�
 ��i}# �ا�

�د���#���
. اي #` ��#�را در 	� w �Wن 
�در��ي 

ــ�ن ــw Aر# ��C�  �ــ Wــ` وا ــ�اي � 
ــ�اف  ــ� و اه ه

���#� %�ز#���، د%?I�p ا��ا�� و         =����هـ� در #ـ


���د�� دارد    �}V� ر#�ن. ا#�رw     ـ�lاف، و�ه� و اه
______________________________________________________

___________
1. Programming , Planning and Budgetting System. 
2. Robert Mc Namara
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�د�ــــ� �

ــــ� #�ــــ� �ً��V?<اي #ــــ��_� #ــــ

���#� آ�� %�ز#�ن     �p����� ،���&    I�ه�ي ��� آ��ـ

�ه�ي 
��ـ� #ـ�ت �ـ�       اي از wر#�ن  و�l )���� . ه>?�
اي از  �ـ�ان )���ـ�   ه�ي آ�� ��C\ &ـ�د، #ـ�      Laي�<=

 Iاف آ����	ـ��o را �9اWـ� آـ�د آـ�          #�ت %ـ��(   اه
      ����p ار�_ـ�ط دار�ـi� �
 �ً��V?<# .    اف�ا�ـ� اهـ

آ��ــ�I #ــ�ت 
ــ� د%ــ?�وره�ي #ــ�رد ا�?�ــ�ر �ــ�  
�#���
ر��ي &�ة �ـ` %ـ�ز#�ن، د%ـ?I�p ا��ا�ـ� و           

��� #ـ�        _� �S�e ���#در �9ل دورة ز �#���
 �. &ـ��
         =�����ار #��
�C آ� ��a \#fد��I و ��ا���� #ـV#

   hVr اي�
��ا�� %�D د%?�ورده�ي واClـ�     اه�اف، #� 
�. را ��C\ آ�

ــ� 
ــ�   
ــ�اف  ــ�رآ��، اه ــ�ي  9 ــ�ان ا
�اره ��
�#���
هـ��� را 
ـ�اي eـ�#��� آـ�         ر��ي، Nـ�ر�Nب  

دهـ� �Cـ�\    %�ز#�ن �� د%?I�p ا��ا�ـ� ارا�ـ� #ـ�        
�#�: ��ان در��7= آ�در ا�� �Sرت #�. آ��

�	�وازي &ـ�I ا%ـ=    ���
 �S�e ف�؟  ��w در
�رة ه
          hVr اي�

� #�رد ���ز ��# ���
 ��w رت�S �در ا�

       �
د�_�ل ا7ـ�ا�(   ه�ف #�رد ��� را ا�7ا�( داد �� 
I�� د؟�
وري 
�    I�� وا�Cl در ��� 7�a?� &ـW از Eف آ�� ��w ه


��ـ� هـ�ف را 
ـ�            ��w رت�S �اي ��aـ� ا%=؟ در ا�
     I�� )ا�7ا� �
وري و �_ـ�د ا%ـ?�YدL���      I داد آ� 

،�
 آ�` آ��؟ از #��
�    bآـ �� �وازا��	���

�اي ��� 
� اه�اف  ��w 

� وا�Cl در ��� 7�a?ـ�            W از Eآ� �آ ��
� ه �>���
     �#���
 \

� را ��# ���
 I�هـ�  هـ� �ـ� �B�C7ـ=     &

�
�� آ�د؟ ��
ه�ي ادواري، #�ـ�ان ا7ـ�ا�(    در �Sرت 
�ز��pي  �

�؟ &�
 ���
�ر VN ����B�% اف��� آ�ه( در اه
�اف %�ل hVr �_l ��7?� ا%=؟  ��w اه�


�    wر#�ن ���
�Sرت ادواري ارز��
�   ه� و اه�اف 
     �
� &�À آ� T�D# �� �
� ���ـ���p اlـ�ا#�ت     &���e

�#���
ه�ي ا��ا�ـ� و    ه� و د%?I�p  ر��ي &�ة %�ز#�ن  
�ون wر#�ن . ه� ه>?�� &�ا�� #?��i��� Lد wن   
هـ� و   

            �p?، �ـ` %ـ�ز#�ن، �ـ� د%ـ�ـ����
I اه�اف واlـ� 
 �

� د��pان �ـ{�ن       %�O #� ا��ا��  �� ��>Y
 ���ا�
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   �
 ��w �آ �
� ��� #�  ده�e   �?%ا�e �iو ا�� �ه�ي آ�
        �# Iوردw�
���I، �� وز�� و )�' را # =Tـ�زد،  ه�%

 Le �� .ر#�نw     اف ��� #ـ$ك�هـ��� را 
ـ�اي     ه� و اه
   �# b�7اه �د��
 Q��c�        ـ�بO?ـ�رت ا�S در �آـ �آ��

S$eـ�  . آ�����q{� را �><�� #�   ���a و ا  ه� 	�%� wن

��eرداري از wر#�ن    �iا��      �
ه� و اه�اف رو&k آ� 

     =��# ،�&�

�د�� ار�_�ط دا&?�  �ه�ي 
Lو��  �7ا��
. و درو�� ز��دي 
� �gاI دارد

اي ا�ـ� ا%ـ= آـ�       #��= 
Lو��، 
�د�ـ� 
���#ـ�     
ــ�،   ــ�ر وز�ـ ــ� در اe?�ـ ــ����� #<�ـ ــ�ت #ـ ا9$�ـ

=%��%  b��c� اران وoa   ار #ـ��l انLa �ا9$�ـ�ت  . دهـ
   I�p?%اف د�هـ� و   ه�ي ا��ا�ـ�، %ـ�ز#�ن    را�� 
� اه

��ا�� �_�Cت #�Yـ�    ادارات و #��ان hVr اه�اف، #�     
�����cت #���ان ا��ا��، �� هـ� #ـ>��T را آـ�ه(           

aـLي در   aـoاري و �ـb��c    ده� آ� ا�� ا#� در %��%=     

>�ا�� دارد     =�gا �
	ـ' از �Nـ� %ـ�ل       . #�رد #��


�د��    b��c� م�V# ،اف�La در #�رد   ر��ي 
�#_��ي اه
ه��� آ� �` %�ز#�ن، �ـ� واWـ� اداري         )���� ه���� 


�   ارا�� #�  �Áا9$��ت ��ر �wورد، و ا�ـ�    د%= #� ده

ــ� �ــ{�نا9$�ــ�ت #ــ� �دادن �<ــ= �Wآــ= wن ��ا�ــ

��i
� آ�` &����� Wز#�ن، �� وا�% .
 �#���

�د��  Iاي، �$و    ���ان 
ـ�اي   
� آ�` 
� #ـ

b��c�   Iداد �
 �lي، وLa     ـ�# Iـ�اg د�i��� ـ�د،  ه�ي&
�#�ت %�ز#�ن     #�e ح�D% رة�
ه�، ��  ��ا�� ا9$���� در

I�p?%د   �
�د��      ه�ي ا��ا�� ارا�� ده Q��c� ' از	و  
هـ�ي ا�ـ� eـ�#�ت      ��%� )�'، &<�و��ان را از ه����     


ـ�  &<�و��ان #� . I�aw %�زد  �¨ـ� روزا�7و�ـ�    ��ا��
�#�ت  e        و از �
�ه�ي #�����B را ارز��#wاز در �&��

 ze�& ان��#  I�� ن��g ا     ه����وري و ا�aw �}��qه� 	�
�ــ ــ�  . آ�� ــ�اف 
�د� ــ� از اه i� ،ــ� lــ�يِ در وا ر�
�#���
�� &<�و��ان 
ـ�    اي، ا��د ا#�iن د%w �%E%�ن    

. ا9$��ت %�د#�� ا%=
Iان و       �$و�
�اي &<�و� �����
� �f#\ ا9$��ت #

�c�b�  �#���
اي از ´�ظ درون %�ز#���     Laان، 
�د�� 

�د�ـ�  . ��� ا�g= دارد   �هـ� و    %ـ�e?�ر ه���ـ�    ا�

  =�B�C7 ²<� =�gا      zO}# ان در %�ز#�ن را�ه�ي آ�ر#�
�#�ه� و اهـ�اف    را
�D #��ن %�>� #�ا�w Qر#�ن    . آ�



_____________)در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��٤٦

I�p?%د    �د��
 I��ه�ي ا��ا�� و و      hـVr ـ�اي
اي آ� 
ده� آ� N� ��Nي و 
� Nـ�         #� &�د �{�ن ه� �Sف #�  wن


� ا9$��ت 
�د�ـ�     . د��B ا�g= دارد   ��i� ر�ـ�ي  و�
�#���
V7ـ�ان  . اي داراي #�i&w Q��Cري ��ـ� هـ>=       

��ا�� ا9$��ت ��ر���cY� �Á در
�رة اl$م 
�د�� #�      
 �i# اتL���ّ �#���
ه�ي ���7 و ا9$��ت #��ـ�د در       ر 

. رو %ـ�زد  ز#��� ����iد 
���#� را 
� ا��م رو
ـ�       
    A��C� �lا�# ��C
»�#���
«       IدE<ـa ـ�ن�N =%ا �ij 

   =�B�C7 E}�
� آ� &�
       �� را 	�&ـ( دهـWه�ي �` وا .
�ه� رخ #ـ�        Wوا �دهـ� ijـ�    ���Lا�� آ� در درون ا�


�&ـ�، و� ه�aـ� در                Lp�}ـN ـ= ز#ـ�ن&oa ـ�
ا%= 
        ���� Q�� ان��N ر%� #?��آ��

�د�� 
�اي  ��7ا��

   ���
�، �Nن ��م ��i�         هـ� %ـ�ل �آ �C
#� و آ� #��
�ا�� ��ه���� #��N L��� د�&�. آ�

D>D .H�������� Y�	"� � 	���	��� �����,

�د�� �#���
�دي ا%ـ=   اي داراي #��=  ر��ي C?# ه�ي .

ر�ـ�ي 
ـ� %ـ�ز#�ن، �ـ� د%ـ?I�p          ا�� &��ة 
�د�ـ�   
اي ��aـ� دهـ� #�ـ�
� eـ�د را 
ـ�        ا��ا�� ا#�iن #�  
  ���7� }z�c ده����ان ا#�iن #�    g. ه# �
 ،\��  �دهـ

� آـ� ��pNـ� ���iـ�د واWـ� wن          �
هـ� 
ـ�    �� در��
ر�ــ�ي 
�د�ــ�. آ�ــ����iــ�د آــ� %ــ�ز#�ن آ�ــ` #ــ�

�#���
اي 
�ـ�ن �ـ�k و #��ـ�س ¨ـ�ة ا%ـ?�YدI از             

�د�� �
. اي ا%=#��

�ي 
�د��    � Q��C# از �i�   �ـ#���
اي 
ـ�اي   ر�ـ�ي 

ـ�اي  #���ان ا�� ا%ـ= آـ� ا�DCـ�ف 	ـ��oي �wـ�ن             


���#� د�pـ�           �
 �#���
در (ا�?�Vل ا�?_�ر از �` 
�ود #�  ) �Sرت �Bوم Z را�
� oa&= ز#�ن، ه���a�    . آ�

ــ�  #���
ــ��  # �
ــ� ــ�ه( در #� ــ=  آ ��µ �ــ ــ��� آ ه
� ا%= »�YB=   ده���aن را ��Q #�   رأيij ،ون  آ�د�
ه�ي 

    �� را ا��د آ���اي ر�ـ�ي 
���#ـ�   
�د��. %�ز#��� &
� B_�س   ��e �
ه��� آ� آ�#$� ا�ـ�ازة 7ـ�د #ـ�رد         را 

   Iآ�د �ا%= �{_� ����
ـ�  از 9ـ�ف د�pـ�، �ـ$وI      . ا�
	ـ��oي و ا7ـ�ا�( 
ـ��VBة ��CرKـ�ت،         آ�ه( ا�DCـ�ف  


�د���#���

� ا%=اي 
>��ر ز#�نر��ي  .

� ��ر�h     ر��ي 
���#� در 
�د��  ��Sا �اي، �fآ�
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ــ=  ��Bــ�\ او C� �ــ ــ�د در �7ا�� i��� ــ�ت ــ�ي ا�$9 ه

�د�ـ�    #���ر ���� 
�(�  هه���� z�cا%ـ= ) %�زي }ـ .

ا�� ا#� #>?��م aـ�دwوري و ا%ـ?�YدI از ا9$�ـ�ت           
هـ�ي ���iـ�د، 
�iـ�      �� ��<� &ـ�ze   (ا�i��� ��Sد   

���r       ̀ـ��i� از Iد�Y?ا%ـ �
 �cY# ـ�ن    ه�ي�g هـ���

���#�، ���r ه����    �
) ه� و �7ا�ـ� و ¦ـIL      ارز��


�د�� ا%= �. در �7ا��

�د��  �
�� �#���
اي �Nـ�ان 
ـ� �V7�#ـ=       ر��ي 

 =<�� Iا�g .          ���i از د��� ا�� #ـ>�T�، هـ�ف 
��ـ

�د�� ا%= آ� ه�ف اSـ��        	�وازا�� ����  z�c{ زي�%

در ا�ــ� &ــ��ة . 
�&ــ�اي #ــ�ر�ــ�ي 
���#ــ�
�د�ــ�

�د��  =Bاف دو�ه� در ز�� آ�ه� از ا%ـ��د       ر��ي، اه

  �# �
�  &�د آ� ه�® د%?�ورد، و &_�ه�       ����r د7 bه
����  z�c{ ارد %�زي ا��اع�ا#�وزI در #��V>�   . ه� �

ه�ي i� ،�_l?� ا��S آ� از و�Kح 
�{Eي ���         
� %�ل 
ر�ـ�ي  
��eردار ا%ـ=، درك #ـ{i$ت درو�ـ� 
���#ـ�         

 �
اي #?��آـ�   ه�ي 
���#� د�_�ل &i>= ا�c?lد  #�آ�ي 
. ا%=


� ´�ظ %��%ـ�           �#���
 I��& �از �9ف د��p، ا�
اي در  ر�ـ�ي 
���#ـ�   z�c ���� آ� 
�د��   }. �eم 
�د 

        �
� #��cRاً 
ـ� ارز�ـ���
هـ�ي �V$�ـ�    	� wن 
�د 
�    �?��| wن &�
�. ه� 
�اي ��#C� ا%?�ار ��
 ،Q����


�د�� �#���
اي 
� �$ش 
�اي �_ـ��� ا��qـ{�        ر��ي 
   =��Bر او��C# �>�� �
      �
�ي »�رج، ا�� �i?� را �

ر�ـ�ي   %��%� 
�د��  ��ان #�ه�= �7ا#�&� %�6د آ� ��   

. را �� ا�� ا��از���V� I داد

A .������0Z �	�[� �� ����
6>A .�� � ;��0�9


�د��         L7ـ E�	 �%�� ر�
 \Bاو �YS ي��_# �
١ر��ي 

 ا#���i در اوا�e ده�     ٢در &�آ= ��pاس ا��>Eو#�?�   
�اع &� و آ?ـ�ب وي ه�ـ�ز هـb �ـ�#�            ١٩1٠
�ـ���   ا

______________________________________________________
___________

1. Peter Phyrr
2. Texas Instrument
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�د��  #CB�D� در ز#��� ا�� رو��iد     �
ر��ي Zـ>�ب    
aـLي 
ـ�د     ه�ف L7، ا��د �` راه�iر �b��c      ١.&�د#�

%ـ�e= �ـ�    آ� &�آ= ��pاس ا��>Eو#�?� را وادار #�      
           Lـ�ل ��ـ�Wدر =��% �
در �Nر�Nب &�ا�� 
�زار آ� 

        �
� �eد را YWـ¡ آ�ـ�lد، ��ان ر�
 .     �وي 
ـ� ا�ـ

�اي ا�� آـ�ر، lـ�اردادن            Iرا ��E� �د آ�

�ور 

 در ����pه� ا%= آ� gـ�ارI ا�ـ� 	�%ـ( را            #���ان
دهـ��N bـ>=؟    #�Dح آ��� آ� د��B آ�ري آ� ا�nم #�       

� از #��
� #���د 
�اي ا�nم آ�ري د�pـ�          ��_� ��w
      Iرا �هـ�ي lـ�ار دادن     ا%?�YدI آ��b؟ ��i از ��Eـ

ا�� 	�%( در #�آ� ���� ا�� ا%= آ� ه� %�ل 
�د��           
�ون �7ض 
��eرداري از ��w� %�ل        
oa&?� اnـ�م   را 

Iداد  bز آ���¦w Àوي #� . ا     b�&�
� آ� ا�a )_�ر %�	
          Iم داد�nرا ا �Nو ه� bز آ���¦w �YS ه� %�ل از Àا

آ�ــ�N bــ� �eاهــ� &ــ�؟ از ا
?ــ�ا دو
ــ�رI ����ــ�
�
          bرا 9ـ�ري 7ـ�اه �ز#�� ��_�رت د��N ،�pا �_��

�ــ�ا����w bــ� را اnــ�م آــ�د آــ� 7ــ�ض آ�ــ�b #ــ�
�#IدادÀا    �
��ي wن �Nـ� د�pـ�ي را        #?�Al آ�دI و 


ـ� 
ـ�وز �l$eـ=           I��& �هـ� و   ا�nم ده�b؟ ��w ا�
� #��� �ـ�    ���#�ت �e    �������ـp��� Qـ�I    &ـ�د و 
ـ

      �� \��
��>?� &�آ= در 
�زار را �    �
 L7 E�	 ؟�آ�

�ور 
�د و رو��iد 
�د��      �ر��ي 
� #_��ي Sـ�Y     ا�

�7ـ>�Y  . آـ�د را ��� 
�اي ��� 
� ا�� ه�ف ا�ـ�د          
هـ�ي  �9ح �p}�g ا�� 	�%( آ� د��B �ـ�اوم �B�C7ـ=         


�د��     ��Sه� ا�� =<�N �?&oa      �YـS ـ�ي�_# �
ر��ي 
. ا%=


� ا�� 7ـ�ض ا%ـ?�ار          
�د�� �YS ي��_# �
ر��ي 
��ـ�ان ا
ـ�اري    �ـ�ان 
ـ�   ر��ي را #�  ا%= آ� 
�د��  
�iــ�اي &ــ
هــ�ي ��ــ�#� و ا�ــ�د دادن 
ــ� %��%ــ=

�#���
١٩٧١در %ـ�ل    . آـ�ر 
ـ�د    
ـ�  #��ر��ي ���م 
 آـ� در wن ز#ـ�ن �7#��ـ�ار ��ر��ـ�           ٢���� آ�ر�� 


�اي &�آ= �pـ�اس            L7 �و %�>?�� را آ �Y<�7 ،د�

ر��ي ا��B=  ا��>Eو#�?� ا��د آ�د 
�اي ���م 
�د��     

______________________________________________________
___________

1. Morgan, 2002
2. Jimmy carter
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���a�
. �eد 
ر��ي 
� #_��ي �YS در �(      اB_?� در ���، 
�د��   

  �
 دارد و   Sـ�رت �Cـ��� ��7?ـ� و�ـ�د       ���#� ��<� 
 �
 ����C#  رت�S»�?<
 b��c� ان را      »ه�ي��� ا%= آ� #ـ
اي )�ا  ه�ي 
�د�� ه� �� 
���#�  %�زد �B�C7= #��م #� 


� %ـ�ل l_ـ�         ( =_<� �?7�� ���C� �D% ) در  �ارا�ـ
. ده�� آ� در 
�د�� ا
?ـ�اي %ـ�ل ذآـ� &ـ�I ا%ـ=             

�
ر��ي 
� #_�ـ�ي Sـ�Y از #ـ���ان         �9رآ��، 
�د�� 

�د�ـ�     #� �� �% �٨ �ـ�    e٧٠ـ�د را #ـ­$� 
ـ�        �eاه

هـ�ي  
�د�� %�ل l_� آ�ه( ده�� و p�wـ�I در�eا%ـ=         
      �ا�ـ� رو�iـ�د    . #�رد��� �eد را 
� wن 
���7ا��ـ

  ����C#» �د�ـ�
 ��#�ـ�I   »١ر�ـ�ي SـC� �Yـ��� ��7?ـ�       
آ�� اN�a� ا�� رو��iد #���ان را �{��h #�      . &�د#�


ــ= 
ــ� �ــ� 
�eــ� 
���#ــ��lهــ�ي #��ــ�د را در ر
�#���
� �lار ده��، و� wن     ه�ي��هـ� را از �ـ�(       �

     �#���
 �g ����� از �&�� ���&       �YـS ـ�DV� هـ� از
. آ��ره� #�

ر�ـ�ي 
ـ� #_�ـ�ي Sـ�S���        �Y ا��S &��ة 
�د��   
٢
�د�� 	��� «&�#�  «  ،» b��c� ه�ي�Wي واLـa«،  »٣  �د�ـ�


 هـ>?�� آـ�   »٥هـ�ي �ـ����cت  
ـ>?� «، و   »٤آ�ه( ��7?� 
�ي & 
�ا%�س او��B= ر�_�  �
I��
�د�� 	��ـ� در    . ا�

�#�ت ��C7       وا�D% �l ه����  e �D% ¡YW اي�
ه�ي �زم 

� ��lـ=       I�و ا7ـ�ا�( wن #Cـ�دل      . هـ�ي %ـ�ل ��wـ


�د�ـ� آـ�ه( ��7?ـ�        . ا�7ا�( ��خ ��رم ا%=    �Dـ%
    ��CBا%�س د%?�را�
�ي ا%= آ� Sز�ـ�     در �
 ���
ه� 

      �
�د�� 	��� آـ�ه( ��
ـ �D% .      )د�ـ� آـ�ه�
 �Dـ%
�#�ت  e �#�& �?7��    �# وري�K �� ����W     �� و ijـ&�

  �#���

�&ـ�         ا%= &�#�  bـ� #��ـ�د هـ� ���. ه�ي �

�?<

�د�ـ�     ه�ي �����cت، ا�7ا�(   �D% ���aا�ه�ي �
______________________________________________________

___________
1. Modified ZBB
2. Base Budget
3. Decision Units
4. Reduced Level Budget
5. Decision Packages
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آ�ه( ��7?� ه>?�� آ� 
�ا%�س او��Bـ= 
ـ�اي YWـ¡           
�#���
ه�ي #���د، ا�7ا�( 
�ر آـ�ري �ـ� ا7ـ�ودن          
�#���
� ر�_����ي &�Iه�ي ��
�. ا�

?>A .H��������� Y�	"� � 	�0Z �	�[� �� ����
��� &ـ�I، در 
ـ>��ري          
�د��C� �YS ي��_# �
ر��ي 


ـ� &ـ��ة            �i��#ة ا�R?# ا���ت ��u از آ{�ره� از
�I ا%ـ=    & ���ا�ـ� روش دراSـ� 
ـ� &ـ�i         . را�| �_

�?<

�د�ـ�      »آ�ه(« و   »ا�7ا�(«ه�ي   ��و�� ��W�# در 

�د��  ه�ياي )_�ر�� در�eا%=  ا%= آ� #���ان 
�د��    

        \

�د�� 	���  �
آـ�ه(  % ٢٠ �ـ�    �e١٠د را �>_= 
�
� #ـ���ان S�7ـ= دادI #ـ�        . ده� I�p�w    ـ�د �ـ�&

=�B�C7      �?<ـ
aـLي  هـ�ي �ـb��c   ه�ي ��ري �eد را در 
� ا%ـ= آـ� در�eا%ـ=           ij �آ ��ي %�ز#���ه� آ�����

     �

�د�ـ� %ـ�ل l_ـ�      % �١١ ��   ١١٠
�د�� ��wن را 
���%�
 ��� .

  $Sا �ح، �S�7 را 
�اي #���ان �7اهb      ا�� �7ا��
�#         �ا�ـ�  . wورد �� �����cت ���ـ�ي را ��
ـ� آ��ـ

       �# �?i� �آ�ـ� آـ�    &����g I\ %�ز#�ن را #?��� ا�

� #_��ي ��اوم و�K #���د 
ـ�       �� �آـ�ر eـ�د    ��ا�

 �
�د�ـ�      . ادا#� ده Iـ��& ،�pـ�    از �9ف د�
ر�ـ�ي 
���ان و آ�ر#��ا�� را آ� ijـ� ا%ـ=           # ،�YS ي��_#


�#���        �?<
�  »آ�ه{�«ه�ي �eد را �{� از �` ���_
 

�د�� �B�C7ـ= wن     . آ����pان #�  �aا �W    ـ�aهـ� ه�

�، آ�ر#��ان �gارI اW>�س #ـ�      
آ��ـ� آـ�    آ�ه( ���
وlـ� ا�ـ� �ـ�A�C      . دا��ه� را ��  آ>� ارزش آ�ر wن   


ـ� ز#ـ�ن ز�ـ�دي آـ� 
��ـ� Sـ�ف                ���� �
 ��Wرو
I�#w  �?<
 h�lزي د�% ����c� ه�ي     �ت &�د ��اوم ��
ـ

   �# �����ـ�ان،  
ـ>��ري از Sـ�QW    . آ�ـ� #{�i را �{

�د��        �
و�*I ر��ي 
� #_��ي �YS را در �( ���#�، 

   =�B�C7 �در #�اردي آ   �ـ
´ـ�ظ lـ�����    ه�ي 
>��ري 
�ود #�Z دي�
. دا���ا�Bا#� ه>?��، داراي آ�ر
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B .�������	
��
 ����X

6>B .9�� � ;��0�

���#ــ:%ــ= از ا �_ــ�رت�ــ���،ر�ــ�ي ���
�د�ــ� �


�د�ـ� %ـ���� آـ� را
D ـ           Iا�g �
�����iد %���� 

ـ� هـ� 
���#ـ� 
ـ�              �?7�� zc{ I��ن #��ان و��#

 �
�I از ا�ـ�ا  �?��| #w =%را �ـ{�ن   �د �ـ#���
 wن 
�#��ان #Mercer, 2002 .(�C (ده
 � ا%= آ� 
� هـ�  �ا�


�   #��ان   �?7�� z�c{ ا�?_�ر   �# ،�#���

��> ه�  =
�ــ` 
�د�ــ� .  #Cــ�k از اهــ�اف �ــf#\ &ــ�د�)���ــ

�،  ������� #��Dب ��
هـ� �ـ�     
ـ� ��iYـ` 
���#ـ�      
I�p?%ـ�(       د	ـ��| ?� �
 Iا�g ه�ي ا��ا��    I�
ـ�k &ـ

�&�

�د�ـ�  .  \�N    �ـ
 �رو&ـk ار�_ـ�ط 
ـ\      اي 
��ـ
 ��%ـ� دوBـ= و �?ـ��| S�Wـ��          &�Iا�?_�رات ه���� 


�اي #ـ�دم را �ـ{�ن دادI و &ـ�ح دهـ� آـ�                 �ا�ـ

 ���pN ار�_�ط�ا%= I�#w و��د .

�{��� د�lـh ا�ـ�     در وا�l، در 
�د�� �������      
    �#���
 ��RS =����# �
ـ� 
ـ�وز    . ه�%=را
D�، آ��


���#� و ��w� در ��� Vrـh #ـ�           \

ـ�،  #����ت ��
     �
 �

�ر%� #�� �
 ���
�I در    #���ان & �?7�a آ�ر

� هـ� 
ـ� �?ـ��| S�Wـ�       
���#� و ¨ـ�ة ار�_ـ�ط wن      
        zO}# �#���

�6داز�� �� #��ان ا��q{� و آ�را�� 

. �aدد

�د�� ���   `����  =�B�C7 �#�� ،�    و b�V?<ه�ي #ـ

          �V�lو ��� }�\ د �#���
¦b�V?<# L #�رد ���ز در 
=�B�C7 از ه�����#�
. Laده� را در 

 ا�V�Vr =�B�C7 ze�& �aت ����� در       ،
�اي #­�ل 
ا�nم %ـ� هـ�ي 
ـ�     و�ـ�I �` ار�aن دوC� ،�Bـ�اد 	�     

?7��      =�B�C7 م آ�ر و�nا �Wا�# ،�&�
 �   ��i}ه�ي �ـ
ده��ة wن، �V�W را
�D هـ>?�� آـ� #�ـ�
� را 
ـ�             

  �# �_��# |��?��
� q_= و ا��ازI   . %�ز�  �
Laي #��

� #�cف ر%��I در ه� �B�C7= و ه� #��W�، ه���ـ�           
� از ا9$�ـ�ت S�Wـ�� را            Wآ� و ه���� %�ا�� ه� وا

______________________________________________________
___________

1. Performance Budgetting
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�Z%_� آ�د و wن را 
� �?��| §��� #ـ��_�          ��ان  #�
=e�% .


�د��    \�N ب�Nر�N در هـ�      اي  در ،�Bدو ���ه� #
� ا9$��ت دh�l و 
ـ� ه�pـ�#� در eـ�cص            ��
 ،�RD%

�    ذ��
�ه���� و ����iده�ي %�ز#�ن     &�
 �eد دا&?� 
          �����
� r= آ�Eل �eد را 
� آ�رw#ـ��# �
?�ا� ��

  I��& �
ـ� �ـ` #�ـ�ان &ـ�#�         ،#�ا�� ا . ادارI آ� 
در #�ارد  . &�د#����  ه�  ه�ي اداري 
���#�  	{?�_�ن

���ان 
ـ� ا�ـ� ا9$�ـ�ت ��ـ�ز دار�ـ� �ـ�              # k�C#
     �Wه���� ه� وا � را  »�٢|��? ـ« �ـ�    »�e١و�ـ� «
?�ا��

�. �Z%_� آ��

� 	��\ و از        ��� ��� �
�د� ��
�، �7ا���ي از 

   �
 ��
 �
 \��	 bز#�ن ا%= �9ر ه .���# �#���
ه� ان 
oaاران، اه�اف و #S�Vـ� و #�ـ�ان #�ـ�
�          و %��%= 

   �#���
 �
 �?7�� z�c{     zeهـ�ي %ـ��(    ه� و ��ـ� &ـ�
�آ��ـ� و در B�lـQ �ـ` 
���# ـ        �?��� را #{zO #ـ�    

ه�ي 
���#� در   �B�C7=. ده������iد %���� �lار #�   
 ���iـ�د آ�ـ�     �
��ـ>= 
ـ� 
���# ـ    �� #� %�Dح 	��\ 

هـ� 
��ـ�     %�ز#�ن ،رو از ا��  %�ز#�ن #��_� &�د، و   
�، و #��Cره�ي %ـ��( ���iـ�د را 
ـ�           S�V# ،اف�اه

. ه�ي ��
C� �eد ��و�� آ����igري %�ز#�ن
    �

�د�� �������،  ،=Ya ���
&�i آ�ـ� در 	ـ�      

      �
� #�cف      ا�� ا%= آ� رو&� آ� ��# �

�د�� و #��
     

�ر �eاه� wورد،   �  ر%����pN I� ���D# |��?ب را 

    �
ـ� �ـ{�ن دادن اqـ�ات       ��ا�ـ�   #ـ� h��9  و از ا�
�VB�
aـLي   ا�7ا�( �ـ� آـ�ه( 
�د�ـ� 
ـ� �ـb��c           ة

� آ�` #�qPي آ��     ةدر
�ر��# z�c{  .   `� ��� �?_Bا

�دادن �` را
D   ���ز#�� �{�ن  � �Bو#�ً ���
�د�� ��� 
��= و #��Cل #>?b�V و دh�l ��>=، و gـ�ارI ��ـ�            

______________________________________________________
___________

1. out put
2. out come

 �
��#�C7=�B�و�e ���?�



_______________ �c7مود:I��& ه�يا��اع�د��
٥٣ر��ي 

      �� h�lاره�ي ���� د�
دن و�ـ�  ��ا
� ا%?�YدI از ا
 �D
اي را اq_�ت آ�د �ـ� �?ـ��| را دV�lـً�           �N\ را


�k ��د	�( .

?>B .H���Y�	"� � 	������ ������	
��
 
 �` �7ا��� #>?�� ا%= آ� ��#�       ر��ي ������� 
�د��

  g ان در���ا�� ��ع  . ا��رآ�ر�� %�Dح در wن د%=    �#
هـ�ي 
ـ�ز�eر در درون      #{�رآ= #>?��م و�ـ�د V�Wـ�     

ه�%= �� #ـ���ان ار&ـ� gـ�ارI از ا9$�ـ�ت           %�ز#�ن
      ��RS ت����c� oeاي ا�
 �E  ة�� و ادار  
�{E و �Eي 
    ��&�
���ـ>�  
�د�ـ� . %�ز#�ن #?_�ع �eد 
��eردار 


ـ� }ـz�c #ـ���qP       � §��?ـ�ً  ���ر��ي ��� �� 
�د��  
&�د و #���ان را    ه� #��� #�  #��
� در درون %�ز#�ن   

z ��7?ـ�   �c} از #��
�    ¨� #���qPي %�زد 
� �lدر #� 

ـ�اي ر%ـ��ن 
ـ� اهـ�اف و          #?_�ع �eد 
� %�ز#�ن    

aـoاران #ـ����    ر�ـ�ان و %��%ـ=    �?��� آ� 
���#ـ�   

�داري آ���ا��، ��Iدا&?� .

 �ـ` ا
ـ�ار     ر��ي ����ـ���  
�د��
� �gن #��ان    

ـ� درآـ� ���ـh و              �

ـ�اي د%ـ?�� ��{z�O ارز��

  D

�   �ز��
���� از را �
�ر 7�a?� &ـ�I    آ #��ن #��

� ا%?�YدI از ا�� ا
�ار #ـ���ان       . %=����iده�و  

�#���
�ا #�   �	 =S�7 ـ   ه� D

�ـ��| و    �آ��� �ـ� را 
�I #��ن #��
� و �?��| #��Dب را #�رد 
�ر%�         ���	

  ���ا�ـ� آ��Yـ= #ـ����=       CDlـً� #ـ�     آـ�  �lار ده�ـ
��
��#
��ه� را }O_
. �9ز Lp�}Nي �_�د 


�د�� ��� ���  �
 �����N �  I�& ��� �
�e  �
 �&�

    �#���

�{Eي ����iد ا��ا��  =�7�Y&     هـ� را �ـ{�ن

هـ�ي %ـ�� از ا�ـ� �Wـt         ده� و �>_= 
ـ� 
�د�ـ�      #�

ــ� ا%ــ?�YدI از �ــ�� ����
�د�ــ. ��aــ��� ا%ــ= �

ze�&   =�B�C7 (ه�ي     �و ه��� I�& A��C� �

� آ� ����
هـ�ي  #_�ـ�ي %ـ?���I   ) ه� 
� دl= ا�nم &�I ا%ـ=      wن


���#� ���ر و اه�اف ���   #�رد ا�?��  �    zO}ه� را #ـ
  ���
����Q ا
�ار 
ـ>��ر #ـ�qPي ا%ـ= آـ�          آ�دI و 

اي N� �ـLqfي    ده� #��ان »�رج در ه� ز#���     �{�ن #� 
. �= �?��| �S�W� داردّ
� آ��Y= و آ�


�اي �`  #��%²  � #_��ي    ������ 
�د���Wل،  در�\
          �Nـ�رN ـ�د درi��� �
ب%�>?b ��#� %��( و ارز�ـ�
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��ا�� �{�ن   ��� ه>= و #�     ا%Eا�*�` %�ز#�ن  ����#
N� �Lqfي 
ـ� ���iـ�د      &�I  ده� آ� ا�?_�رات ه����   

ا�� و ا�ـ� ���iـ�د Nـ� �ـLqfي 
ـ�            
���#� دا&?� 
 ����iدي  ��` 
�د� . �?��| #��Dب §��� �eاه� دا&=    

    I�& ���
ـ�اي #ـ���ان ار&ـ�        آ� 
� #<�رت  ،�
�&ـ
   DV� biW ز#�ن در�%�  kT�D# ـ�       &�وع

�اي ��ـ�رت  

. ����iد %�ز#�ن r= ا#�&�ن ا%=
� را  �ـ{ � ا#�iن ا��د اهـ�اف دو       ���
�د�� ��� 

�
��ان ا
Cـ�د   ده� آ� 
� ا%?�YدI از wن #�      د%= #� 
�` . Laي آ�د ه� را ا��ازI  اي و �?��| 
���#�   ه����


� �` �?�� ـ    l>�= از ه�ف #�    �_��# � #�Dـ�ب   ���ا�
)  �$­#٨٠    =�V7�# �Sـ�اي ا7ـ�ادي        در
در ���7 &�� 

 Iدور �آ    �7�W و k7 زش�#w اي را 9ـ� #ـ�     ه�ي �) آ��ـ
�&�

� �ـ`  ���ا�� ا��اl>�= دوم ه�ف #�   .  �#���
 

    �&�
 \C# �Wوا �ازا (��خ ه��� �ـ
�اآ­� ه���� W�

ـ�( از      ه� را �9 #ـ�    ه� �7دي آ� w#�زش    �٣٠٠٠آ�ـ

 �
� �iـ���p ��آ�ـQ         ). د�ر �_�& =�<l دو �%6' ا�
،�gـ�\ . &��� �� ه�ف و #��ان w hVrن #{zO &�د        #�

I�a ا�7ا�( �V7�# Q��Kـ= �ـ` 
���#ـ� ijـ� ا%ـ=             
� آ� #�Vون        &�
#>?��م %�#��� oaاري �>_?ً� ز��دي 

�
�ا�ـ� ا#ـ� 
ـ�ان #�C ـ      . 7�S� و ا�c?lدي ��ـ>=    
   �$C7 �د آ�
 �
�ِ   روش #�Vون 
�   �eاه�l و �7�S  ��cW 

. رد
�اي �_�د &�ا�� و��د ��ا
    ،�pاز �9ف د�      �

� ا%?�YدI از ا9$��ت #�
�ط 

� �ه���Wد�   ١ وا�
&ـ�د،  � �Z%_� #�  ��� ��� � آ� در 
�  � را 
� Q<W آ�ه( ه���     ����ن �_�د ���  ا��#�Wوا 

�#�ت ��� 
��ن   �ارا�e ن #�  . آ�د�}� �
��� ا��  ،ده
هـ�ي  � در د%ـ?I�p   �ـ��  ��� � ا%?�YدI از 
�د� ـ   ة¨�

هـ� را    #ـ���ان 
���#ـ�    ة��pـ� ��ا�� ا ، #� ا��ا��

�اي ���7 روش    �
#���ر Vrـh اهـ�اف     ه�ي #_?�iا�� 


� ه��� �   �و�ـ*I در    
ـ�  ،ا�� ا#� .  آ���V� ،E= آ�
� 	�داش #���ان 
� #_��ي ���iـ�د �wـ�ن         آ#�اردي  
�# \�C�=%ا �qP# ر��<
. &�د، 

______________________________________________________
___________

1. unit-cost
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اي  �gـ�\ ا9$�ـ�ت #��Vـ>�      ،��ـ��  ��� ��` 
�د� 
� #ـ�    �B�� ي را��Y#          نw از Iد�Y?ـ� ا%ـ
آ�ـ� آـ� 

�#   I�p?%ه�ي د�Wد وا�i��� ان��    h9��# �� A�?« ه�ي
      �<��V# �p��i� �
د و 
� &��%ـ���     آ��a���aن را 

�ه��� آ� ه���  Wوا�  =�B�C7 �Wن  واw \ ه�ي��	ـ�  ه� �
ه� را در اe?��ر %ـ��� واWـ�ه�        ا%= ��رب w h7�#ن   
   ���
� را  و%��� آ�را�� آ� %�>?b دو�l    Bار داد، و 

��ا��ـ� از   ه� ��� #ـ�   #���ان 
���#� . ا�7ا�( داد 
ــ�ت   ــ�د و ���� i��� Eــ ــ�اي درك � 
ــ�ت  ــ� ا�$9 ا�

�#���
.  ا%?�YدI آ���ه�
    ،�pاز �9ف د��د��
aـLي  � �ـb��c  ر��ي ����ـ��  

�#�ت از  h��9	�����iران �( �S�ce        ةدر
�رe \#f� 
���ان ا#�iن #�       # �
دهـ� �ـ� در    را �><�� ��دI و 

         �
�Lpـ b��c� يE}�
. ا�� ز#��� 
� �awه� و ا9$ع 

��ـ� از ه��� ـ     #���ان %�ز#�ن  �Bآـ� �ـ`     �ه�ي دو 

  =�B�C7)  �ر     &�#� ��م ه����
و ) ه�ي #ـ>?b�V و %ـ�
 awـ�ه�   ،��� #��ان �?��| �S�W� در و�CK= #��ـ�د       

             �� �ـ� 
?�ا��ـ� در #ـ�رد ��lـ= ��eـ�&�
دا&?� 
�#�ت 
� 	�����iران 
ـ�    e   ر%ـ� hا7ـ��    b��cو �ـ I�


�eـ� از eـ�#�تِ           \#fدر #ـ�رد �ـ �R�RS    ونLـ
از  
� ١%�ز#�ن �eد �Lp
  .���
،Q���� �# ر ���ا�
ة�� در

            Q#��ـ �ـ�ران، آـi����	 ت از�#�
��e از eـ \#f�
�#�ت 
� &<�و��ان #ـ�     � آ� ارا�  �آ�ه( ه��� e   ـ�د&
 Lp
 b��c��          را �ـ#���
�، و از ا�� i��� h��9ـ�د 
}O_
���_�د  .


�د��  �Vار  ا%? b?<�% `�   ������� ر��ي  �آ �qP#
ار�_�ط #��ن 
�د�� و ����iد را 
�lـ�ار �ـ�دI و           

�ي 
�اي �����ت روز#�    �Y# هـ� در    %�ز#�ن ةراه���ي
�، ���ز#�� �Sف ز#ـ�ن         &�
�<= ر%��ن 
� اه�ا7{�ن 

�رت ره�ي ا%=    
��(و 
��eرداري از    l و  و  )B�N يه�
�دي C?# L<# �. و��د ��ارددر ا�

 =�B�C7 A��C�  �
���#�، ��i از    ةه�ي �{��i ده� 
 )B�N \?<¯       =اي ه� %ـ�ز#��� ا%ـ�
 b># ـ�اي  . ه�ي


 =�B�C7 A��C�       ا}�ذ &ـ�د ������c� ���
#ـ­$�،  (ه� 
______________________________________________________

___________
1. Outsourcing
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 =�B�C7 �iـ� �ـ�   ا��� ���& A��C� ح آ���D% ه� در�
 �� �
ا�ـ� ا#ـ� 
ـ�ان 
ـ>?�p دارد آـ� 
ـ�اي         ). �

  �%�	 �� =����?��|، N� %ـ�RD از     ���a در l_�ل �   #
   �&�
ا�a %�>?�� و��د �ـ�ارد     . �����ت #�رد ���ز 

آ� 
�اي هـ� �B�C7ـ=، #�ـ�ان %ـ���ت آـ�ر wن را              
     
 ��?<�% \�N ���
 ،���� �_%�Z� ��w ز�ـ�ا  . و��د

ه�  آ� �B�C7=  ر��ي ������� 
� ا%?�Vار ���م 
�د��   
� ا%= ���ز     را 
� اه�اف #��_� #�    ij ان���%�زد، #

 Qآ��� �
ه� 	��ا   �B�C7= ة، �A��C� �� b�<V دو
�ر    
�. آ��

�7ا���ي 	���ـ�I    ���   ه� �B�C7= �&��%��� ه��� 

� #$�Wـ�        �l ف ز#�ن و ا��ژي�S اي ا%ـ=  و #>?��م .

I�p?%آـ�ر را         ه�ي ا��ا�� د ��#�ت ا�ـV# �$_l ���
 

ـ�      
� ا��د    Qاري #��%ـ�
و�ـ�د wوردW b?<�%   Iـ>�

��&�
 .
  ��� )B�N `� �pدر ة د�   L<# �ه�ي  �ze�& A��C   ا�

    h��9 از �دي ا%= آ�i����Vار��b?<�%  ����$9ه�ي ا
������Cــ�\ اهــ�اف 
ــ�اي .  ا%ــ=ijــ�،#ــ�� و #ــ

د%ـ= 
ـ�  واWـ� و �?ـ��|       �
���#�، ه��� ه�ي  �eو��
  I�#w   �د�
� V7ـ� �ـ{� از      �ـ��  ��� �از 
���#� در 

Iا%= را �W b># آـ�دن ا9$�ـ�ت          ؛ bن، 7ـ�اهw ـ� از�
  �?C#  و�
#��l در �ceص ���iـ�د 
���#ـ� در 9ـ�ل          

. %�ل ا%=
�ول  �١ �a*و�  I��& ه�ي   �د�ـ�
ر�ـ�ي را   ه�ي را�| 

�# �<��V# �p��i� �

� ا�c?eر �. آ�
�ـ��� و�ـ�    �iـ� از #<ـYa    b=  ��ان  #�در 	���ن   

  I��& �اي آ�  ��a�ه�%= 
� ه� ��ع اه�اف wن   اE7اق ا�

�اي &��ة   	�%� ��# ���a ��د�
    \Bر��ي ا�7ا�{� او

آــ� هــ�ف اSــ�� &ــ�د، و در Sــ�ر��هــ�ف ��Vــ� #ــ�

�د�� �#���
اي ا%ـ=   aـ��� 
���#ـ�   اي، 	�%ـ�  ر��ي 
ه�ي ������� و 
� #_�ـ�ي Sـ�Y ه�آـ�ام          ر��ي
�د��

�
دار را  ه�ي اوLa =��Bي 
���#� ����Q آ�را�� و 	�   
���7wـ�ن  �9ر �Vـ(  g\. ده��#_��ي ��� �eد �lار #�    

ر�ـ�ي �ـ>_= 
ـ�      ه�ي 
�د�ـ�  � آ�ام از &��I   ا��S ه 
 د�lـh ه�آـ�ام از ا�ـ�    �د��pي #?�Yوت ا%= و ا��ا   
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     hــ �lــ��� د ــ� &��% 
 �pــ��� p�� ــ� D
ــ��I را &
)Vدارد� ��S����7ن اw .
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_____________)در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��٦٠

V���/
�� � ������
=
    I��& آ��ن�� �
ه�ي »?��Y در را%ـ?�ي     در د���ي ��

هـ�ي  oaاران در Z QB�lـ�ود�=    ه�ي %��%= �e hVrا%?� 
    I��& ان��� =r ��# �
ر�ـ�ي 
ـ�وز و     ه�ي 
�د�� #��

  Iا آ�د�: ه� �_�ر��� از  ���� wن ا�� آ� #<s  b<�ر 	�
ــ� ــ�
�د� ــ{�، 
�د� ــ�ي ا�7ا� ــ�ر� #���
ــ�ي  اي، ر�
. ر�ـ�ي ����ـ���   ر��ي 
� #_��ي �YS و 
�د��     
�د��

 I��& �اي �����cت 
�د�� 
� ا��i� �lا��    ه� �$وI ا�
  �# \�C� ـ� از         راS�W |ـ��?� �
آ��� ا#�iن ارز�ـ�

. %�ز�� �����cت #�
�ر را ��� �7اهb #��ا��ا
   I��& ��ـ{��ن 
ـ�    ه� �$ش 
�اي ���Z   bر #{Eك ا�

 Iو�a ت����c� bود�=      ه�ي ه�هـ�ي  %ـ�د در Nـ�ر�Nب Zـ
��� از �Zره�ي #{Eك، هـ� آـ�ام        �Sف. اي ا%= 
�د��

  & �هـ� و اهـ�اف #?�ـ���       ه� داراي ر�ـ{�   ��Iاز ا�
�
� ���رت     
�د��. ه>?� �lر��ي ا�7ا�{� در وا ��o	


�د�ـ� در )�ـ'            Q��c� از ز#�ن z�c{ �آ�دن �7ا��
    I�p?%در د �%ـ�    �� ز#�ن ه����	ـ���  ه�ي ا��ا�ـ� a

  �
�ـ��� هـ�ف eـ�د lـ�ار دادI         ���ان ا��S #�� را 

�د��   . ا%= �pر��ي ا�7ا�ـ{�    از �9ف د� �ـ
د�_ـ�ل  

ا�?_�رات 
�د�� 
�ا%�س   «	�%� 
� ا�� 	�%( ا%= آ�       
.»&�د �� Le؟oaار ه���� #��eا%= #�Vم ���lن

         �pـ���
�C�_9 ا%= 	�%� 
� �N\ 	�%{� ا�Bا#�ًً 
�ي 
�د�� ��>= و ا�� #��Kع �eد 
� �eد 
ـ�           #wآ�ر

��� #ـ�       _� I��& �ر�ـ�ي  
�د�ـ� . &ـ�د �` �zV در ا�
�#���

� #{�D# �iح      اي ��� آ� در      �%�	 =>� �lوا

ر��ي %�� �9ح &ـ�I ا%ـ=، �<ـ=         &�I در &��ة 
�د��   

�د��، 	�%�      ��Sاف ا�
� اه ��� �#���
 ���a  اي را

�
   �#�
 ��Sف ا��ـ�ه� اSـ�� Nـ�\      . ���aـ� ���ان ه

�د��  I��&ر��ي    �#���

���#� و  �Sر�ـ�ي ا%ـ=    ، ا


�د��     �#���
از اي  اي را 
ـ� )���ـ�     آ� ه���� ه� 
ه�ي %�ز#�ن، ��   اه�اف آ� ا�� اه�اف �eد 
� wر#�ن      

I�p?%ار�_�ط #�د �. ده�ه�ي ا��ا�� #��_� ه>?�
ر��ي ������� ��� در 	� 
��lاري ار�_�ط       
�د��

          �S�W |��?� �
 �#���

� ه�  �?7�� z�c{ I��و \


��ـ� �ـ$وI       . از wن 
���#� ا%=    Iـ��& �
ـ�  در ا�
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  =�B�C7 h�lد \�C� ه�ي ه   �ه���ـ ،�#���
هـ�ي هـ�    � 
  �#���

�wورد &�د  ه� ��� 
�  آ�ام از  =lد .  \�N در

  �

� آ�را�� �Nر�N      �د�ـ�
ر�ـ�ي  ���ان هـ�ف اSـ�� 

� �N\ ه��       ������� #�Dح #�   �
&�د و� 
�اي د%?��

Iو$�           Aـ��C� ،و�ـ�د دارد �دي آـ�
� ا�Bا#�ت #?Cـ
ze�&     �# ب�<Z م�l \Bد او�i��� ـ�د     ه�يe �ـ�د، آـ&

�اد #���l ��� �%�%ا )B�Nد�& .

�د��         �%�	 =>� �lدر وا �آ �YS ي��_# �
ر��ي 


� ���زه�ي ��&ـ� از rـ��ت روز #Dـ�ح &ـ�I ا%ـ=              
Nـ�ا �ـ�cر    «آ�ـ� آـ�     �gارI ا�� %�Tال را #�Dح #�     


� �gن 
���#ـ�       #� ��V# ���
 �ً�?W bآ��   bـ�&�
اي 
    Àارداد�l ف�� آ��ـ� آ ـ   �wـ� i7ـ� �ـ�      »آ� در l_� ه

 �
 ����?Wـ�ا�� #ـ�� و          ا& �iـ�ژ�B��i� ـ��تr ��Bد
اl?ــ�cد ��#Cــ� ��ــ�L آــ�دI ا%ــ= و 
��ــ� )ــ�داً 

�  ه�ف��

ـ�       oaاري آ�د؟  �%�	 I��& �����Q، در ا�

�د�ـ�        b��cاي ا}�ذ �ـ�
 )%�	 �اي #ـ{�وط 
ـ�     ا�

	��oي آ��ـ� �ـ����cت در د%ـ=        
�ر%� #��ان �����  
. ا��ا%=
B�N( اSـ�� #��ـ�د در هـ�        ��� از اه�اف و     �Sف

  I��& ام از����7wـ�ن اSـ��    ر��ي، �Vـ(  ه�ي 
�د�� آ
ه� ���  ا�� �7ا���ه� و &�ا�� �زم 
�اي w =�V7�#ن       

ر�ــ�ي ��ــ�ان #­ــ�ل، در 
�د�ــ�#?Yــ�وت ا%ــ=، 
ــ�
  zcــO?# ك و�ا�7ا�ــ{� 
ــ� Sــ�ف و�ــ�د ز#ــ�ن ا�ــ

�اري #ـ�  
�<W    نw =ـ�V7�# آـ�د    �ـ�ان \��در . را �ـ
ر�ـ�ي ����ـ���   w#�ـ� 
�د�ـ�  �V7= #� �آ� ا��ا �Sر��

  �Yا� �
هـ�ي   �V( آ��� %�Dح %�ز#��� در }zc �#��ط 
هـ�ي  
� ه� �Wل، ا�g= ه� آ�ام از &��A�?« .       I ا%= 

ه�، 
�iـ� در    oaارير��ي �� 
� &�i و �W ه�ف      
�د��
&ـ�ن 
ـ� 
ـ>Eه�ي    ه� و #��ان ا�D_�ق دw h�lن  �ا��ا

%ـ?I�p، �ـ�    �����l، #�� و #����� ه� %ـ�ز#�ن، د       
آ{�ري ا%= آ� wن &��l Iـ�ار ا%ـ= در wن ا��ا�ـ�             

.&�د
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���3�
�ا  ?
 ا#ـ� ا�ـ� %ـ�Tال #Dـ�ح &ـ�د آـ�             �&��� در ا

ze�&     ��د�
 �
ر��ي �������  ه�ي ����iد N� ار�_��9 
� Ya= آـ� 
ـ�اي            ��
دار��؟ در 	�%� 
� ا�� %�Tال 

 �#���
ده� اي را 
� wن }z�c #�     اي آ� )�' 
�د��   ه� 
   I�p?%د �زم ا%= آ�    zeـ�د    ه�ي ا��ا�ـ� &ـ�i��� هـ�ي

  ��C� نw اي�
aـoاران  A آ���، �Nا آ� #����C %��%ـ=      
�
د�_�ل 
��lاري ار�_�ط #>?b�V #��ن اl$م 
�د�ـ�        

 ze�& و  �� ze�&  =�B�C7. ه�ي ����iد ه>?���
هـ�ي  ه� 
ه� #��
� #ـ�� اe?ـ�cص ��7?ـ�        ا��S را آ� 
�اي wن    

هـ� و اهـ�اف %ـ�ز#�ن       ا%= 	�&( ده�� و 
ـ� wر#ـ�ن       
 ��&�
= آـ� اaـ�     #kC ا�� �_ـ�رت ا�ـ� ا% ـ      . #��_� 

ه��� آـ�   د%?I�p، �� %�ز#��� ����iد �eد در ز#���      
 �# I�� #ـ{zO &ـ�د آـ�           %�����
 ،�� را �_�د �{��&


� %�ي w hVrر#�ن       =7�}�	 �هـ� و اهـ�اف wن      ��w ا�
     b># از �i� ،�
�ا���
� #�اWـ� در    
���#� ا%=؟ ���


�د�� �ا��ا    ze�& اج�O?%د  ر��ي ������� ا�i��� ه�ي
در . ���iـ�د }ـz�c ���ـ� #�ـ�
� ا%ـ=         
�اي %ـ��(    

ر��ي ����ـ��� ا�ـ�ا &ـ�I ا%ـ=         آ{�ره��� آ� 
�د��  
 ze�& اج�O?%ا    I�p?%د �����l �Y�sد و�i��� ه� و  ه�ي

هـ� �ـ{� از �Èـ�       ا�� &�ze . ه�ي ا��ا�� ا%=  %�ز#�ن
� #ـ�رد 
�ر%ـ� lـ�ار            ��

�د آ� )�'  �
�د�� �eاه

�
� �Kورت و #�   در ا�� �c7، �$وI   . ده ze�& =هـ�ي  ه�
����iد، در #�رد ا��د %�>?�C#�� )��% b آ� ا#�iن         
ا��د و YW¡ ا9$��ت #��Cدار ����iد 
�اي ا%ـ?�Yدة         

b��c�  اي %�ز#�ن�
��aن �La   I�p?ـ�    ه� و د%ـBهـ�ي دو
 �# b�7اه   �ـ
. 9ـ�ر #Yـ�c ³ـ�e tاهـ� &ـ�         %�زد ��� 

ze�&            اف�ه�ي ����iد، ز#��� hVr �ـ� �ـ�م Vrـh اهـ
� . ده��Laان �lار #�   را در د%Eس �b��c    ا����$9��


 ze�& ،ـ=      #���ر%��% |��?� �
 ���
هـ�ي  ه�ي ����iد 



_____________)در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��٩٤


ـ� ا�iـ� و          oaار ه���l bن�l ،��eا�� دا&?� و رو&ـ
�&�
 �. %�د#�

          Iـ�زW د، �{� از�i��� )��% �آ ��T<# �درك ا�

>��ري دارد     %��%= =�gاري ���#� ا%= اoa . ،�?_Bا

� ��i��� )��% b��cد �  ��p��      �ـS�� �Laي %�� در ا�

�iـ� ا9$�ـ�ت را 
ـ�         ،�& �اي %ـ�ز#�ن   ��aـ� ¯�اه


�&ـ�    ده� آ� 
�اي %��%=   #� Iد�Y?%ا �
�l ارانoa .
ze�&  ���
ا�ـ� آـ�    #���ر �9اWـ� &ـ�I    ه�ي ����iد، 

b��c�   I��& ان را ازLa      اف�ه��� آ� 
�اي ��� 
� اه
��� از  ه ـهـ�ي ��ـ�#� %ـ�د#�� ا%ـ= و ��_ـ�          %��%=


���#� آ� ���ز#�� �_�د هـ>?�� awـ�I %ـ�ز��، و           
�#�ت، �� آ��هـ���         e ���#ان در ز�
� &<�و� ،\��g

. آ��� �awه� ده��آ� از �iW#= در��7= #�
 ze�& ،\��g      �د�ـ�
اي ه�ي ����iد، 
�اي #ـ���ان 

از . ه� ��� 
>��ر %�د#�� ه>?��    ه� و د%?I�p  %�ز#�ن
 ze�& �aـLي در ز#��ـ�     �اي �ـb��c  �ـ�ان 
 ـ  ه� #ـ�  ا�

�ه�ي     Wا�= وا�
���#�، ه =����، و ارز�ـ�
�    اداري#
 �#���
هـ�ي ���iـ�د در     &ـ�ze . ه� ��I �>=  د%?�ورد 

  Iز�W ���%��& ���#و      ز �ه��� آ� ���ز#�� �_�د ه>?�
��?<# =�B�C7 ـ�    %�زي
 �� ،�Éـ� ��ـ� 
ـ�      ه�ي %�د#�

���ان آ�` #�  #��iـ�د  ه�ي �� از �9ف د�ze�& ،�p   . آ�
����� ه>?�� آـ� 
ـ� �_ـ�د            # b># اره�ي�
��i از ا

�#�ت 
� &<�و��ان آ�` #�      e �ارا� ��?<#�
�k . آ��

��ان �ـ� Wـ�ي     &<�و��ان در
�رة ����iد دوB= را #�     


� ����iد ���#� دوB= آ�ه(           �
� ���رت آ�#� و رو&
رو، %�>?�i��� )��% bد ��<� در �Sر��       از ا�� . داد


�د     �آ� �?��| wن 
� &<�و��ان و اl{�ر       آ�#� �eاه
��ـ<� در Nـ�\ Wـ��B ا%ـ= آـ�           . ��a �Yارش &ـ�د   ذي

�#�ت دو�B را در 
�ا
ـ�        &<�و��ان #� e ارزش ���ا��
�# =eدا�	 �آ ����B�#�. آ��� درك آ��

      ze�& �ا%= آ �
� ��#� ا��l �?i�   ،ـ�دi��� ه�ي
   Iز�W درده�ي �g ت ��ـ�#�      در#�ن�#�e �
ه�ي #��_� 

?<���� .     �هـ�  �ـ��� &ـ��E� ���%��&   zeـ� و %ـ�د#�
    b># ا%= و �
�� �ه�ي ����iد  �� ا��i� ze�&  ���ز#�

�
�eد ���R�K در #�رد ����iد آ����، �� ¨��e        Iدي
  I�p?%د د�i��� _�د�  �� �ه� ارا� �در واlـ�،   . ده�ـ

Iداد             �ـ

ـ�( از ا��iـ�  Qـ�د ا¦�ـi��� )��% ه�ي
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� �9ح       �
� . 	�داز��	�%( #� ارا�� 	�%� 
�6داز�
     b��c� �ز#��� آ �� ،�اي �ـ>_=   Laان 
�د�� و��د ا�

اي دا&ـ?�   
� %��( ����iد رو�iـ�د واlـ� 
����ـ�        
   �# I��& ��، ا��&�
��ا�� �?��| #­_= Nـ{�Lpي را      

�&�
. در �Nر�Nب 
�د�� ������� 
� �gاI دا&?� 
�
�ا�l %� ��ع &ـ�ze        �9رآ��، #� W �آ =Ya ان��

:و��د دارد����iد 
l,ا .»RS�� ;ر#ـ�ن        »١ه�ي آ�را�w hـVr ان��# �
 آ� 

�ون در ��� �7�a ه����      
. ورزده� �fآ�� #�  �� ه�ف 
�
: ���ان #­�ل

� �_�د &�ا�� Z$�� آ� در wن  �Sـ` %ـ�ل   (ه�  در�
 eـ�درو در هـ�      ��١٠٠٠ا�7` 
�ـ{Eاز    ) 	' از �_�د  

. روز ��>=
ــ�   � ــ�ل # ــL در % ــ�گ و # # \pــ�� � دوم در  #�

Iا�aر�
         �
 �<��V# دروه� در�e k7 zV� ه� ��&� از
. %�ل #�� اول

آـ� 
ـ� ¨ـ�ة ا%ـ?�YدI از         »٢ه�ي اm�nـ>;  ��RS«. ب
         I��#�ت ارا�� &e ار�V# �
 I*و� �ون ����
 �
��#


ـ�       �
�ار #��V# �
 �<��V# در      �آـ�ر ر7?ـ� �fآ�ـ
�#�: ���ان #­�ل
�. ورز�

�I در �` ¾���ر ه���� ه� ��Y &�آ= آ���.
. ه���� ��Yc� ه� #����ن 
{i� ��e =Yم�
. ه���� �Qc ه� د%?I�p آ�Eل ��ا�7`�

� &��I را�|»ه�ي OVN آ�ر  ��RS«. ج���   �
ه�ي ارز�ـ�
 �ات #�رد ا%ـ?�YدI    ّآ�ه� 
� ا�� &��i��� . zeد ه>?�

�Laـ� و در eـ�#= اهـ�اف ����ـ��� »?�Yـ�            �lار#�
��Yـ= آـ�ر ا9$�ـ�ت �Nـ�ا��        ه>?��، و� در
ـ�رة آ    

: ���ان #­�ل
�. ده��ارا�� ��
�اد �Nاغ�C� ،I�& Qc� ه�ي راه�����
هــ�ي 
�ر%ـ� در #ـ�رد ا�ــ�د    �Cـ�اد در�eا%ـ=  �

. 	�رآ��± ���#�

______________________________________________________
___________

1. Effectiveness measures
2. Efficency measures
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6 .��]��
 %/�+ ��^�
ه�ي ا��ا�� 
� %��( ����iد،     ه�، �� د%?I�p  %�ز#�ن

: آ���اه�اف ز�� را د�_�ل #�
هـ�ي ���iـ�د 
ــ�    &ــ�ze:*ـ
�; 6 0�2ـd اDـ3ا� �

b��c�        ـ�# Iان ا�ـ�ز�دهـ� ا��qـ{�    aـLان و &ـ<�و�
=�B�C7  ه�ي %ـ�ز#�ن    I�p?هـ�ي ا��ا�ـ� را     هـ� و د%ـ

�
Iاز�. Laي آ���را�W ا�

د ارا\� �5�Sت و آ�pه�  �Q4:   ـ�دi��� ا9$�ـ�ت 

   �#���
 ��w �iرة ا���
هـ�  هـ� و %��%ـ=    ه�، �9ح در
 �� �. آ��Le 	�%� رو&k ارا�� #�آ�را�� دار�

�%�D qB0 r%�,�" �0ز�5ن �� د0ـ+K�W ا��ا�ـ;     �
      sDـ� در�ـ��
د# �# ��
� �# : zeـ�د،    &ـ�i��� هـ�ي

�#��� را آ� #�       e ان آ��ه� و��# �
��ان 
ـ�   ارز��
�# zO}# داد �ارا� �7?�� z�c{ �
��#�. آ��

هـ�ي ���iـ�د   &ـ�ze : ا�<ع ر�C� �# ;��0و��ان  �

�اي    �# ��K�� ـ�ف      ���مS ��S�W ه�ي�#wدر �آ �ده�

=�B�C7 �N�# �� I�. &�ده��� &
د�_ـ�ل ا%ـ?�Vار    در 
��e از آ{�ره��� آـ� 
ـ�       


�د��   I�p?%د ،�ه�ي ه� و %�ز#�ن  ر��ي ������� ه>?�
 �ـ�   »aـ��� هـ�ي 	�%ـ�   &ـ�ze «دو�B #��م 
ـ� ا�ـ�د       

ze�&  �
ر��ي ���ان �{� از ���lن 
�د��    ه�ي ����iد 
�.�������١ ه>?�

? .��	���\I	- � ���[�,� ������]��
 �	�
zeــ�ر&ــ�
هــ�اف، ا ا��iــ� �wــ� ةهــ�ي ���iــ�د در
�ـ���  ه�ي ا�?Oـ�ب &ـ�I #��%ـQ      ه� �� 
���#�  wر#�ن

oaاران ده� و %��%=  ه>?�� �� Le ا9$���� ارا�� ��     
ــ=   ــ�ه�ي %��% ــ�ر�Nب �7ا�� N در �ــ ��
ــoاري و  a

�#���
  
aـLي  � �ـb��c  � ا�� #>�  ة�رر��ي راه�دي در
______________________________________________________

___________
1 .�
) ١٩٩٣(���ان #­�ل، در آ{�ر ا#���i در را%?�ي ���lن         

GPRA    =Bآ�ي و دو�# =Bدو        ze&ـ� �ـ�اي ارا�ـ
 �Bهـ�ي  ه�ي ا��
�٨ ا��Bـ=،    �i����٠د، اBـ�ام lـ����� دار�ـ� و از #�ـ�ن            

<�% ���� =Bا���?e�% �#ا�Bد را ا�i��� )��% b?�.ا�
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�ر�ـ�ي راهـ�دي هـ� %ـ�ز#�ن        
�ا%�س 
���#ـ�  . آ��

� ا%?�Oاج ا%=�l ا9$��ت ز�� :

 وY�s� �����l %�ز#�ن �N>=؟ �
�   =<�N �Y�sو ��lار ا%= 
� Nـ�  ( ه�ف ���#� ا�

b�
؟ )��Nي د%= ��

� ا�� اه�اف د%= ��
�b؟ � ���
 ���pN 
��aw د�e =�V7�# از ���pN �# I ؟À�&

��ان 
�ا%ـ�س �ـ�دار     ار�_�ط �Zره�ي �7ق را #�    
.����c ��د) ١(
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A .\I	- W,��,��]��
 �	�
I�p?ــ�اي هــ�ي ا��ا�ــ� و %ــ�ز#�ند%ــ
هــ� #�Cــ��� 


>��ري از ��_�    �
هـ���  ه�ي آ�ر eـ�د &ـ�ze     ارز��
�اد �Lوي ا�>���،   ��gن #��ان ه����  C� ،اد   ه�� �Cـ

     I�ا��، �� �Cـ�اد    �Lوه��� آ� در %�ز#�ن w#�زش د�
 =�CKرت و�S     �# �
و� . آ���ه�ي 
�ر%� &�I را ارز��

     ze�& �ه� در
ـ�رة �?ـ��|     در 
>��ري از #�ارد، ا�
. ده�ـ� �� آ��Y= آ�ر ا9$�ـ�ت �Nـ�ا�� ارا�ـ� �ـ�          

ze�&   �# د را�i��� ه�ي    Iـ�وa �ـ
هـ�ي #{Oـ�c    ��ان 
هـ�، ا9$�ـ���    م از ا�� &�b�<V�   ze آ�د آ� ه� آ�ا    


دار t١ .�5���# ;0�0ره�ي ا
u دي درvر�3ي راه
�w �0ز�5ن

ه�ف ���#� 
=�B�C7 ه�ي

�N �����l>=؟
و �lار ا%= 
 ��N �N �

؟ �
�� د%=

 �Y�sو
 �����l
�ن �ز

�lا�\ 
���K�# /
f� ا�\ l

=B�%ر

ه�ف ���#� 
=�B�C7 ه�ي
� ��l

اه�اف %�ز#�ن

 �
ارز��
��eدا /

ه�wر#�ن

اه�اف

���r &�ا�� و
ه���ا���ي

ه�ي 
��ن %��%=
���#� و اه�ا� 
 hVr ���
آ� 

 |��?�I*و��اي آ
#��ان hVr اه�اف

�را #���%

 �Y�sو
 �����l
�ن �ز

ه�ي د%?��
�&��Iراه�ده�

� اه�اف؛ 
��ن 

�#���
ه�ياه�اف 

 �Y�sو
 �����l
�ن �ز

ze�& ه�ي
����iد

ze�& د�i��� ه�ي
در �f#\ آ��ه� و

#�eت�
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ايِ هـ�يِ 
�د�ـ�   ه�يِ 
���#� را در
�رة 
��e از ��_�    
ه� �_�ر��ـ�   ا�� �aوI . ده��r= ارز��
�، ارا�� #�   

: از
���� x��+� ١ :        Lن %ـ�ز#�ن ��ـ���E}# اي�
N� ��Nي 

آ�دI ا%=؟ 

���#�: ٢ه� ورودي���� �
ه� آ�ا#��؟ #��
����;� �N>=؟ %�B�C7 �D= %�ز#�ن: ٣ه� �Sو
���� ;<m�n٤ ا :      Iد�Y?رد ا%ـ�# ���pN ز#�ن�% �
��#

�؟ �lار #��La
#{��Eن %�ز#�ن N� ���ي دار��؟ : ٥ �5�Sت����
� ا�?_ـ�ري     �در ازا : ٦اي اm�n>; ه���3  ����Wه� وا 


�آ� ه���� #� ��N �N ؟ د%= #�&�دÀورw
���� ;'�y
N� ا9$��ت د��pي 
� ����iد %�ز#�ن      : ٧ �

�# Lqfا�oa رد؟

6>A .\I	-_�	�� �	�
ze�&        را �{�ن �#���
ه�ي �?��|، #��ان hVr اه�اف 

�#�ه� �ـLqf اlـ�ا#�ت %ـ�ز#�ن 
ـ�         ا�� &�ze . ده�
ذآ� . آ��#{��Eن %�ز#�ن �� &<�و��ان را ارا�� #�      

ا�� �?i� �Kوري ا%= آ� �?��ـ� ه�aـ� 
ـ� #�Cـ�ي             

����p ا�ـ�      ��w� %�ز#�ن ا�nم #�    �i�
 ،=<�� �ده

دهـ� Nـ� �Yـ�و�� در       ا%= آ� ��w� %�ز#�ن ا�nم #�     
در وا�l،  . آ��ز���a &<�و��ان �� #{��Eن ا��د #�     

ze�&       �ـ#���
هـ�  ه�ي �?��| ������p ا�qات واClـ� 
�: ���ان #­�ل
�. ه>?�
��# 'Y�� ك�	ه�اي  �ا�7ادي آ �S؛ در�آ��
�Iا�aر�
� آ�ه( ��cد�7ت #�a_�ر در Sه�؛  در
� �Sدر I�& Iرد��a آ�ر �
ا��؛آ�رw#�زا�� آ� 

______________________________________________________
___________

1. Out puts
2. Input
3. Out Comes
4. Efficency
5. Service
6. Cost-effectiveness
7. Explanatory
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� آ�ه( در��7= آ��ـ��aن آ�ـ` ه���ـ�     �Sهـ�ي   در
�
د��B ا��د ا&?��ل؛
��iري 


ـ�       � Iـ�ر
�اد )�#��� آـ� 	ـ' از wزادي دوC� 
.ورز����اÀ #_�درت #�

هـ�ي دوBـ= را     اB_?� ا�qات 
>��ري از 
���#ـ�     
��    ��ت %���# Iـ�      . ��ان در آ���pاز %ـ�ي د�  �ا�ـ

�#���
              zO}ـ� #ـqا%ـ= ��ـ<� داراي �ـ` ا �ه� ijـ
  ����( �i�
 ،�اي از ا�qات را در 	� دا&ـ?�        �_�&�

� آ� در §��= 
� �?��� اSـ�� 
���#ـ� #��ـ�            �&�

�# �#ـ­$� 7ـ�ض آ��ـ� آـ� S�Wـ� آـ�ر وزارت             . &ـ��

       �از . 
�زر���a، ا�7ا�( ��رت و ا��د ا&?��ل 
�&ـ
�   �nw آ� ا�� ا#� �?���    ��

�&ـ�، Bـoا    #�ت #� اي 

      ze�& نw =7�}�	 )��% اي�
� ا%= ij   �اي هـ�ي #���ـ
ze�& ن��g��&�
: ه�ي ز�� و��د دا&?� 

�اد &�آ=  �C�  اي &�وع�
 ��Bا#�ت او�lا �ه��� آ
Iم داد�nدرات را ا�S�. ا�

�اد &�آ=  �C�    ـ�ر�� �ـ�سe زاره�ي�
 �
ه��� آ� 
Iار آ�د�l�
�. ا�

�اد &ـ�آ=   �C�  هـ���      �ـ
 آـ� 
ـ� آـ�ر Sـ�درات 

�زاره�ي �eر�� #��. 	�داز�

�اد &�آ=  �C�       �ه��� آـ� 
ـ� ا�ـ�د #ـ{�¦� ���ـ
. 	�داز���Sدرا�� #�

      �
�ـ�ان  %ـ�O #ـ�   از �9ف د��p در 
��e #�ارد، 
   �در �N\ #�اردي ijـ� ا%ـ=       . �?��� وا�Cl را %���

 ze�& �#ـ­$� هـ�ف اSـ��      . ه�ي ���{\ 
�&ـ�b   ���ز#�
 w ـ( %ـ�زي          �(%�ز#�ن�w ي ازLp}ـ�	ا%=  �ij ���}�

�&�
 .�
  �# �هـ��� از l_�ـ�     ��ان از &ـ�ze   ��ي ا�
  )�w رت�<e ـ(     #��ان�w شE<ـa �� ـ' از     %�زي	ـ�زي %

  )�w ر #�#�ران��W �
 ���}� ze�& ـ�ل    ���انVC# هـ�ي
. ���{\ ا%?�YدI آ�د

        �ij ،�#���

��ن رو&� �?��� #�رد ا�?��ر �` 

� ��a� آ� ا%= wن   �# ���   �در �ـ(   . ر%� w%�ن �_�&ـ

 Iو�a ،�#���   ب��D# رة�
�ـ��� �?ـ��|،    ه�ي »?�A در
 I�a�. ه�ي #?�Yوت و �aه� #?Cـ�رض هـ>?��       داراي د�

� ا%ـ= ��ـ<�           ij ���& زش�#w �#���
 `� ���?� �$­#
    �&�
 I�7ـ�د د�pـ�ي �ـ�cر      . ا&?��ل �7د w#�زش د�

� ا&?��ل �7د 
� آـ�ر         #���
ي آـ�   آ�� آ� ا�� ه�ف 
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       ��ش 
�اي oaران ز��Q%��# �a ا%= 
�&ـ#w7ـ�د  . در
           �� ا�� آ�ر 
��ـ#wدر �� ا%= �i7 آ�ij ��� ي�pد�

� &�� l_�ـ� 7ـ�د 
�&ـ�          د%=#wدر �
 �

�ا bاز . آ
� آـ�           &�

�ور  �� �7د د��pي 
� ا���& ،�pي د��%
         ��ي &��� 
�&ـc� ���

���#� w#�ز&�،  ��?��� ا�

  �7�W ا�?��رات �اي �7د #ـ�ر   آ      Iوردwـ�
د ��ـ� را 
� �?��� wن ا%= آ� از 	ـ��oش pgـ���          . %�زد#��E�

oaاران، آ�ر#��ان، #ـ���ان    
��eردار ا%= و %��%=   

�د��            bـ�هY� نw ـ� %ـ�
اي، &<�و��ان و #ـ{��Eن 
�. دار�

        ���e ،��%�	 زش�#w ام و�O?%ا ��_l اردي از�#
 �Vار� ���  =�B�C7 ات، و��>�   Lـ�C� {?�_��� و	ه�ي 

�اري، در وا�l، �����ت دا�eـ� هـ� 
���#ـ�           >p� و
هـ�ي  &ـ��� آـ� 
ـ�اي �_ـ�د آ��Yـ= ورودي          Z>�ب #� 

 �
 �#���
رو��، و� ������p %�د �ـ� ��ـ�L        آ�ر #� 
&�ا�� 
�اي ���م #�دم �� #{��Eن ��>?�� و ه�aـ�          

��?��� Z>�ب ����& .
           Iد�Y?ت ا%ـ�#��اد ا7ـ�ادي آـ� از eـC� ،\��g

Iآ�د  �ده��ة b�W آ�ري ا%= آـ� اnـ�م &ـ�I          �{�نا�
در اآ­� #ـ�ارد، �Wـe bـ�#�ت �eو�ـ� Zـ>�ب            . ا%=
&�د و �eو��، در
�رI ا��i� ��w آ>� از eـ�#�ت          #�


�دI ا%= �� �N Leـ�ي �ـ�           I�� ��� و   #�رد ،���aـ
=<�� ���?� ،�
�ا���
 .

    �­# �ce�& ،Q���� \g �
 	�%ـ�  »ر���= #Vـ�رات «
�ا#�ت %�ز#  lا �
�، و� 
� #� ��    �ن را #�  ��%  ���aـ

ا�ـ�رآ�ران �_ـ�د    آ� ��w &�ا�� &<�و��ان �� د%ـ=      
Lــe ا%ــ= �ــ� �ــ­$� ا���9ــ�ن از ر���ــ= . ��7?ــ#

    �� �# �
 kËارده�ي ا�� آـ� �wـ� �Cـ�اد       ا%?����a
             Lـe ا%ـ= �ـ� �آـ�ه( ��7?ـ kËا �
. �Wادث #��_� 

�اد #�ارد ر���= ا%?���ارده� �?���     C� ،�
�ا���

. &�دZ>�ب ��

ر��E}# =��Kن هb در اآ­� #ـ�ارد، رKـ��= �ـ�           
�م ر��K= #�دم از ��_�    �    �#���
 A�?« ه�ي)  �
 �$­#

        ILو ¦ـ �ـ��
را �ـ{�ن   ) ه��pم 
�دن، 
�eـ�رد #�د
���
�ا��، ر��E}# =��Kن #����C �` �?��ـ�       . ده��


=<�� .
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��ا�ـ�  در 
��e #�ارد ��در، ر��E}# =��Kن #ـ�       
}�      �&�
آـ�  ) �?��ـ� #�ـ���   �) از ���(� ���Lا�� 

ــ�      ــ� �?�� 
ــ�  ــ��aن در �� ــ�آ= آ�� ــ� از & i�
=�V7�#  �# �
�� ��#w�ا�ـ� آـ� هـ�ف      در 
���#� . آ�

آ�ـ�، از l_�ـ�     �f#\ ���زه�ي ا%�%� را د�_�ل #ـ�      
   �

�اي  I��	�% اث�Wـ�ن ا��e      ـ�اي &��%ـ���
هـ�، 


� #ـ�اردي �gـ�ن ارا�ـ� 7ـ�            ���
ري �?��| ��<� 
�#�ت اآ?Yـ� آـ�د    e .         =ا%ـ �در Nـ�\ #ـ�اردي، ijـ

��ـ�ان &ـ�ze    	ـ��o را 
ـ�    ���� �?��� %ـ��(   ��د�`
=7�a ��� ان در�. ر��K= &<�و�

  ze�& ب�O?در ا�       �د آـ�& ���� ���
ه�ي �?���، 
 ze�& �
ـ�     ا� ���?� �
 �اي #��ـ�س   ��aـ� ه� 
?�ا��

          �
?�ا�ـ ��؛ &�ze #�رد ��� 
��ـ�&�
�Lqf دا&?� 
هـ� را 
ـ>���؛ و      �� و ا9$��ت ا��qـ{� ه���ـ�      �?�

������p اL��� �� �qات #��Cدار در و��E}# =�CKن        
�&�
 .ze�&       ن��E}# اي�
ه�ي #��%��w ���?� Q� را 


� �� &<�و��ان رخ #�    �
��ن #�  ده =lـ�اي    د
آ�� و 
�%�زي ���Lات در �9ل ز#�ن %�>?�� را ارا�ـ�         #>?�

�#�.ده

?>A .\I	-�	������ 
ze�&      �# را �{�ن �C
دهـ� آـ�    ه�ي ورودي #��ان #��

   ���#�% �S�e �#���
هـ� و   oaاري &�I و �eو��   
�اي 

�. آ���?��| را ا��د #�       zeهـ�ي  ���ان #­ـ�ل، &ـ�

هـ�ي آـ�،    دادن ه���ـ�  ��ان 
�اي �{�ن  ورودي را #�  

ـ�           �<��V# در �آ �C

�، �� #��ان #����# Qآ���

   ̀� �
�ا#�ت lا%ـ=        %��� ا �ص ��7?ـ�cـ?eا =�B�C7 
�
. آ�ر 
�د

ze�& از �e�
: ه�ي ورودي �_�ر��� از
�اد آ�ر#��ان ��م وl= �` %�ز#�ن؛�C� 
�اد %���ت آ�ر ا�nم &�I؛�C� 
ه�ي �������؛ آ� ه�����
�      I� b�W ر��� #��
�C آ� �Sف ��eـ� �<�ـ�ات &ـ
. ا%=

L>L .\I	-����I �	�



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
�������
١٠٣

ze�&  � ��و�e ت       ه�ي�#������p #��ان ��cZت، �ـ� eـ
          ��ار آ�ر اnـ�م &ـ�I هـ>?�V# �� I�
ـ�  . ارا�� &

   ze�& �آ��� آـ� �eو�ـ�     ه� �{��� #�  ز
�ن %�دI، ا�
              I��` �7ا��� �N>= و 
� N� #�ـ�ان آـ�ر اnـ�م &ـ

ه�ي �eو�� Zـ�ود هـ>?��، Nـ�ن در
ـ�رze�&          I. ا%=
�#�ت �� ��cZت، �� ا��qـ{�         e =�Yاف، آ��#��ان اه

�#�ت و ��cZت هـ�® �ـ�ع ا9$�ـ��� ارا�ـ�            اe �را�
���هـ�ي  ه�ي آ�ـ��� 
ـ� �eو�ـ�      #<��V� �eو�� . آ��

Iـ�    دور# �>�� �_l ـ�ت در         ه�ي_q ـ�� Lـ��� ���ا�ـ
=�B�C7   �هـ�ي �eو�ـ�    
��e از &�ze  . ه� را �{�ن ده

: �_�ر��� از
�اد )�زه�ي �Sدر &�I؛�C� 
 #��ان 	��دI روه�ي #�#= &�I؛�
�C� I�ا��؛�اد ا�7ادي آ� w#�زش د�
�Iآ�د ��cr �زا�� آ�#w )اد دا��C� ؛�ا�
�I��اد 	�و�C� ؛I�
�ر%� & ����l ه�ي
�اد د%?Lpي�C� '��	 �%�� ه�.

B>A .\I	-�2`��a, �	�
ze�&      �# ان آ�ري را �{�ن��# �}��qه�ي ا   �
ده� آ� 

    �
 �
آ�ر ر7?ـ� اnـ�م &ـ�I       ا%?�YدI از #��ان #��

�. ا%=  ze�& ،�pرت د��_�     �
����p ا�ـ �}��qه�ي ا

ه>?�� آ� #��
� ��pN� #�رد ا%?�Yد�l Iار 7�a?ـ�         

�  ا�� &�ze . ا%= Q�¦ـ�ن      ه� ا�
 ��Sرت ه���� واWـ
�#���& .�
، »ه���� ه� 
�ر ا%ـ?�YدI    «���ان #­�ل،   

ـ�ن       «��e =B�Yـ%w E#ه���ـ�  «، �ـ�    »ه���� ه� آ��ـ�

� �« ��   »w#�زw#�زش ه� دا�(  Wاد وا�C     �ـ
ه�ي Zـ�cل 
� 	��١٠٠٠ ه� �ازاWوا «.

 ��W در  I�� ze�& �آ  �
 ����C# وري    �ـ
��ي ه���� 
    �# Iت آ�ر آ�رآ��ن ا&�ر���%�ه�ي اze�&  �}��q. آ�

 I�� �آ  Iاز�� ا%= 
�   Laي #� وري را ا�ij �Sـ�رت  آ��

� ازا     « I�& ��B�� ه�ي�Wاد وا�C��    ه� %��= آـ�ر « ،

�اد  «��  C�     نw �
 �هـ� eـ�#�ت    #{����E آ� ه� آ�ر#�
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�»ده�ارا�� #���& Iن داد�}�  .
    ze�& �e�
 ،�pاز �9ف د�        �ـ
ه� ��� ijـ� ا%ـ= 

 �#���C� \pـ�اد   «ه�ي %�ز#�ن از l_��     ا��q{� �7ا��
#�ـ��p\ ز#ـ�ن    «،  »روزه�ي 
�ر%� �ـ` �K�Vـ� ��#ـ�       

. ���� آ��»ا�?��ر #{��Eن

b>A .\I	-!	��I �	�
ze�&ه          �eـ�% Iوردwـ�
�#�ت ���ـ���p ا��qـ{� e ي�

هـ� ا¦�ـQ &ـ�#�      ا�� &ـ�ze  . ا�?��رات #{��Eن ا%=  
���a، و آ�#ـ� 
ـ�دن      ا�?��د، دl=، ��ا���ي، 	�%�   

در 
ـ>��ري از #ـ�ارد،      . �` �cZل �ـ� eـ�#= ا%ـ=       
ze�&         ف�
�ر%� �aوI #ـ{��Eن هـ ��#�ت ���ز#�e ه�ي

    ̀��i� =%ا �ij و� ،� �C� ��_l\   ه�ي د��pي از  ه>?�
Iو�a         ILـ��� و ¦ـ%��� ،�_W�c# ،I�ه�ي ا��S، #{�ه

��&�
 Q%��# ��� .
    ze�& ��u ت از�#�e =�Y#�   آ� �ه��� ا%= آ ���ا�

از �De )��% h��9هـ�، �ـ� &ـ���iت #ـ�رد wز#ـ�ن             
: هـ�ي آ��Yـ= �_�ر��ـ� از      
��e از &��l .  zeارLaد

�ور )�زه�    «S در =lد �S%�  «،  »در�	در  Lef�  ���a  �ـ

 �
�Cـ�اد  «، �ـ�    »آ�ري �� اS$ح  د��B دو
�ر��E}# Iن 

.»&���iت #{��Eن

c>A .\I	-����� �2`��a, �	� 	�
ze�&  �ه��� �}��qه�ي ا       �ـ{� و �?��ـ��qا �S��� ه�

در 
ـ>��ري از    . %ـ��� را 
� �ـ` &ـ�ze واWـ� #ـ�         
   ze�& \�N �هـ��� د&ـ�ار ا%ـ=، و� در        #�ارد، ��و�

�&ـ�    � در%ـ� ا#iـ�ن    #�اردي آ� ا�� آ�ر 
 ـ     ��oـ	

اي و  ا9$��ت ارز��ـ�ي در اe?�ـ�ر #ـ���ان 
�د�ـ�         
b��c�  �# ار�l انLa�هـ�ي  هـ��� از &ـ�ze    ���ـ� . ده

: ه� �_�ر��� ازا��q{� ه����
�         ��cـR?B7ـ�رغ ا �ـ�زي آـ#w )هـ� دا�ـ �ه��� 
&�د؛#�

� آ�ه( در �ـ�cد�7ت #�a_ـ�ر در     �Sه� در �ه��� 



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
�������
١٠٥

Iا�aر�
ه�؛
� wزادي ه� ز��ا�� آ� 
ـ� ار�iـ�ب )ـ�د      ه��� �

هـ���  ه�ي آ� �B�C7 �gـ=    #­$� ه���� (	�دازد  ��م �� 
&ـ�د، �Vـ>�b    آ� 
� ه�ف آ�ه( ��iار ��اÀ ا�nم #�       

�اد ز��ا����� آ� 
ـ� #ـ�ت دو %ـ�ل 	ـ' از              C� �

�wزادي #��Qi ��م ����&.(

d>A .\I	-�e
f�� �	�
ze�&    $9ا \#f� اي�
 ،�R�K�� ه�ي  �
 �Y�?« آـ�ر  ��ت

رو�� آ� 
�اي درك ����iد %�ز#�ن 
ـ� آـ�ر
�ان          #�
هـ� #�Cـ��� eـ�رج از آـ�Eل         ا�� &�ze . آ���آ�` #� 

 �هـ�ي ��Kـ��R    هـ��� از &ـ�ze    ���ـ� . %�ز#�ن ه>?�
: �_�ر��� از

ــ�     � #���
ــ(  ــ= 	�& r �ــ ــ{����E آ ــ�اد # C� 
��lار#��La .

�اد در�eا%=�C� I�. ه�ي در��7= &
�  �µ از �آ �V9��# در =�Cu bـ� ��ـ�#�    ��اآVو�

�# Iد�Y?%دا�& .
ze�&  �
 �R�K�� ه�ي      \#fاي �ـ�
��ي ����� ����iد، 

  �
aـLان  رو�� آ� 
� �ـb��c    آ�ر #� ا9$��ت ارز���ي 
   zeر%� &ـ��

� را ارا�ـ�         
�اي �Nـ�رN ـ�pهـ�ي د�

�#�. ده

M .\I	- Y�,�� ��K�+ 	�
ze�&   g د در�i��� ه�ي  b��c� ح�D% � �
آ�ر ?7�a�  Laي 
هـ�ي �?ـ��| ��Eـ�      در اآ­ـ� #ـ�ارد، &ـ�ze      . &�د#�

ze�&     =%��% �

�ط �# tW�_# اري ه� درoـa    �هـ� هـ>?�
)�
           �
ـ� ا�ـ ��w ؟ و=<�N �#���
���ان #­�ل، ه�ف 

هـ�ي �eو�ـ� و     و� &ـ�ze  ) �ـ�ان د%ـ= ��7ـ=؟     ه�ف #� 
    b��cـ�اي �ـ
 �}��qي اLـa      و ����ـ� ������� هـ�ي #ـ

  ���
���#� در%= ا��ا #ـ�     (%�د#� ��w ـ�  ). &ـ�د؟lو
ze�&     �
�ـ�ان  آ�ر رو�� #ـ�   ه� h_9 %�>�� #�ا��e Qد 

    �#���
هـ�ي  ه� از hVr %��%ـ=    ا����9ن 	��ا آ�د آ� 
  �# =��µ ��Sا�هـ�  �� ا��i� ا�a ا�� &ـ�b>#     ze. آ��

   �
 �R�RS Q���� �
��ا��ـ� در %ـ�Dح     آ�ر رو��، #ـ�   
�»?�A %�ز#��� #���& �lل وا�_l رد .
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   ze�& ،�pاز �9ف د�   =%��% �
ه� ا¦�Q  ه�ي #��_� 
�#ـ�ت و     #�اردي �gـ�ن راه�دهـ�، 
���#ـ�      ��
هـ�ي 

�ه� و اه�اف را در 
�#�#��ان w hVrر#�ن�La .

���#�   آ�، &�ze در �Sر��  �
ه� ا¦�Q  ه�ي #��_� 

�eو�� ��p ه>?�� و #�اردي �gـ�ن #�ـ�ان ����ـ�ت           
�#���
�#�ت و آ��هـ�        �ي آ���I هe �ت و ¨�ة ارا��#

�#�
�را در�La .
     �
 A�?« ح�D% ول ذ���هـ� را   آ�رLaي &ـ�ze  در �

. ��ان #$�W� آ�د#�
١��ول  .�# l�+z ح
B0RS�� ه�آ�ر*}ي

RS��s0��0 ه�يRS���5���# ايه�ي
�0ز�5ن �� *Xاران0��0"

6mاداري �Nآ�ر��5وا

#_��ي 
=Ya در �aو

�ceص 
ه�%��%=

 �#���

 =��V�
����iد

b��c� يLa
�������

 A��sو b����
آ�رآ��ن در 

�ceص اه�اف و 
ه�wر#�ن

����

�V�+� RS��
 RS��
 ;���5
�V�+�

;�ا�+�hرت ���S RSو
��Uدي-�

����

�اد #�ارد C�
&�iر �� 
�aارش &�iر

�اد C�
 £V� ارد�#

�lا�\ 
&�iر

�اد C�
 ����Nر�i&
آ� w#�زش 

ا%?�YدI )�ز 
از ا%�R� را 

I�ا��oaرا�

Iاد دور�C� ه�ي
w#�ز&� 
��aار 

I�&

g .\I	- �#,��	�
ze�&   ه� را #ـ�            �ـ� آـ�د آـV�� ـ�Y�9 ـ�ن�g ـ�ان�

هـ� در %ـ�ي     و �?��ـ�  ) ١%ـ�D   (ه� در �` %�     �eو��
      �
ـ\ ا�ـ� دو %ـ�       ). �%ـ�D   (د�w �pن �lار دار�ـ

. #���� �lار دار��  ه�ي  در��ت »?��e Aو�� و �?���    



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
�������
١٠٧

   ze�& ول ذ�� ��ا��دادن �ـLqf   ه� را 
ـ�اي �ـ{�ن     �
. ده�§��� ����iد �{�ن #�

٢��ول  .RS�� |ا
ه�ي �-��Uد�
�?����#������eو��

١٢٣��

�ام lا
%�ز#�ن

�ام lد ا��
%�ز#�ن

 L���
��Bاو

 L���
�����q

 ���§ L���
&�ا��

�اد -C�
Iه�ي دور
�#w زش

��ك 
%��pر

�اد -C� 
ا�7ادي آ� 
در آ$س 
&�آ= 

Iآ�د�ا�

 ا�7ادي-
آ� %��pر
را ��ك 

Iآ�د�ا�

- �Sدر 
���L در 
�اد C�
ا�7اد 
%��pري

- L�� �Sدر 
در 
ه�ي 
���ري

 �
 �_��#
%��pر

�اد -C� 
)�#�k آ� 
w#�زش 

I�ا�� د�
و در#�ن 

I�&�ا�

�اد -C� 
)�#�k آ� 
 �در ا�
 �#���

&�آ= 

ا�� و �دا&?
�ا �	 ���&

Iآ�د�ا�

- k�#�( 
آ� 

ر7?�ر&�ن
 L���

آ�دI ا%=

- �Sدر 
���L در 
#��ان 
ار��iب 
�د ��م(

- �Sدر 
&<�و��ا�� 
آ� اW>�س 
ا#��= 

�#�آ��

h .\I	- Y�	"����]��
 �	�
ze�&      �از ��_ـ �i� �>�� د�i��� هـ�ي ا9$�ـ���    ه�ي

aـLي  aـ��� و �ـb��c    ه>?�� آ� 
�اي ارز��
� 	�%ـ�     
ا�� ارز�ـ�
�   . Laداي #�رد ا%?�Yد�l Iار #�    
�د��

           �&�#� ��C\ ارزش 
���#�، �� ارزش �>² دو �� �Nـ

���#� ا%=  .b��c�      رد ��ـ�ز�# �#���
Laي در
�رة 


ـ�            �

���#� ا�c?eص �� `� �
 ���
و #��
�C آ� 
    b��c� �دارد آ �p?<
 �aـLان 
ـ�اي �?ـ��| هـ�        ا�
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���l �&ارز �N �#���
�.  ه>?�
�   ze�& از Iد�Y?%ـ�ن هـ�          ا�g ـ�د ��ـ�i��� ه�ي

�ود�=   Z ي داراي�pه��� ا%= ا9$��ت د� .    �و� ا�a ا�ـ
�ود�=Z     �W ت$i}# ه� را &��%��� و   Iن آ�ه( داد�i#ا�

دهـ�، ا9$�ـ�ت ا%�%ـ� را �ـf#\         &�د، %��( و �aارش   
�#      b��cـ� �ـ
aـLان و #ـ���ان 
���#ـ� در        آ�� آـ� 

��wـ� در %ـ��(     . آ���ش 
���#� آ�` #�   ارز��
� ارز 
�، ا�� ا%= آ� ا%ـ?�Yدة      ����iد 
>��ر ا%�%� #�   &�


  ze�& از )��qا    b��cد در �ـ�i��� ه�ي    �aـLي ���ز#�ـ
�B�V# و Iد�
�ت ا%=oa&= ز#�ن #���
. اي 

�    ze&ـ� ��7ا#�ش آ�د آـ �هـ�ي ���iـ�د V7ـ�     �_��
��( از اq ـ ه>?��، و 
��I�e ا��i� ا%ـ?�Yدة   »ا9$��ت«

ze�&   b��c� د در�i��� ه�ي      �ـ
Laي ���ز#�� 	��_�ـ�ي 
. ه� در ���S ا��ا%=wن


�اي 	�%�     ،�pـ�د،    از �9ف د�i��� ل�_lدر ���a
ze�&       �
� ��<��� آ�� ��ـ>?� �pـ�اي  . ه�ي #�� د�


   ze�& ،د�i��� �#%��( آ�      �آـ ���#�e �� ت��cZ ه�ي
      �# ��� �#��� �

ـ�    &��
� ا%?�YدI از #�� ���
 �

ze�&    ��&�
 Iا�g ـ�#�     . ه�ي #�� #���د� b?<ـ�% `�
     Iاز &ـ�� �i� د�i��� )��%      ـ�دi��� �
هـ�ي ارز�ـ�

. ه�ي ���#� ا%=%�ز#�ن

�د��  �

�اي #���ا�� آـ�     ر��ي �������،  I*و�

���ز#�� راهـ� 
ـ�اي �Cـ�\ #�ـ�ان د%ـ?�ورده���           
      Iدر��7= آ�د �ا�?_�ري آ �

� د%ـ=    ه>?�� آ�  �ا�

�I، داراي #��=  #w    =ري ا%ـ�iـ&w ون �ـ���    . ه�ي�
ـ
ze�&   �
��ا��ـ� در�eا%ـ=    %�O #ـ�   ����iد، #���ان 

    �
� ا��K را ����� آ����# .ze�&   \��g د�i��� ه�ي

�اي #���Bت ده���aن آ� �eا%?�ر 	�%�        E}ـ�
 ���a

آ�دن #��
� ��ـ�#� هـ>?�� ��ـ�        در
�رة ¨�ة ه����  
9ـ�رآ��، %ـ��(    
ـ� . ا�g= روزا�7و�� ��7?ـ� ا%ـ=     

     I�p?%از د �ن د%?w اي�
ه� آ�  ه� و %�ز#�ن  ����iد 

ـ�  #� �ده�ـ�  رو&ـ��w kـ� را آـ� اnـ�م #ـ�          ��ا��

Iاز�هـ�  Laي آ��� و ���( روزا7ـ�ون ���iـ�د wن        ا�
      �# ���# E}�
 �
��# Q<آ �
 ����C#    =ـ�
��D# ،ـ�د&

�ه�ي �B�C7ـ=       . 
�{Eي دارد Wري از وا��<
و� 
�اي 
=Bدو   �
و�*I در آ���I #ـ�ت د&ـ�ار       ، %��( �?��|، 

�اي آ�دآ�ن، #C?�دان، ز��ن 
�     . ا%= �$­# ،=%�	�%



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
�������
١٠٩

    �#���
 IL¦ ران روا�� و���
ه�ي eـ�#�ت ا�?�ـ���     
     ze�& ا��د �و�� و��د دارد آ�Y?#    �
�l و �?C# ه�ي

�iن  �ا�w اي�
ه��� �W وze�& \�N �l. ه� د&�ار ا%= 
هـ� از ارا�ـ� eـ�#�ت       �w �eن ا��د &���، #��Rف % ـ   

 �
 b�V?<#       ز#�ن و �%�ي ا��د 
���#� %��(، ���ز#�
هـ�ي  در §��ـ=، 
�eـ� از 
���#ـ�       . }zc ز��دي ا%=  

    �#���

� ا��ازة %���  �#���    ،��ار�ـ� =�
�_Z ه�

�ور�ـ� آـ�         و �W#��ن و 7�9�اران wن     �ه� 
ـ� ا�ـ

ze�&           ا�� در #�ـ�ان�ه�ي 
��ي ���iـ�د، ��ـ��N Lـ
µ   �� ان ا��د�
ـ>��ري      . آ����= &<�و� �#ـ­$� &ـ�اه

�اث ز�ـ�ان       Wا �دارد آ �هـ�ي 
�ـ{E و     ��iW= از ا�
    Iـ�وa ش )�زات ا�_�ريE<a     =ـ�B�C7 Aهـ�ي  هـ�ي »?�ـ

دهـ� �ـ� ��7ـ�I      )�#���، #��ان ��اÀ را آ�ه( �ـ�      
�ا�� 
ـ�اي ز�ـ�ا���ن �ـ�ارد      �N .      �
ـ� و�ـ�د ا�ـ

    �
آ�� ز��ا�� آ�دن   �9را9$��ت ����iد، ��#� #�دم 

�ز	�وري �� در#�ن ����� #�       �
در �lـQ   . ده��را 

��ان ا�� t³ ا�� 	�%( �lاردارد آ� N� ��Nي را #�         
�اد )�#�ن ز��ا�� �� �Cـ�اد      : ����iد Z>�ب آ�د  C�

   I�
ـ� #Yـ�ه�b       )�#��� آ� 
�ز	�وري & t³ �ا��؟ ا�
    IدE<a �7��# و =Bا�� A�?«      ا��� #�دم ار�_ـ�ط 	�ـ

ر�ـ�ي ��ـ�#� و     
� g\ د��B ا%= آ� 
�د�ـ�      . �آ�#�
�

�د��  I*ـ�ان از #ـ>���     ر��ي ������� را ��   و��

=#�iW آ����W ا آ�ده�ي #�دمآ$ن�. %��ر �
ze�&      I�ا�ـ�، و�   ه� 
�اي �_�د ����iد �9ا�W &ـ

�aه� ijـ� ا%ـ= داراي 	��#ـ�ه�ي ���eا%ـ?� ز�ـ�            
��&�
 :
� ze�&      ـ�# I�&ـ�د  ه� ���ـ� را 
ـ� ��wـ� %ـ���

. آ���#?��آ� #�
� ze�& �_�� ه�   �ـ#���
 kـ�د   هـ�ي �ـ�i��� هـ� و

. ده��%�ز#�ن را ا�7ا�( #�
� ze�&      �ـ
� ا%ـ= 
ـ� ��VـQ �ـ� �eاij آـ�ري  ه�

��#�n��
 .
�
���ان #­�ل، &�ze د�C7ت �Vـ£ lـ�ا�\ ��%ـ�          

   �
�و�ـ� ا#��ـ=    ��ـ�ان �ـ` e    و%��� ���V� #���ري 
� ا%= 
��t &�د آ� #�#�ران راه��ـ��� و          ij �#���

  �
 E}�
 �a��ور ��Ë� #_�درت ورز�ـ�    را��S .  �درSـ
=�#�iZQ%��# ze�& ي ا%=ه��� .
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>��ر #<�� آ� در ا�� #�رد و�ـ�د دارد           �?i� 
ا�� ا%= آ� ا��N �aه�ي در%� %����I �ـ{���، �ـ�           

�
   =%��% ،���}� I����% =lارادoa    �ن ��aا�e Iاه�ـ
� و �����cت ��در%� #�    & �
��ـ� در ا�?Oـ�ب     . �Laـ

ze�&ز��دي آ�د =lد د�i��� ه�ي .
           I�	' از ا��i� %�ز#�ن در
�رة ��wـ� 
��ـ� %ـ���

 b��c� و           &�د �را ارا�ـ �Yـ�ر�C� �Laي آـ�د، 
��ـ
Iداد        ��Cـ�ر�A  . ه�ي #�رد ��ـ�ز را &��%ـ��� ���ـ

 را �ــ��\ &ــ�د	��%ــ?�p و درك ��wــ� %ــ����I #ــ�
�#     Iوري دادwد�a در =lاز د ،�ه� ا����9ن �S�W   آ��
آ��ـ� آـ�    �����، و �DV� &ـ�و�� را 7ـ�اهb #ـ�         #�
�#     �
 ��w د�i��� )��% اي�
ا�ـ�  . آـ�ر 
ـ�د   ��ان 

 �
 ،��W�#  Iد�#w در I*و�    ��w �
�#�ت ارز��V# زي�%
ze�&    ا�� دارد�<
 =�gد ا�i��� اي ا����9ن  . ه�ي�


  e�& از ا�?_�رz      ���f� �آ )��qار رو&� ا�V?%ه�، ا
 ze�& �	ـ��o %ـ�زد ا�gـ= 
ـ>��ري        ه� را ا#iـ�ن   ا�

. دارد

d .��]��
 %/�+ � _�	�� H����� i	[��,

� #��Cي #>�Tل 
�دن در 
�ا
� �7د �ـ�          	�%� ���a

در ��ا#� #ـ�دم %ـ��ر، #�V#ـ�ت        . ا�7اد د��p ا%=  
#ـ�ت  #�a .�V هـ>?��  دو�B در 
�ا
� &<�و��ان 	�%�    


�اي          ،�دو�B آ� 
� اYW =�g¡ ا�?��د ���#� �awه�
    =�B�C7 ق آ����_Dا#�ت  ا����9ن از ا��lـ�ن  ه� و ا&

.آ���ه�ي &<�و��ان �$ش #�
� ���زه� و در�eا%=
I�p?%ه� و %�ز#�ن  د     �ـ
9ـ�ر %ـ��،    هـ�ي دوBـ�، 


�ا%�س �lا�\ و #�Vرات #�� 	�%�       �ا�ـ�  . �a هـ>?�
آـ�رLaي  ي �cWل ا����9ن از 
�    �lا�\ و #�Vرات 
�ا   

     I�& �W�9ا �
� و��I و #��#wآ�ر   �
��ـ�    (ا�ـ kـC�
   �#���
هـ��� ه���ـ� &ـ��� آـ�        #��
� #���د 
�اي 

aـ��� در ز#��ـ�     	�%ـ� ). oaار )�ز ��دI ا%=   ���lن
اي از  
� #_��ي )����  ) #­$� ����iد (��� 
� اه�اف    

���= آ� در #ـ�   در ��W . ا�?��رات #_<b ا%?�ار ا%=   
�pـ� 
�ـ�ن رو&ـ� ا�?�ـ�رات و         �Z �� �pـ�cل   �?���

      I��& و %6' ا��د �#���
اي 
�اي ردLaي   ���Clت از 
        bن #<ـw =ـ�V7�# ـ�      �� %��( #�ـ�انV�� t³ـ ��ـ��



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
�������
١١١


� &��I را�|     . &�د#� ��T<# ��ـ� %ـ��(    اB_?�، ا�
�I ا%=          & =#�e �� �#���
#��ان #��
�C آ� �Sف �` 

. ��Yوت دارد
 �i��� )��%    Iاز &ـ�� �i� ـ{�7=      د�	هـ�ي %ـ��( 


���#� �� �B�C7= در ��� 
ـ� اهـ�اف #ـ�رد ��ـ�             

�اي ���Cـi��� Aـ�د #ـ�رد ��ـ�،           . ا%= I��& �ا�

 Iداد �
ه� و آ�Eل 	�ـ{�7=، ارز�ـ�
� #�ـ�ان         رد��

� ����iد #�رد ��� و �aارش ����iد 
ـ�           �
د%?��

. آ�ـ� oaاران و &<�و��ان %�>?�� را ا��د #�      %��%=

�د��          zeاز &ـ� Iد�Y?ـ� ا%ـ
هـ�ي  ر�ـ�ي ����ـ��� 

           �
����iد 
�اي ��� 
� �?��| #�Dـ�ب، }ـz�c #�ـ�
�#���
 �
. %�زده� #��_� #�#�� را 

j .QP �S,�� � ��]��
 %/�+ J�K
+

ـ� ا7ـ�ا�(     �` %�>?�i��� )��% �#�� bد #�      ���ا�

��µ= درو�� و 
Lو�� از ه�ف ���#� و آ�� %ـ�ز#�ن           
 �ا�� #ـ>L، 	��_�ـ�ي و اWـ>�س �C<ـ�          در  . آ�` آ�

#>?�� ا�gـ= 
ـ>��ري دارد و اlـ�ا#�ت و ���iـ�د            
� �{�ن��
�%�ز#�ن &�
 =�gا �. ده��ة ا�
��ـ�   �` %�>?�i��� )��% bد Sـ�ف      ��9ا�W و ا��ا  

       �#���
�اد C� ،ز#�ن�% `� �aر�
هـ�،  از ا��ازI و 
هـ�ي  �� #��ان 	���ـ��a و 
�eـ�رداري از �7ـ�وري         

ا�ـ� آـ�ر ���ز#�ـ�      . اي د&ـ�ار ا%ـ=    ����� وY�s ـ 
�ي 
� اه�اف او�Bـ�، ز#ـ�ن و #�ـ�
� ا%ـ=           �_��	 .

         Iداراي د �lا�W د�i��� )��% �#�� b?<�% `� ا��د
: #��W� ا%=

���V= #ـ{�رآ= و ار�_ـ�ط درون %ـ�ز#��� و          . ١

�ون %�ز#���.

٢ .ze�& ب�O?دا��i��� ه�ي.
٣ .ze�& �
.ه�ارز��
� .ze�& Aر��Cده�ي��i��� .
� .Iوري دادwد�aه�.
1 .=S�7 ���%��&ه�ي �_�د.
.��C\ اه�اف ����iد. ٧
٨ .Iداد ���rد�i��� �
.ه� و ارز��
٩ .    �
���ان ا
ـ�ار   ا%?�YدI از ا9$��ت ����iد 
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=����#.
.�aارش ����iد. ١٠

           Iـ�� دادK�� �Wا�# �در ادا#� t³ ه� �` از ا�
�#���& .

X>k .� H��3���	�F	+ Q��� � ��	�F	+ Q��� i	[��, � H'�	2
ار�_��9ت درون %�ز#��� و 
�ون %�ز#��� #�Cـ�دار        

    ze�& ا��د �ه�ي %��(،  ه� �� %�>?b  در %�ا%� �7ا��
��ا���� %�ز#�ن در ز#��� �f#\ �?��| ارز��ـ� را         

ار�_��9ت رو&ـ� و #ـ>?�� 
ـ� gـ�          . ده�ا�7ا�( #� 
ر در  ّ
� ��ـ�Lات #iـ�    ��ا�� ���ز   ا��رآ�ران #� د%=

ze�&�. ه� را آ�ه( ده
     I�a�� از د���
 ،=<¯ �Wاي   در #�ا�
ه�ي #���ان 

 =>� \�C�   �& I�aw �
ـ�اي  از �9ف د�pـ�   . Laي �7ا��
   ze�& ���%��& �
��ا��ـ� ا9$�ـ�ت    ه��� آـ� #ـ�    آ�` 

�
#��l و #��Cدار را 
� ه���� �aدwوري #VCـ�� در          
    
 ،�� از آ�ر#��ان ����ـ���     اe?��ر �� �lار ده���

. ا%?�YدI آ�د
�ا ?
��aن )�'      �در ا���� �
) oaاران���lن( آ�ر 

در
�رة #�Vرات %�ز#�ن #{�رت &�د �� از %ـ�د#��ي         
ze�&   b��c� اي�
. aـLان #�Dـ� &ـ���     ه�ي 	�{�<�دي 

ه� ��i از   oaاران در �ze�& \�C   ا��iCس ���� ���lن  
 و 
ـ��I�e ا��iـ�      .#$��Wت ا%�%� ا�� �7ا��� ا%=    

� از #{��Eن %�ز#�ن   ��
و %ـ��� ا7ـ�اد eـ�رج از        
        zeـ= &ـ��gاي %��( ا�?_�ر و ا�
هـ� ��ـ�    %�ز#�ن 

. �eاه� &�د

D>k .\I	- l	`��,��]��
 �	�QP �	��	
"� � 
     ze�& ا%= داراي �ij �#���
 `�   ��دي 
�&ـC?# ه�ي .


� eـ��9 دا&ـ= آـ� در %ـ�D %��%ـ=             ���
aـoاري،  
ze�&ه�ي   Iاز�
�&ـ�� آـ�        ����iد، 
� ا� IدE<ـa اي

=�B�C7        �
���#ـ� را 	�&ـ( ده�ـ ��Sو#ـ�  . ه�ي ا�B
     =�B�C7 ه� �` از �ارد آ��ا��aـ�    �� ze�& �
اي ه� 

� &�د �?<# .b��c�           ـ�اي
aـLان ���ـ� و وlـ= آـ�� 
     ��ار�� �#���
هـ���  &�ze. ارز��
� �g �����ت ه� 

ر�ـ�ي  �ـ� آ� 
�اي ارز��
� راهـ�د 
���#ـ� در 
�د        

� #<b   ������� ا�?�Oب #�   ���
هـ�  ���� &ـ�ze  &�د 



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
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�ود &�د Z . ze�& ـ�ت       و����� �ـ
 ���
ه�ي ������� 
    �9ـ�رآ��، 
��ـ� از     
ـ� . ���� 
�{Eي دا&?� 
�&ـ�

  ze�& آ�² از��    Iآ�د �� �$و Iد�Y?%آ�ـ�  ه� ا �
ّـ=،  
���� �lارLaد# ��� =�Yآ� .

  �� �ce�& ®ـ<��� ��      ه��� �ـ
 ��iـ�د �ـ`    ��ا�ـ
   �
���#� را ����K ده .     zeاز &ـ� �
��ـ ����C#  هـ�ي

هـ� 
��ـ�    ا�ـ� &ـ�ze   . آ�#$� ���pgن ا%?�YدI آـ�د    
       Iـ��#w د وLp
�
اي از ا9$�ـ�ت    ����iد آ�� را در 

ه�، ا��q{� و آ�e =�Yـ�#�ت      در #�رد �?��|، �eو��   
 Qآ��� �p��i� �
. آ��را 

    ze�& اي &��%��� ��آ�² از�
�د آـ�   هـ�ي ���i ـ  

Lpد #�    آ��Y= و آ��  �
��ان از ��ول ز�ـ�     ّ= را در 
. ا%?�YدI آ�د

٣��ول  .RS�� Aد در #������5آ��U�ه�ه�ي �-
آ��P"ّ"آ-���
ان

;��Sو
�اد آ�� �� C� �N

�#�ت ارا�� e
I؟آ�دÀا

�#�ت �� آ��ه� e �ارا�� ا�

�دI ا%=؟ Q%��# �W �N ��

;��اد دا�( �SوC�
 آ� w#�زش w#�زا��

I�.ا��د�

 �
�>_= دا�( w#�ز 
�ي از Sدر �N ر؟�aز�#w
w#�ز�aران داراي �cr$ت 

=�B�C7 ؟�ه�ي �7ق ��� ه>?�
�ر ¦k ه>?��؟VN �#���


�V�+�
�#�ت #� e آ��ه� و
 Q%��# �W �N ��

Iد�
ا��؟
�#�ت #� e �� آ��ه� Lqf�


� #{��Eن ��pN� ا%=؟

�V�+� )اد دا��C�
 آ� �7رغ w#�زا��

I�& ��cR?Bا�.ا�

�ي از دا�( w#�زان Sدر �N
ه�ي �7رغ اw ،��cR?Bز#�ن

 �N ؟���	�{�7?� را oaرا�
�ي 	' از �7ا¦= از Sدر

�
 ��cr ��cr �#آ�ر �� ادا
 �#wدر \p���# ؟��?eدا�	

ه� در 	�| %�ل 	' از wن
�ر 
�د؟VN ���cR?B�7رغ ا
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� ���� آ�د آ� ا��د ��ازن #��ن ا       ��
9$��ت آ��  
ا9$�ـ�ت  . و ا9$��ت ����N آ�ر 
>��ر د&ـ�اري ا%ـ=        

  b��c� ـ�     ز��د ��آ�# bه �
ز�ـ� و �Zرهـ�ي     Laان را 
%�زد و ا9$��ت   رو #� ه� را 
� ا��م رو
�    oaاري%��%=


>��ر آـb ��ـ� #ـ��� از ا�ـ�د �ـ���cي �ـ�#� از               
. &�د����iد #�

  RS�� د #��ـ� 5%��    #�اي ا�+~�ب�U�رهـ�ي  ه�ي �-
"D�* �h� ز�� را در :

١ .         ،�� �Lqfات %�ز#�ن را w&ـ�iر آ�ـ��
 ze�&
�

ـ\ اهـ�اف و wر#ـ�ن         ،�pهـ�ي %ـ�ز#�ن    �_�رت د�


��lار %�زد ���V?<# ار�_�ط .
٢ .         =����� از �aا�( 
� #ـ��
 ze�& ب�O?در ا�

      zeـ�& kـC� ،ه�� &�د�	د �e       �7ـ�a�
هـ� 
ـ�اي در 
=�B�C7      دE<ـa از �ـ��a��N ـ�ردار     هـ�يe�
�a آـ�� 
��&�
 .
٣ .ze�&       ا�?_�ر �اردي را آ�# ���
ه�ي %�ز#�ن 


� wن   �# h�C� ـ�        ه�
 ���
 kC� ،�Laد ه�ف �lار ده
Iو�a  �ه�ي ه���ـ         �ار�_ـ�ط دا&ـ? �ـ#���
اي ��ـ�ة 

��&�
 .
� .ze�&          )ـ��� �ـ
� �V7�#= %ـ�ز#�ن را ��
ه� 


�&ـ�       ��Sد%?�ورده�ي ا �p����� kC� ،�� و  
opار�
          �
?�ا��� %�ز#�ن و آ�ر#��ان را 
� ��w� آ� 
��ـ

�� #?��آ� آ��
. �_�د ��
� .ze%ــ(&ــ��	 �ــ
 �هــ��� آــ� 
ــ�اي هــ� 
��ــ

Laان ا�g= دار��، 	�%�    oaاران و %��� ����l   b��cن
�. ده�
1 .ze�&    �ه���ـ �}��qا ���
هـ� را در ��ـ�      ه� 

�، �Nا آـ� aـ�دwوري ا9$�ـ�ت 
��ـ� از ´ـ�ظ            �Lp

�ه����&�
 ��o	 ����� ه� .

L>k .\I	- m��"�	�
��i��� ze�& A��Cد، &�ح رو&k از &�ze را ارا�ـ�          

�#��` �A��C آ�#ـ� 
��ـ� &ـ�#� ا�ـ� #ـ�ارد            . ده
�&�
 :       I؛ داد�� �{�ن ده��
 ze�& �آ ���w ه�ي &�ح

     Iرد ���ز، #�_ـ� داد�# I*وري       و�wـ�دa Iهـ� و ¨ـ�
هـ�، و   �Z%_� &ـ�ze  ه�، روش &��%� رو&� و دw       h�lن

�ود�= Z ���%��& Iه�ه�ي داد .    �ا��<� ��ا#�� هـ>?�
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          �� ا%= �eرج از دا��I آ�Eل %ـ�ز#�ن 
�&ـ�ij �آ .

� ��Y?# L<Yوت         �l L¦ و ،h�lد ،�� رو&��
 Aر��C�

��&�
 .

M>k .�=&��\I	- �	� ��]��
 �	�
     b��c� ا%= در �ij ���#ه� %�ز     �ـiا�� �
Laي را�� 


�اي آ�     ze�& �N �#���
هـ��� را 
��ـ�     Eل ����iد 
   )B�N �
 �هـ�  &ـ�ze . رو &ـ�د  ه��� رو
ـ�  ا�?�Oب آ�

    b��c� اي�
� #C?� و ��
aـLان و #ـ���ان 
���#ـ�       

� درك؛ و         �l و ��؛ 
�اي &<�و��ان رو&&�
 �%�د#�

       bهـ �ـ#���

� ه�ف ��ـ�#�      �. eـ�ا�� دا&ـ?� 
�&ـ
� &ـ�ze   %�ز#�ن��
 آـ�   هـ��� را ا�?Oـ�ب آ��ـ�      ه� 
�a*و��&�
: ه�ي ذ�� را دارا 
Oا�; #� #����5  ه
S :  �
 ���
 ze�&   و �VD�# �9ر

        �
� ه�ف 
���#ـ� #ـ��_� 
�&ـ b�V?<# . �ـ
��ـ�ان  

���#ــ� zeــ� &ــ�aــ�اي %ــ�ز#�ن #­ــ�ل، ا
اي آــ� 

&ـ�د درw#ـ� 7ـ�وش 
�&ـ�، در         د����eت ا�?�Oب #ـ�   
��W         ت ا%= در����eف د�c# )آ�ه =Bف ���#� دو�آ� ه
�
ـ� هـ�ف 
���#ـ� هـS          bا� QO?�# ze�& ـ�ا��  �رتe

. ¯�اه� دا&=
d0�2 دن
# 
* :      �Dات %ـL��� �p����� ���
 ze�&

 �&�
ه�ي ا�i� �a از &�آ=   ���ان #­�ل،   
�. ����iد 

�اي ��Q رKـ��= #ـ{Eي �ـ�ا��ي را در��7ـ=             �Bدو

��ه�  ، �� آ�
   �
Sـ�رت Wـ>�ب eـ�د      #{����E را آ� 
�  �آا�Eاض #� �
  �}O_      =د &�آ�% Lp�}N )آ�ه t��
و 

 هـ�® �_ـ�د واClـ� و        ةده�ـ� ا�� &�ze �ـ{�ن   ،  &�د
�#�ت 
� #{��Eن Z>�ب ��e �در ارا� �
��D#د�& .

&�ze #�رد ��ـ� 
��ـ� Wـ�وي ا9$�ـ�ت          : ا�+�Qر
  �&�
 ��اه� #�ـ�ان    �Lوي ا�?��#� ا�a  . #�رد ���ز 

ه� را آ�ه( ده� و �Cـ�اد 
�هiـ�ران         ��اÀ در 	�رك  
�I را 
�   د%& Lp?    �ا�� . ���ان &��e zeد ا�?�Oب آ�

��w #��ان ��اÀ واClً� آـ�ه(      ده� آ� &�ze �{�ن ��  
   Le �� =%ا �7?�� .       �Bه� %ـ� �آ �Ëاد ��ا�C� ���&


�زد�� آ����aن از 	�رك �aارش #�       �%��   zeد &ـ��&
�&�
. �Eي 

 �Uا� H#�.� :        و hـ�lا9$�ـ�ت د Iار�g ���
 ze�&
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از �Cـ�اد   ���ان #­�ل، اaـ�     
�. � ده� �R�RS ارا� 

�اي       ���V� ���%و ����B�% د�7ت�c�    ـ��( #�ـ�ان%

�#�ت راه����� و را����a ا%?�YدI &ـ�د       e �}��qا ،
           E}ـ�
� ���� آ�د آ� ا#�وزC� Iـ�اد �ـ�cد�7ت ��


� %�ل        ، �Nا آ�  ا%=�N �
 =_<� ���V� ���%اد و�C� 
�I ا%=    & �

�ا ��N �?&oa .   ��& ،=B�W �� �E  در ا�

� از   &�
�Wوا  �
 �Sـ�د؛      در& Iد�Y?ا%ـ ze�& ان���
�اد q_ـ= و%ـ���          C� Q<W �
�اد ��cد�7ت C� �<��V#

���V� .

��ـ� ه���ـ� aـ�دwوري و         : اm�n>; ه��3ـ�   zeـ�&

    ��اري ا9$��ت را ����� آ�>p� .�
در ��ـ�ان #­ـ�ل،     
ه� �Cـ�اد ز�ـ�دي &ـ�ze #ـ�رد 
�ر%ـ�           
��e %�ز#�ن 

هـ� #ـ�رد ا%ـ?�YدI    � از ا�� &�La   zeد و� 
��l  eار#�
����lار  �La   ®هـ� �ـ
هـb  آـ'   و ه�® �i?� #<�ـ� را 

. ده�ارا�� ��

��ـ� ا9$�ـ�ت ارز��ـ�ي را در         : 0
د��5ي ze�&

 b��c� ر��?eا  ����ان #­�ل، اaـ�    
�. Laان �lار ده
  Iرا =}a �Wوا      Iـ�د� E#اي را  ه�ي آ{�ر #��ان آ��ـ�

    =}a �
دازد ارا�� آ�ـ�، &ـ�ze      	�ز�� #� آ� در wن 
 =<�� �
��D# .         =}ـa ـ��e �qد�W ط�V� �Sدر �aو� ا


�د �. ز�� را ا�$م آ�� &�E� zeي �eاه

��ـ� در
ـ�رI �?ـ��|،        : .�#��" د0Y0ـ;   zeـ�&

   �&�eـ�c  ���ان #­�ل،   
�. ا9$��ت ادواري ارا�� ده
، آ� در #�رد ��� #�رد ا�?��ر �ـ` 
�رaـ�اI ا%ـ=           

����C#    از �C
 ٢٠ �� ١٥     b��cس �ـE%ان   %�ل در دLـa

� د%La=<�� �%Eد و ا�� &��lzeار #��l  .


?�ا�ـ� ���iـ�د        : �e��E5 2ـ��Xي   �
��ـ zeـ�&
هـ�ي l_ـ� �ـ� ���iـ�د        آ���� را 
� ���iـ�د %ـ�ل      

  �#�ـ�ان ر�ـ{�    ���ان #­�ل،   
�. د��pان #��V>� آ�
، در #��Vـ>� 
ـ� %ـ���        eـ�ص �#�VD ـآk �ـ�اÀ در   

Iز�W  �	 ����l ه�ي      Iز�W از �e�
هـ�  �\ ا%= �Nا آ� 
،�ـ� آ� #�  ا�$م 	�و��I را در ه��pم د%?Lpي »?�#�     

 	�و�ـ�I 	ـ' از Sـ�ور iWـ�e          bص�#�VDا��  و� در   
�# �V�� �?7�� ن���	 =�#�iZ&د� .

Oا�;ه
S  O+e�0 �#    |ـ�      : هـ�ي 5ـ�
 �
��ـ zeـ�&
b?<�%    bه�ي #�� و ������� ه     �. eـ�ا�� دا&ـ?� 
�&ـ

�
&��ce آ� �_�د ���iـ�د در 	��ـ�ن        �ل،  ���ان #­ 
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هـ� 
ـ�    دهـ�، و� دادI   %�ل ��Ë�V را ه�ف �lار #ـ�      
 &ـ�ze #��%ـ²     ،&ـ��� #_��ي %�ل #�� aـ�دwوري #ـ�      

=<�� .

حyو :    �
� ا9$��ت را ��
 ze�& �ـ��a   �اي ارا�ـ

       �&�

� درك �l A�?« اي ا�7اد�
���ان 
�. ده� آ� 
آ��Yـ= ¦ـoا��    ص   در ze�& `�  �ce ز�>= �D�Z   #­�ل،  
�Nـ� درك             در��
�l ان�هـ� ijـ� ا%ـ= 
ـ�اي &ـ<�و�
�&�_� .

g>k .N�,� ���P��=	�
 Iوري دادwد�a �# و        ه� ���ا�� �7ا��ـ� د&ـ�اري 
�&ـ

      ��از����
 =µز �
� ا%= آ�ر#��ان را ij .   ـ�W اي�

� رو��    ��
ه��� ه�ي �aدwوري دادI  ا�� #{�i، %�ز#�ن 
� 7{�ر     �Eآ� �آ � را 
� 	�%�� �������     را �9ا�W آ�


ـ�       آ�� و از �aدwوري دادI    وارد #�  E}ـ�
ه��� آـ� 
� 	�ه�� آ��  ا�7ا�( ه���� #�  #�nدر     . ا �ـ�اردي آـ#

Iوري دادwد�aده�Lp
� #�رد #$�W� �lار ��
 .
&�د؟ ��w  در �Wل N �K�W� ا�a ����$9دwوري #�  �

�# Iوردw�
%�زد؟ ا�� ا9$��ت ���زه�ي #� را 
هـ��� lـ�ار   ه�ي ا9$�ـ��� در Nـ� ز#��ـ�   �iف & �

دار��؟ �aدwوري N� ا9$�ـ�ت ���ـ� د�pـ�ي Kـ�وري           
ا%=؟ 
�   Iوري دادwد�a اي�
هـ�ي  ه� و %�ـ>?b   ه� N� �7م   

I�� �� اS$ح &��اي �Kوري ا%=؟ �
�  Iوري دادwد�a �� =����
�اي #    �C
ه� Nـ� #�ـ�

=O% �� ا�7اري؟ #�رد ���ز ا%=؟ ��م ا�7اري
�Iـ� #ـ�     داد� �
��ـ h��9ـ ��N �
�ـ�ان  ه� را 

� ا�� آ�ر را ا�nم ده�؟ ��
�aدwوري آ�د؟ N� آ>� 

�اي ا��د ا�ـ�اد و ارlـ�م VNـ�ر ز#ـ�ن �زم       � 

ا%=؟ 

X>g>k .N�,� V�	��	�
. �aار&�ت #�ردي�
. %�ا
h %�ز#����
.ه�ي د��p %�ا
h %�ز#�ن�
�#�ت �� آ���e ���e ارداده�ي�l .
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.�ري %����B� از #{��Eن %���
. �aار&�ت #���
���B�� ���7و د h
. %�ا
�=�B�C7 =_q I�.ه� 	�و�
�I�& �9�
 �� I�. )�زه�ي �Sدر &
. �aارش ��cد�7ت�
�����B�% ار&�ت�a .
��ر و د%?��د�W ار&�ت ز#�ن�a .

     Iوري دادwد�a در #�رد �آ ���w    �ه� #<b ا%= ا�
    Iوري دادwد�a اي�
� #�?�� 	��ـ�ن     ها%= آ� ��_� �
     ��ـ$ش 
ـ�اي 
�ز%ـ�زي      . دورI، �� ا��م 
���#� &ـ
�a 	' از ا��م 
���#�     ا9$��ت �� ���7 ا�7اد 	�%�    


� �?��| Kـ�Y�C #��ـ�            ����?Wآ�ري د&�ار ا%= و ا
� در �9ل ا��ا دادI. &�د#���

���#ـ� uـ�   �ه� را  

. wوري آ�د

D>g>k .N�,� ���P��= �	��,��,	�
��� ���%�.
�Iو�a I*ه�ي آ�ري و�.
.د��I آ�رآ��ن w#�زش�
.ه�ي �aدwوري ا9$��ت �7م�
�b?<�% ا9$��ت =����.ه�ي #

       Iوري دادwد�a و ا�>��م =lاي ا����9ن از د�
هـ�  
� در ��� 7�a?� &�د��
: %� �i?� ز�� ��� 

5
زش����T :    Iوري دادwـ�دa A��sو �aا     �ةهـ� 
ـ� �<ـ
=، w#�زش ا�� ا�7اد ا�gـ=       ا% �aو�S�e I از ا�7اد   

� د%?�را��CB . ا%�%� دارد ��
ةهـ�ي رو&ـ� در
ـ�ر     
هـ�ي   ا%?�YدI از ا
�اره� و ا�nم %��� �B�C7=       ة¨�

 Iوري دادwد�a     Iن داد�a�هـ�  ه� در اe?��ر �aد wور�
 �eب �` ���%��� در � ا��ا ،���ان #­�ل 
�. �lارLaد


ـ>��ري دارد       =�gن اw |��?� ا� . ا�?_�ر�� آ�ر#�ـ
�و��آ� در   �       �
��ـ � ا
�اره�ي ���%��� &�آ= دار�

��CBزش و د%?�را�#w از�. ه�ي ��#� 
��eردار &��
آـ>Q ا9$�ـ�ت د�lـh از       :  ���5�u #ـ
دن ا�<�ـ�ت     ����

ه� از lـ�اردادن    ده���aن، در �Sرت ��pا�� wن    	�%�
ا9$�ــ�ت در اe?�ــ�ر د�pــ�ان �ــ� &��%ــ��� 	�%ــ� 
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   Iداد ���r ن در�a�ار&ـ�ت ijـ� ا%ـ=      ه� �ـ� �a   ده�
 �&�
� ره���د . د&�ار ��

ـ�اي �Z#��ـ�       k&ه�ي رو

�p�      �%�	 د و�& b���� �7ن دا&� ا9$��ت در���a�ده�
. ه� #��D %�زدرا از wن


�اي آ�ـ`     ه�ي �aدwوري دادb?<�%  I:  د." ���� ���
ه� 
��\ �aدwوري و �aارش    � �
دهـ� د�lـh ا9$�ـ�ت، از       


��eردار 
�   آ�Eل �qP# ه�ي��& .�
   �
���ان #­�ل، 
    Iداد =lد ���
� &�د    آ�Eل ��cد� ��f� ���%��� ه�ي


��e از #?cOـc\ دو
ـ�ر واردآـ�دن ا9$�ـ�ت 
ـ�            (
     �
 A�?« از دو �7د Iد�Y?%ر ���7 ا&ـ?_�ه�ت    ا���#

). آ���را 	�{�<�د #�

h>k .HZ�� ��	+	�-��[�� �	�
Iـ�اي          داد
ه�ي ����iد او�B� ��ـ<� �DVـ� &ـ�و�� 

%�ز#�ن ه>?�� �� %�i��� ��C7 �Dد eـ�د را آـ�Eل           
          �آ�� و در
�رة �i��� �p��pNد �� ا#�iن �_�د ا�ـ
���iـــ�د هـــ�® ا9$�ـــ��� در اe?�ـــ�ر %ـــ�ز#�ن 


ـ�اي &��%ـ���      ه� #ـ�  %�ز#�ن. ده��lار�� ���ا��ـ
ــ= S�7  ــ� Y�?« �
ــ� ــ�ي ارز� ــ�د از ا
�اره ــ�ي �_ ه

�. � ا%=از �u� ا�� ا
�اره� #��V>. ا%?�YدI آ��
�ي ��V# =�B�C7>� �7ا��� ر�_�  �
ه�، �7ا��ـ�ه�   


ـ� د�pـ�ان و %ـ6'             �<��V# ات %�ز#�ن در��B�� و

� wن   =
�l. ه�%=ر       �ـ
 �S�cـe )� در I��& �¨ـ�  ا�

  �
اي رود، و� در �( دو�B &ـ��I      آ�ر #� روز ا�7و�� 
� Z>�ب #�   ��¨ـ� روز ا�7و�ـ�،     &ـ�د و� 
ـ�    �>_?ً� �


� در�eا%=   دوB= و %�ز#�ن   �S�ce ه�ي Iـ�ي  ه�ي ��ز�
�
�ود�=  %�ز#�ن. &���رو #� روZ �
اي، ه�ي 
�د�� ه� 

�#���
ه�ي ���ـ� l�7ـ� #�ـ�
� #ـ��، و ��رKـ���            
  �#���  �
�#�ت روe از  ��<ـ�ن 
ـ� %ـ��=      . رو هـ>?�

��7وري ا�?��رات #ـ�دم در ز#��ـ�       . &�دد�a�aن #� 
ارزان، #�ون  ���0،  %�زد؛  ا�nم ��رت را د�a�aن #�    

  "Nو را ،K�Q+ع  . ا��K�# �
�اي ا�     �S�cـe )� ه� در
ــ�ز#�ن  ــ� % ــ�د دارد آ ــ�ه��� و� ــ� �7ا�� Bــ�ي دو ه

���ا��� �eد را 
� wن#����<
. ه� 
 b?<�% �<��V#       ـ�
�#�ت e �ه�ي ارا��ه� و �7ا��

�#�ت را ارا�� #ـ�        %�ز#�نe \g �ي آ�pه�ي د�  �ده�ـ
ه�ي �_�د را   � �� راI  آ�ه�ي دو�B آ�` #�   
� %�ز#�ن 
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 �
� %ـ�ز#�ن     . &��%��� آ�� \��g آ�ر �هـ� آ�ـ`    ا�

����ـ�، و� �ـ$ش 	ـ�           #� �lدي وا�i��� اف�آ�� اه

�. ز�µ را 
�اي �eد ��C\ آ��
�?i�           و�ـ�د دارد �
اي آ� در #��Vـ>� و ارز�ـ�

�ه� 
� oa&= ز#�ن    ه� و %�د#��ي wن    ا%= آ� &�ze   ا�
 �# L��� �
ـ�    
�ـ�
�ا . آ�ـ �
��ـ ،�Sـ�رت ادواري   �

  lي و د�هـ�ي %ـ�ز#�ن ارز�ـ�
�، و در        ّ= &�ze %�د#�

� ا�� . �Sرت ���ز ���L دادI &�د        �Cـ% ���
�Wل، 

�<��V# �دآ�د آ�& ¡YW ي در �9ل ز#�ن��o	 .

n>k .��]��
 9,��, �

"�
�ــ�ان 	ــ' از ارز�ــ�
� د%ــ?�ورده�ي د�pــ�ان، #ــ�

ي #��Vــ>� هــ��� آــ� 
ــ�ا���iــ�د را 
ــ� %ــ�ز#�ن
 I�& I���a�
ا�� #��V>� و اهـ�ا� را 
ـ�اي �_ـ�د          

� #$��Wت       . ��C\ ��د ��
و� در ��C\ اه�اف ����iد 
: ز�� #���� �lار Laد

ا%=؟ ا�Bا#�ت �����l %�ز#�ن آ�ام ����
�����# �N ن��E}# ؟��eاه�
����b��c��
د�_�ل N� ��Nي ه>?��؟ Laان 
�� آ�د؟ ��ان اراN� ��Nي را #�����

   �# \�C� �ا� آ�&ـ�د 
��ـ� واlـ� 
����ـ� و         اه
hVr    \و در�ـ ،��&�
 ��o	       ر�� را�Wـ�ل، 	�ـ{�7= �ـ
�#�. ّ>� %�ز�

k>k .N�,� �
�e�	���]��
 ��	�F�, � 

ـ� ارز�ـ�
�       	' از ��C\ اه�اف، %�ز#�ن     �ه� 
��ـ


�اي �Cـ�\ ��ـ�ز 
ـ�        ه�wن�?��| 
�6داز�� و از      
ــ?�YدI آ ــ�L ا% ���ــ �� .Iداد Q<ــ ــ� آ ــ� و �7ا�� ه

aـLي #�ـ>�    اي آ� �?��ـ�   ��a�ده� ا9$��ت 
�  %�ز#�ن
  Iداد ���r �&�
هـ�ي  در #ـ�رد دادI   . ه� �ـ�م دارد   

        �
 �%�	 ���
 ���r |��?� ،آ�ر �S�W� 	�%( را   ا�
N� ��Nي 
�اي #{��Eن %�ز#�ن     آ�  	��o %�ز��   ا#�iن

     Iا%=؟ در #�رد داد Iآ�د L���  � ��و�e ه�ي  ���
 ��

?�ان ��C\ آ�د آ� ارا�� eـ�#�ت �ـ� Zـ��cت 
ـ�             

      �W �N �� ان�
w#�ـ� 
ـ�د�V7�#    Iـ=  ّ#{Eي و �� آ�ر
 #$�Wـ�ت   
��ـ�  ه� ��ـ�   در ���r دادI   ،اB_?�. ا%=



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
�������
١٢١

: ��� 7�a= را درز��
����   �
� �g ��ا#� �oaLqfار 
� ����iد ارز�ـ���

. &�د
ه�  
���#�ا��رآ�راناز ���ات آ�ر#��ان و د%= ����

. ه� ا%?�YدI &�دLaيدر
�رة �?���
� ا%= ���ز#�� آ�` #?�e zcOرج  ����ij ري�#w ���r

    �&�

�اي ��ول  
�(از %�ز#�ن  I*ـ�     و���r ي و�
�ـ
Iه�ي ���%���داد .(

   Iداد ���r در ،�?_Bرا از      ا �?i� �ه� �_��� ا�
     Iداد �� ا%= �{�ن   ��� دور دا&= آ� ا�ij ة  ه��ده�ـ

�#�ت و �S�W آ�ر %ـ�ز#�ن 
�&ـ�         راe ن��# �D
و� . 
   �� =
�q �#ا �هـ�ي 
���#ـ� %ـ�ز#�ن      آ�� آ� �$ش  ا�

. ا�� �?��� را در 	� دا&?� ا%=

o>k .�� ��]��
 \I	- F, N�	0�+,������� �,��, Q,��


��ـ� �Nـ�ي         
�اي �&�
 �ا��i� �i��� )��%د %�د#�

ــ� u ــ�( از 
 �ــ &�
ــ�زات  ــ�ي ا#?� �
ــ���ان.   و #
b��c�     zeاز &ـ� �هـ�ي ���iـ�د ا%ـ?�YدLa      Iان 
��ـ
�
� �9ا�W &ـ��i��� )��% b?<�%    Iدي آ� 
�    . آ���e

 �# �&�
  =�B�C7 از �ه�ي 
>��ري ��gن ��rـ� و      ��ا�
=%��% �#���
ر�ـ�ي، #ـ����= و     ر��ي، 
�د�� oaاري، 


���#ــ�، ارز�ــ�
� �lاردادهــ�، هــ�ا�=  �
ارز�ــ�
    �� آ�ر �� آ�ر#�Wوا �
دهـ� 
ـ�    ان و aـ�ارش   ارز��

�. #�دم و §�ده�ي ���ر�� ��µ= آ�

� ا%ـ?�YدI از ا9$�ـ�ت          =����
�اي 	��_��ي #

   ze�& از Iد�Y?%ـ=       در ا�gد #�ارد ز�ـ� ا�i��� ه�ي
�: ا%�%� دار�

�   zeـ�& �W�9ا I��& زش در #�رد�#w �هـ� و   ارا�
. ا%?�YدI از wن ��%� آ�رآ��ن

�  Q%��# �&��pا� b?<�% از   ا��د Iد�Y?اي ا%ـ�
 
ze�&b��c� ي ��%� آ�رآ��نه� درLa .
�  b?<ـ�د در %�ــi��� از Iد�Y?هـ�ي ا9$�ــ�ت   ا%ـ

�����# .
 ا%?�YدI از ا9$��ت ����iدي وا�Cl در ارا�ـ�    �

b��c� �
. Laان�aار&�ت 
ر%��� 
ـ� آ�رآ�ـ�ن و #ـ{��Eن در #ـ�رد      ا9$ع �
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�ود�=#��=Z ه� وe�& از Iد�Y?%ه�ي اzد�i��� ه�ي .
�  b?<�% b����      ا�ـ>��� در را%ـ?�ي �
هـ�ي #�ـ�

|��?� �
 �. �fآ�

Xp>k . ��]��
 q�,�=
�ا��� آ� ����iد 
���#�    ا���S #�دم #�  
 �ه�ي �eاه�


�دI ا%=    ���pN =Bد #�  . دو�i��� ا9$��ت  �
 ���ا�
     �#���

�k #�دم در
�رة ����iد �
ه�ي دوBـ=   آ�ه( 

 �هـ� ���iـ�د eـ�
� دا&ـ?�        �#ـ� اaـ� 
��  . آ�` آ�
�، ا�?��د #�دم 
� دوB= ا�7ا�( #�      �&�
 �در . ��
ـ

� #ـ�ارد ز�ـ� را در��ـ�           ��
ارا�� �aارش ����iد 
=7�a :
ــ�� و  � &�
ــ�دار  �C# و Iــ�د % �ــ ��
ــ�ت   �aار&

�
 �. ه� ا%?�YدI آ���را�W از wنآ�ر
�ان 
?�ا��
� #��b و در �7اSـ� #Cـ\ ارا�ـ�            ���
 �aار&�ت 

ــ ــ�( از    �aد�ـ 
ـ �ــ ــ�ارش �_��ـ ــ�اد aـ � و �Cـ
�W�&�
 ّ .


�اي »�9_�ن »?��a Aار&�ت #?�Yو�� ��� &�د�  .
هـ�ي  ر%ـ��� در
ـ�رة �?ـ��| 
���#ـ�        
�اي ا9$ع  �
�I، از 
�( از �` ر%��� ا%?�YدI آ����ا��ا&  .
هـ�ي  ده� #���� ا��د و در %�>?b �7ا��� �aارش  �

�I &�د����a =����# .
�  �a در   Iـ�ن و داد�
هـ�ي  ار&�ت اه�اف %ـ�ز#�ن 

�I &�د����a اف�. #_�� و اه
��
. %�ي hVr اه�اف %�ز#�ن �{��� &�د 	�{�7= 

V���/
�� � ������
=
 ze�& ا#ـ�ت ا%�%ـ�           و��د�Bـ� از اi� ـ�دi��� هـ�ي

��ا�ـ� در   &ـ�د و #ـ�    ر��ي ������� Z>�ب #ـ�    
�د��
  =�B�C7 د�i��� �
هـ�  
ـ� wن  ه��� آ� 
�د�ـ�     ارز��

� �Vـ( ا%�%ـ� ا�Yـ� آ�ـ�، ا�gـ= و            ا�c?eص #� 
��
zeــ� ــ� & ــ?�Vار 
�د� ــ� ا% ــ�د در �7ا�� i��� ــ�ي ه

�ـ�ان  ه� #ـ�  آ� از ا�� &�ze   . ������� در ا�� ا%=   
 b��c� اي�

���#ـ� هـ�ا�=          =����Laي در ز#��� #ـ

     �#���
�ه�ي اداري و ارز��
� د%?�ورد Wوا   Iه� �ـ�



 �c7رم�>N:ze�&نw )V� د و�i��� ه� در ه�ي �د��
�������
١٢٣

=<� .ze�&    ?« ا�ـ�اع �
هـ�ي  �ـA از �uـ� &ـ�ze      ه� 

� �b�<V  �?��| و �eو��  �l ام     ه���ي ا%= آ� ه� آ�


   =%��% A�?« ح�D% در     Iد�Y?%اري و ا��ا�� #�رد اoa
ه�ي ����iد اN�aـ� ا
ـ�ار اSـ��        Laد &��l zeار #� 

�اد #�   
�د����l ������� ـ�ف      ر��يS ـ�iو� ا� ���&
هـ��� را در را%ـ?�ي      ��ا�ـ� Zـ�ود�=   هـ� #ـ�   
� wن 

��#       �# ��u از �
� ا��د آ���# h�l= د��    �ـ
�ـ�ان 
د%� و ��م ���ـ� 
ـ� آ��Yـ=         ه�op7اري اه�اف 	��\  

�I ا&�رI آ�د     & hVZ اف آ���ا%?�Yد��D# Iب از   . اه
ze�&          b?<ار %�ـ�V?ـ�د #ـ>?��م ا%ـi��� ـ��(  ه�ي%

����iد ا%= و ا�� آ�ر eـ�د ���ز#�ـ� 9ـ� #�اWـ�             
Iد���a     ـ & Aـ��C� �#اي &ـ��ze   wـ�دa ،ـ`   هـ�Z ،وري

ze�& ه� و ...�#�&�
.



�4�/��J

 ���
 ��1#,�����������	
��




���3�

�اي ا��ا �  I��& ،������� ��د�
ه�ي #?�Yو�� و��د  

ه�، ����ـ��� آـ�دن     ���� wن ��i از 	�{�7?�  . دارد

{�ري   w I��& �
ر��ي ����ـ���   
�د��.  ا%= ١
�د�� 


{�ري، در وا�l، رو�iـ�دي ��ـ�م      w      ا�ـ�د �ـ
 �#�ـ
ــ� ــ�ز#�ن  
�د� ــ��( در % qــ��� ا ــ�ي ���� ــ� و ه ه
I�p?%.هـ�ي ا��ا�ـ� ا%ـ=     د  �د�ـ�
ر�ـ�ي ����ـ���     

�

{�ري w=%اف ز�� ا�: د�_�ل اه
هـ�ي روز#ـ�I و     	���� �i&wر #�ـ�ن �B�C7ـ=     . ١

�ت %�ز#�ن، #���
اه�اف 
٢ .    �ــ Wــ� وا ــ� و ه��� ــ� آ�# ــ��� ه��� %��&

=�B�C7  �ه�، و ه���          �ـ
 �
هـ�ي #ـ��_� 
ـ� د%ـ?��
    ze�& ���% و A�?« اف�ه�ي ���iـ�د آـ� از ا�ـ�        اه

=�B�C7# �&�� ه�����& .
 \g �

�د��  ،��Bر    د�?e�% ري�}
w ������� ر��ي
�#���
 %�ـ>?b  �اي ا%�%� را 
�اي ا�ـ�ا اي و 
�د��  

����= ����iد ��#� در %�ز#�ن    #    I�p?هـ�ي  هـ� و د%ـ
ــ�  # bــ�اه ــ� 7 ــ�زدا��ا� ــ��ة  . % & �ــ ــ�س ا� 
�ا%

هـ�ي  �ـ�ان از 
ـ������ #Vـ��9 �ـ(        ر��ي، #� 
�د��
     A�?« ���_�?}	 اداري و  �#���
 �� �?7�a   �Dه�ي %ـ

ادارات و �����ت %?�دي، 
ـ\ هـ� واWـ� 	ـ�� آـ�              
&ـ�د، 
ـ�    &�د و ه� %��= آ�ري آ� �Sف #�       ه���� #� 

. �?��| ار�_�ط 
��lارآ�د
 �
�cR�# �a*و� �د��

ـ{�ري    �7د w ������� ر��ي

 �?��� را در ��م %�Dح      -ا�� ا%= آ� ار�_�ط ه����    
ر�ـ�ي  و�iـ�د، 
�د�ـ�   ا�ـ� ر  . %�زد%�ز#�ن ��ري #�  

         I�
� ا�ـ�Nـ�رN �ـ

ـ{�ري را w �������   ـ�اي
wل 
______________________________________________________

___________
1. Cascade



____________) در ����� و ���(��ي ������� ر
�د��١٢٢

    �# �������= ����iد �_# b?<�% �در ا�ـ� �ـ(     . آ�ـ
� &�i آ�ر
�دي 
�د��     & �ر��ي ������� ��   %�e �Cاه

�ودي 
��ن &�د و %�e?�ر و &��I آ�� 
�د��        W  ر�ـ�ي
   I�p?%ري در د�}
w �������  ـ�    ه� و %�ز#�نBهـ�ي دو


�  و�*�a .ارا�� �aدد �cR�# �7د ه� %�ز#�ن، ��    ه�ي
  I��& ب�O?ا� �وزار}��          �اي آـ� در هـ� #ـ�رد 
��ـ

�
آ�ر رود را 
� &�ا�� wن %�ز#�ن، �� وزار}��ـ�          
اB_?� ا�� ا#� ijـ� ا%ـ= 
ـ�         . وا
>?� �eاه� آ�د  

        �iك، �� ا��E}# ���#اف %�ز�#>���� ��gن و��د اه
 �#���
 ��w �
#iـ�ن eـ�ص    �Sرت ا¨ـ�cري در �ـ`       اي 

     �i_& h��9 از �� I�اي از ادارات 
� ا�ـ�ا      ا��ا &
�&�

>?�p دا&?�  ،I�#wدر .

X .����� �	�I	+���+ ����

�د�� آ� آ{�ر 
ـ�اي         در 
�د��  QB�l ر��ي %��، در

       �# \�C� �S�e ��د�
&�د، و  ه� وزار}��� و %�ز#�ن 

�د�� #�Cو�=    ه�ي وزار}��� 
�د�� QB�l هـ� و   ه� در

� ارات &�i #�  اد��
 ،��La    �هـ� وزار}��ـ ،Q���� اي
ه�ي 
�د�ـ� ا%ـ= آـ� #�ـ�
� #ـ��           �eد داراي W>�ب  

ه�، �� ادارات rـ= 	�&ـ( وزار}��ـ� را در           #�Cو�=
�#�
.Laد


�اي �{��� #ـ>�T�، وزار}��ـ� K�7ـ�         X   را در 
       Iر ادار�>N داراي �آ ��Lp
ا%= ) �� #�Cو�= (��� 

    ���w ��# اي %�ل�
 #����رد ر��ل 
�د�ـ�     I١٩�٠  و 
١.	�{�<�د آ�دI ا%=

١��ول  . ���kوزار ��
د#X)  رد����# �
ار�lم 
)ر��ل

����= (دE7 وزار�� #
�٠)وزار}���

 Iادار �د��
A٧٠٠
______________________________________________________

___________
1 .�V_9  �# ���{ي وزار��
QB�l در �ه�ي »?�S �Yـ�رت aـLد،   ��ا�

�
  �
هـ� ا%ـ?�YدI    ��ان از #�Cو�ـ=   ��ي ادارات #�  ���ان #­�ل، 
     �V_9 ��يآ�د، و� در )��ع ا��
      �ه� ه�® �Lqfي در ��%�b �7ا��

. oaار��آ�دن 
�د�� ���������



________b��	 �c7 :��د�
١٢٣ر��ي �������ا�pBي ���� 

 Iادار �د��
B٣٠٠
 Iادار �د��
C�٠٠
 Iادار �د��
D�٠٠
Hآ ��
د#١٩�٠

اي � ادارI از �9ف د��p �7ض آ��� آ� 
�د�ـ� ه ـ        
)�
&ـ_�� �ـ�ول    ) ���Aان #­�ل 
�اي ادارK�7 Iـ�       

. ز�� ا%=
٢��ول  . Kادار ��
د#A ���kاز وزار X

�����٣�٠ت
٢٠٠	*وه(

k7 ���_�?}	١�٠
 Kادار ��
د#A٧٠٠

    =�B�C7 �آ �
���#ـ�  «ه�ي #�
�ط 
ـ�     �Wل �7ض آ��

�ا%�س 7<�%= ��ول »�����ت ٣�&�
  .

٣��ول  .�%D"�,ت���ه�ي #�5
ط #� �5���# �-
=�B�C7ان ه���#

ا�?_�ر
١�٠	�{Lpي از �Wادث.١
�#�ت در#���.٢e �٠
١٠٠ آ�Eل.٣
�٠ w#�زش.�

���ت-� �5���# H��٣�٠ آ

ا%ـ=   �{�ن دادI &ـ�I    ٣#�Vد�� آ�� آ� در ��ول      
�ات و #��ان 
�د��     )  #����رد ر��ل  ٣�٠(>C� ان��#

�ار ه����   #�رد در�eا%= V# ه�ي #�رد ا�?�ـ�ر در      و
� . دهـ� �9ل %�ل را �{�ن #ـ�     ��
ـ     �����ـQ، در ا�ـ


�د�� در�eا%� 
ـ�اي 
���#ـ� ����ـ�ت           blل، ر�­#
  IادارA٣�٠        �اي آ���
 #����رد ر��ل و 
�د�� آ� 

.  #����رد ر��ل ا%=   ٧٠٠ #�Cدل   Xادارات وزار}���   
¨ـ�I  اB_?� #��ان دl= ار�lم �7ق 
� #�اردي ��gن         

�ا #�     �	 �p?<
 �Wه���� وا �_%�Z�
�ـ�
�ا��،  . آ�
� دl= آ��� آ� ��ـ<� ارlـ�#� را در           %�ز#�ن��
ه� 

� آـ� در 9ـ�ل %ـ�ل واClـً� ه���ـ�             �����p

�د�� 
�#I�� �� ه���� &��&�. ا�



____________) در ����� و ���(��ي ������� ر
�د��١٢٤


�د��     I��& \�N ب�Nر�N در        I&ـ�� �ـ
ر�ـ�ي آـ� 
ي ��ان در��7= آ� 
ـ�ا    ر��ي %�� #�Cوف ا%= #�    
�د��

#>���� ��gن �VWق و د%?��د و #��و#�ت #�g ��cـ�ن          
� ه���� آ�د       ��
�ار V# �N ق�
&ـ�د  #{zO #ـ�  . wب و 
ــ�  ــ�اف � ــ� و اه ــ�ان ه��� ــ\ #� 
ــ��9  ــ�ان ار�_ �


��lارآ�د و   »=�B�C7 �#���
 آـ� rـ= ��ـ�ان       »ايه�ي 
&ـ��� ��ـ�    اي 7<�%ـ= #ـ�    هـ�ي 
�د�ـ�    رد�A »�����ت«

 �
�ودي W��=%��C# . 
 �ه� ا¦���N Qن E<aدI    ���#�ا�
   �# A��C� ود�Z ��       ـ�اري ار�_ـ�طl�
�آ� ا#iـ�ن ��&

ه� 
� اه�اف %�ز#�ن، �� وزار}��ـ� واClـً� ijـ�           wن
=<�� .

در ا�� ��ع %�e?�ر، را
�D #��ن #�ـ�
� #ـ�cف          
هـ� آـ>Q    هـ� و %ـ�ز#�ن    &�I و �?ـ��� آـ� 
���#ـ�       

Iف ��  آ�د�Y& �ن &�د، و �­³ ��ـ� در
ـ�رة #�ـ�ا        ا�
در وا�i� ،�l از    . &�دآ�را�� آ�� 
���#� #�Dح ��    

 I�آ�� ا�� ا%=   اي آ� %�e?�ر %�� ا��د #�     #{i$ت ��

�د��   tW�_# �ا�7ا�(      آ ����� �
 Iار�g �ً_��V� اي

ه� �>_= 
� %�ل ?&oa� �fآ�� دار�� و        ��ر�� ه���� 
  �
�� ����iد  ��رت ا#�iن 
�ر%� ��#�   %�e?�ر 
�د�� 


��ـ�د�� #��ـ=       �` %�ز#�ن    �
هـ�ي �ـ`    �ـ� ارز�ـ�
�# bرا �7اه �#���
�. آ�

���
����e�% ،Q?�ر %�� 
�د�� ��ا�ـ��� ادارات و        
ه� 
�اي 
�wورد��C# �e�% Iرهـ�ي #ـ�رد���        %�ز#�ن

ـ�د و 
�ر%ـ�     اي را ��rـ� #ـ�     oaاري 
�د�ـ�  %��%=

د%ـ= w#ـ�I را 
ـ� #ـ{�i #�ا�ـ�           ه���� �?��| 
ـ�   
�#�. آ�


�اي رz��V� �7 ��&ـ� از       ر��ي  
�د�� ،�������

���#ـ�        
�د�� QـB�l هـ�ي راهـ�دي    ر�ـ�ي %ـ��، در

ه� و وزار}���، 
� #��_� %��e اهـ�اف 
ـ�          %�ز#�ن
   �#���
اي �?��| و #�ـ�
�     ه�ي 
�د�� �?��| و �qwر 

. ده�در�eا%� اه�اف را #���� �lار #�
�� داراي      
�ا���
ا%�س، 
�د�� ������� %�ز#�ن 

e�%          �
� آـ� #�ـ�&�
?�ري ��gن 
���#� راه�دي wن 
  Iد�?% �
%�زد و #��
� در�eا%� را     ه� �Ogان #�  را 

هـ� در �aLqfـoاري 
ـ� �?ـ��|         
�ا%�س آـ�را�� wن   
. آ��#��Dب ����� #�



________b��	 �c7 :��د�
١٢٥ر��ي �������ا�pBي ���� 

D .,��, ���,��������  ��	2�P ��	
��
 ����

ـ�اي          �qPر #ـ��<

{�ري ا
�اري w ������� ��د�


�N�6رiد �` %�ز#�ن ا%=      %�ز��i��� و �د��
ا�� . ي 
        �هـ��� در   &��I داراي ا�� #��= ��� ه>= آ� 	���ـ

ه� و  ز#��� �����ت %�ز#�ن �� وزار}���، 
\ ه����      
=�B�C7       �# ت ا��د�# ���
آ�ـ�  ه�ي روز#�I و اه�اف 

����= ����iد        # �#�� b?<�% اي�
 biR?<# �����
و 
 �# bد   . %�زد�7اه�
ر��ي �������  ��در ا�� �Nر�Nب 


{�ري داراي %� #���W ا��S ا%=w :
� %�e?�ر 
�د�� و %�ز#���ه� wن 
�ا%ـ�س        . ٢-١���

�#���
هـ� و   هـ�، %ـ�ز#�ن   هـ�ي راهـ�دي وزار}��ـ�     
. ادارات

٢-٢ .  =�B�C7 �e�% �_��#   ��د�
 �
 I�#هـ�ي  ه�ي روز
�������.

هـ�،  هـ�ي آ�#ـ� ا�ـ� �B�C7ـ=       ا%?�Oاج ه���� . ٢-٣
�
���a           �ـ
 �
اي آ� �Z%_� دh�l ه���� آـ� د%ـ?��

. ه�ي #�
�9� را �><�� آ��اه�اف و wر#�ن
��aـ�  در ادا#� t³ ه� �ـ` از ا�ـ� #�اWـ� %ـ�            


�د���& �
{�ري �{��� �eاه�w ������� ر��ي .

6>? . ����� �	�I	+ ���/�
%�e?�ر 
�د�� در واlـ� 
ـ� ا�ـ�د %ـ�e?�ر 
�د�ـ�              

هـ�ي   
�ا%ـ�س Deـ�ط 
���#ـ�   &�د آ�  w¦�ز #�  �������
راه�دي وزار}���، %ـ�ز#�ن، �ـ� ادارI &ـ7�a �i?ـ�         


�اي ا��د �N\ �7ا���ي      . ا%= �?_Bر    (ا�?eـ�% ���ـ�
ه�ي #?Yـ�و�� و�ـ�د دارد، Nـ�ن       راI) ه�ي 
�د�� W>�ب

ــ� #���
ــ�  
ــ� و ادارات  ــ��Iه ــ�  & 
ــ�  Y�?« ــ�ي ه
در 
�eـ� #ـ�ارد،    . &ـ��� ه�ي �eد #��_� #�   وزار}���

آ��ـ�، و�  دارات �>_?ً� #>?�V از �iـ���p ��ـ� #ـ�       ا
              b}ـN �ـ

�ـE}ي در %ـ�D وزار��{ـ�  �pه��g �ً#���


��e از %�ز#�ن   . �eرد#� \��g     �ه� آ�#$� #>?�V هـ>?�
�
�ه�® وزار}���و �?<�� �?<
. اي وا

      �
� در ا���� ��

���د�k آ�  �Sا   �آ�ر 
�د ا�
ار}��� �� %�ز#�ن، و    ��� از %�e?�ر وز   ا%= آ� �Sف  

Sـ�رت  هـ�ي wن 
ـ�    ��� از ا��i� اه�اف و wر#�ن     �Sف



____________) در ����� و ���(��ي ������� ر
�د��١٢٦


�ـ�ن               I*ا#��� ���ـ� و و�ـ�#�Yه�b آ�ـ� �ـ� اlـ
I�ا�� �� e�% ،Le?�ر 
�د�� 
��ـ� 	���ـ� #�ـ�ن           &

     �آ�ـ�b آـ�    7ـ�ض #ـ�   . #��
� و �?��| را �><�� آ�
   �K�7 ���{وزارX        �ف راه�دي ا%= آـ� داراي N<�ر ه
  
�ت 
���#� &7�a �i?ـ�     
�ا%�س �?��| # �ا�ـ� و   ��

�ــ` هــ�ف ��ــ� #�
ــ�ط 
ــ� #ــ����= و 	ــ{?�_���  
وزار}��� ا%= آ� #��ان ��� 
� ا�ـ� اهـ�اف، 
ـ�            
            Aـ��C� )ـ� %ـ��
�l ف ����ـ��� راهـ�دي�� ه���N

&�د آ� 
� هـ� �ـ` از اهـ�اف راهـ�دي ار�_ـ�ط              #�
�ا#�، %ـ�e?�ر اهـ�اف و           lوع ه� ا�& �DV� و �دار�

اي از ا�ـ�     ���� �در ��ول   . دي ا%= ه�ي راه� wر#�ن
. %�e?�ر ارا�� &�I ا%=

�5���#. ���ول  ���kدي وزارvه�ي راهX

���#� راه�دي وزار}��� X)  ��# ١٣٨%�ل� (

�ا&= ���#� : ١ Tر�5ن راهvدي ����� \#f�
�اآ­� S�7=  : ٢ Tر�5ن راهvدي    ����W ا��د  =�V7�# ه�يه� و

 ���cr
s�YW= از #��
� �C�_9 : �5٣ن راهvدي  Tر����

ــ�: � Tر5ــ�ن راهــvدي �����V# در �ــC#�� =#$ــ% \���ــ

=�B�C7�D�Z =<ه�ي »�ب ز� .
 �ـ��\ %ـ$#= #ـ�دم #�VDـ� در.ه�ف راهـvدي  . �-١


� �µ #�اد &������ ¾� ���Deك�V# .
آـ�ه( در �Cـ�اد% �٢:ه�ف �-����; راهـvدي   . �-١-١

 در �µ و ا�_�رآ�دن #�اد &������ ¾� ��»ي��«�Wادث  
. ١٣٨٧	���ن %�ل 


� ا%?���ارد: ه�ف �-����; راهvدي   .�-١-٢ �
 د%?��
� #�اد &������ �ـ� %ـ�ل #ـ��T�D# �µ ص�ce در \C#

١٣٨٧ .
هـ� و وsـ��A 	ـ{?�_���
���#ـ� : �Tر�5ن راهـvدي    ����

وزار}��� 

$#= #�دم #�VDـ�    ���\ % « ه�ف راه�دي    �در ��ول   

� �µ #ـ�اد &ـ������ ¾ـ� ��Deـ�ك          �V# ـ�    »در	در  

hــ�lد Aــ��C� �ر#ــ�ن ا%ــ=ارا�ــw ــ�ل . �ــ�ي ازW
� آ� ا�� هـ�ف 
ـ�wوردI       وزار}��� ��pN� در #�   
��

؟ )�� 	�{�7= آ�� در wن ا��د &ـ�I ا%ـ=         (&�I ا%=   
	��o �?��|  	�%� ا�� ا%= آ� از h��9 دو ه�ف %��(        



________b��	 �c7 :��د�
١٢٧ر��ي �������ا�pBي ���� 

� �� %�ل #��    ��
 �S�W &�د؛ �Cـk اهـ�اف       ١٣٨٧آ� 
ــ������ ــ�دي � ــ� . �-١-٢ و �-١-١ راه ــ� از ا� i�

�اد Wـ�ادث �ـ�ي      «اه�اف  C� )آ�ه �
 و د�pـ�ي 
ـ�      »

�ـ�
�ا��،  .  ار�_ـ�ط دارد   »�_�د ر�_� ا%?���ارد  «

� �ـ�� ��a� آ� l_$� ��ـ� Ya?ـ� &ـ� اهـ�اف ���           �gن
	ــ��oي هــ>?�� آــ� راهــ�دي در اSــ� �?ــ��| %ــ��(


� wن    وزار}��� د  �
9ـ�ر آـ�    �gن. ه�%=ر 	� د%?��
�اً �eاه�b د��، وزار}��ـ�    C
هـ� و ادارات #�Cـ���      


�اي ��#��ن %�Dح »?�A %�>�� #�ا�Q اه�اف #�ـ�م         

� ا%?�YدI از واژ�aن �S�e ��ـ>?��، #ـ{�وط 
ـ�           

  zeـ�& �iـ�وت     ا��Y� �pـ\      هـ� ���ـ��
 Qهـ�ي #��%ـ
��eو���&�
. ه� و �?��| 

  �# ���pN ل�W      راهـ�دي �#���
��ان ا�� %�e?�ر 
� %ـ�e?�ر &ـ�ة 
�د�ـ�        را در �Nر�Nب W>�ب   ��ه�ي �

�ــ{�ن داد؟ راهــ�د 	�ــ{�<�دي ا�ــ� ا%ــ= آــ� 
ــ� 
  �#���
هـ�ي  ���ان Wـ>�ب   
� »ادارI«ه�ي  ا%?�YدI از 

هـ�ي  هـ� و �?ـ��| �B�C7ـ=      
�د��؛ اهـ�اف، �eو�ـ�    
�
 �#���
.  ارا�� &�د��Sرت ��ول 

��ول� .�؛ آ�ه6 �%�اد �-١-���١; راهvديه�ف �-

ادث ��يN


H�١٣٨ و ا��Qرآ�دن 5
اد ��-���; در �0ل 
) �
ار�lم 

)#����رد ر��ل
%�ل #�� &�ح

١٣٨�
%�ل #�� 

١٣٨1
%�ل #�� 

١٣٨٧
�اد �Wادث �{� C� )آ�ه
در ا�_�رآ�دن #�اد 


� #��ان  ������&� %
 |��?� �
 �<��V# در

�١٣٨%�ل 

٣١٣٢٣�


�زر%����٠٠ا��ا ٩١٠١١
 ���iت�٢٠٠٠�V�Vr ٩٩٩

�ور S١٣١٣١ )�ز�١٠٠�

���
 =�B�C7 ،Q����     ا�_ـ�رآ�دن kËا �#���
ه�ي 
             ����B%ـ� �ـ�Bاد ¾� �ـ�آ�² ا%ـ= از �?ـ��| او�#



____________) در ����� و ���(��ي ������� ر
�د��١٢٨

)   �#���
 ze�&و�� ) �-١-١-١�e و =�B�C7 ن  ه�يw ه�ي
  �#���
�ـ�  اي رو&ـ�  ��a� ا�� #��Kع 
�   ٨در ��ول   (

�& �). ارا�� �eاه
�ـ�ان ا9$�ـ�ت ���iـ�د دو       در رو��iد د��p #ـ�    

���p ��آ�Q آ�د       i� �
�ـ�ول  . W>�ب 
�د�� »?�A را 
ده� ��pN� ه�    
����p ا�� رو��iد ا%= و �{�ن #�       1

در ا�ـ�   . آ��ـ� ه� ه�ف #{Eآ� را د�_�ل #ـ�      دوي wن 

� #�� هـ� Wـ>�ب در            ��# �g �ارد آ��Sرت �Bو#� �

�و � ��I &ـ���   ا�����a ل .  zeـ�      و� &ـ�g �هـ��� آـ
اي #ـ��_�   #��
� #�� را 
� ا�ـ� دو Wـ>�ب 
�د�ـ�          

� ارا�� �aدد#���
. %�زد 

��ول 
ه� در اي #� ��اRS�� Kه�ي #
د����آ��eN Aب. 
 KادارA

�0ل �5| ��ح
١٣٨�

�0ل �5| 
١٣٨


�0ل �5| 
١٣٨٧

�اد �Wادث ��يC� )آ�ه
در �µ و ا�_�رآ�دن
 �
#�اد &������ 

در #��V>� % �#��ان 
١٣٨
� �?��| %�ل �

٧٠٧٢٧1

�اد �Wادث �{�C� )آ�ه
در �µ #�اد &������ 

در % ٣¾� 
� #��ان 

� �?��| %�ل  �<��V#

١٣٨�

٣٩�٠�٢

 �µ٩٧�٠�B��Z )٢()٢٣()٢٢�(

�زر%�1٢�٠ا�nم  )١٨()١٧()١٧(

�اد �Wادث �{�C� )آ�ه
آ�دن #�اد در ا�_�ر


� #��ان  �¾ ������&
� % �
 �<��V# در

��١٣٨?��| %�ل 

٣١٣٢٣�


�زر%���٠٠ا�nم  )١١()١٠()٩(

 ���iت�٢٠٠٠�V�Vr )٩()٩()٩(
�ور S١()١٣()١٣( )�ز�١٠٠�(



________b��	 �c7 :��د�
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در ا�� B�Wـ=، دو Wـ>�ب 
�د�ـ� در �ـ` �ـ�ول              
     I����p ��آ�Q &ـi� �
�iـ� از ا�ـ�     . ا�ـ� ا9$��ت 

 و د��pي   Aه�ي ���Deك ادارI  ه� 
���#� B��Z�  W>�ب
�ف #ـ{Eك،   ه ـ. %�زي #�اد ¾� ا%=   
���#� اkË ا�_�ر  

.  ا%=�-١-١ راه�دي ه�ف %����B� wر#�ن �������
� %ـ�e?�ر         ��� �
ا�a وزار}��� #���، �� �lدر 

ه�ي 
�د�� �eد �_�&�، در ا�ـ� Sـ�رت، ه�ـ�ز           W>�ب
�#     �
هـ� را   ��#ـ� Wـ>�ب   ��ان %ـ�e?�ره�ي �B�C7ـ= 
�
���a           |ي #�ـ�ن �?ـ��Eار�_�ط �ـ �داد آ L��� اي

  �&�
اي را آ�   ه�ي 
���#� #­$� �B�C7= . و��د دا&?� 
     I�& Iاول �7ق �{�ن داد�اي ��a���ان 
� ا�� #� در �

���L داد آ� ���ـ���p اهـ�اف راهـ�دي وزار}��ـ�           
��&�
 .    �K�7 Iاي ادار�
A        �
ـ� #�Cـ�ي ا�ـ �، ا�

��ان W>�ب 
�د�� ������� ا�� ادارI را        آ� #�  ا%=
�ول  (�٣ (�
 �ـ{�ن دادI &ـ�I      �S٧ر�� آ� در ��ول     

. ا%= 
�ز���>� آ�د

٧��ول  :"�,�%D ات #�ا�0س�C%��5���# ه�ي
 Kت ادار���-�A

�١�٠�ا&=
w٣٠#�زش
=s�YW٢٠
kË١٠٠ا

=����#�٠
�ات >C� آ�

����٣�٠

� �` از 	ـ�| �B�C7ـ= 
���#ـ�،         در ا���� 
�اي ه   
�I ا%= آ� ه� آ�ام از wن          & �?7�a ��� هـ�  ���ا�� در

        �
����i� �p از 	�| wر#�ن راه�دي وزار}��� هـ>?� .
  �$­#»kËـ¡ %ـ$#=           »اYW �ر#�ن راه�دي ا%= آـw �p���
 

   =�B�C7 �
�V# در �C#��  =<ـ� را �ـ{�ن    ه�ي »�ب ز�D�Z
�#�. ده

 آ� 
�اي &�ح    ��٧ل ��ول    #����رد ر  ٣�٠رbl آ�   
�اري #�       V# ن�g ،I�& Iت �{�ن داد����� �د��
 �&�


         Iادار �د�ـ�
٣ در �ـ�ول     Aآ� در 
���#� ا��S و 
و� در &��ة ارا�� l_�ـ�، �Vـ>�b        . ارا�� &�I ا%=  
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 =�B�C7 ي��
ه�ي 
���#ـ� 
�ا%ـ�س اهـ�اف راهـ�دي         
در 
��e #�ارد، ijـ� ا%ـ= 
ـ�اي         . وزار}��� �_�د 


ـ�           وزار}� Iـ�اg ��د�
� آ� &�
 E� ز#�ن�% �� ��
اي اه�اف راه�دي در ��ول �B�C7= ذ�� هـ� 
���#ـ�         

  �
�اد اه�اف راهـ�دي آـ��        #{zO &�د، C� �aا I*و�
�اد ز��د اه�اف راه�دي wن      C� �� ،�&�_�    Lه� را ¦ـ


� ا��ا �>�زد�l .

�د��   b?<�% اف      در�
ـ{�ري، اهـw ������� ر��ي

ــ�� ــ�دي و % ــ�راه 
ــ�اف،  ــ�� اه ــ�رت )��� S اي از

�د��           Aح »?�ـ�D%ـ �ـ
 �?%��	 bه �
ه�ي ������� 

� �� راه���ي #����= #ـ>?��      %�ز#�ن ����ن #�  �
��
�#���
��&�
. ه� 

ده� آ� ��pN� 	���ـ�ي w&ـ�iر        �{�ن #�  ��١دار  

� ر%�B= وزار}���       �
و ) �� %ـ�ز#�ن  (#��ن د%?��

=�B�C7 I�#در    ه�ي روز �ح %ـ�ز#�ن رخ       اي آ�Dـ� %ـg
�9رآ� در ا�� ��دار �{�ن     �gن. &�دده�� ا��د #�  #�


� دو �ـ�ع           ���
�I، �9ح راه�دي وزار}��� & Iداد
� 	{?�_�ن #ـ��_� &ـ�د؛ 
�د�ـ� ����ـ��� eـ�د            �%
وزار}��� آ� &�#� �9ح ������� %����B� و ����ـ�         


�د�� ا%=، و �9ح         Iادار �Dهـ� ه�ي راهـ�دي در %ـ .

ـ�           %ـ��د، 
ـ�   ا�� ا  �ً��V?<ـ# �
ـ� eـ�د 
��ـ�� 

�د��        �� و در ��و��&�
 �_��# Iه�ي ������� ادار

    ���& �?7�a ��� در �د��
اB_?� در
��e #ـ�ارد    . (
  I��iN ���#اي از راه�د  راه�ده�ي %�ز Iهـ� ه�ي ادار

�). ه>?�


دار t١ :��١ر�3ي �-����; T#>�ري�Dا��� #
د

______________________________________________________
___________

1. Mercer John, Cascade; Performance Budgeting, WWW.john-mercer.com, 2003.
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    �Wا%= وا �ij ��� Iـ�د را     ادارe ����(ه�ي ز��
)    �# I��#�� E7د Q�¦ا �آ��و�� 9ـ�ح   ) &��� �
هـ�ي  

� %��c« �Bص �eد آ� در �<ـ= Vrـh 9ـ�ح             �N راه�دي
� #�ـ�م %ـ�زد     �&�
 Iـ�ري      . ادار�?eا ��T<ـ# �ا�ـ

�#           �� و� 
����p ا�� �i?� ا%= آ� ���Sـ� 
��ـ&�

�
���a     ا �
� آ� ��& I�����a د�ـ�     اي�
��د �ـ��� 

  �#�n��
 ����B�% ������� .   �د�ـ�
 b?<�% ر�ـ�ي  در
ــ�ت داراي   ���� Aــ ــ�اع »?� ــ{�ري، ا� 
w ــ��� ����

هـ�ي  ه� و 
�د�ـ�   ه��� ه>?�� آ� 
� ا��د �9ح     
�د��
    �# ���
�اي ه� # ���������#�nا .     �در §��ـ=، ا�ـ

�م    V# �e ان���#)  =�B�C7 �
ه�ي ه� روزة 	�%��    آ� 
�#���
ه>?�� آ� �V7�#= §��� آ�     ) ��رت دار�� ه� � 


� اه�اف #�رد ���          �
%�ز#�ن، �� ادارI در د%?��
  �# \�C� را �gـ\ د�Bـ� ا%ـ= آـ� 
�د�ـ�          
ـ� . آ��ـ

  =�B�C7 ري�}
w �������       �
ه� و و�D% �g A��sح را 
�# �_��# �p��iزد��% .

 pNــ���p 	���ــ� هــ�ف راهــ�دي 
ــ� ٨در �ــ�ول 
=�B�C7   ه�ي آ�رآ��ن  �#���
اkË ا�_ـ�رآ�دن #ـ�اد     «

�¾«   Iادار A   =%ا I�� ���� دا&ـ= آـ�     .  ارا�� &��


� �?��� #�رد     �

� %ـ��(     
�اي د%?���l )آ�ه��� 

�ي «� �qد�W«       I�& A��C� د�i��� ze�& ����N ا%�س�
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. ا%=

٨��ول  :��
�� S�0+�ر #
دtري�<#T ر�3ي
);�) ه��,�"ه� و x��+� AeN �#%D ���;، ���5; و �Sو

�١٣٨#�اي �0ل �5| 

� w � :     =�B�C7ر#�ن راه�دي    -�V# در �C#�� =#$% \��ه�ي�

�D�Z =<ب ز��« .

� µـ�: �-١ ه�ف راه�دي    ��V# در �VD�# دم�# =#$% \���

#�اد &������ ¾� ���Deك
در% �٢، آ�ه(   ��١٣٨٧ %�ل   : �-١-١ ������� راه�دي    ه�ف�


� %�ل     �<��V#١٣٨�����اد �Wادث ��#��Dب &C� ���#در ز
�µ و ا�_�رآ�دن #�اد &������ ¾� در �Vو�

 wر#�ن ����ـ��� %ـ����B� %ـ�ل #ـ���
� در �µ و ا�_�ر       : �١٣٨���اد �Wادث &C� )ـ�زي #ـ�ادآ�ه%


� %�ل % � 
� #��ان A2 و A1&������ ¾� آ$س  =_<�١٣٨٣ .
ــ�د  � i��� zeــ� & A .اد��Cــ


� ا�W �qادث ��#��Dب آ� #>?b�V ��&ـ� از #ـ�اد#�گ L#و
 ���
�اآ­� W =%٣&������ ¾� ا�&�
.  #�رد 
�Cــ�اد. B &ــ�i��� zeــ�د  �


� ا�W �qادث ��#��Dب ��&� از #ـ�اد �ً��V?<# �ا�7ادي آ
� از    &������ ¾� در 
���ر%?�ن 
>Eي #�     ��_� � #�رد٢٨&��

�. ��وز آ�
ــ�د � ــ�i��� zeـ %٨٠در . C &ـ


�( از  ��٣#�ارد، #�ت 
>Eي &�ن �_��&�
.  روز 
-�B��Z �#���
ه�ي ���Deك 
�  �#���
 ze�& A .ـ� #ـ�ادµ ـ�ادث �ـ{� درW اد�آ�ه( �Cـ


� %�ل % ٣&������ ¾� 
� #��ان  =_<�١٣٨�
� ze�& �#���
 .B . )ا�7ا� ...

%�زي #�اد ¾�  
���#� ا�_�ر-
�    �#���
 ze�& C .ـ�ادث %ـ�ر�� و �ـ{� درW اد�آ�ه( �Cـ


ـ� #�ـ�ان      A2 و   A1ا�_�رآ�دن #�اد &������ ¾� آـ$س        �%

� %�ل  =_<�١٣٨�

�  �#���
 ze�& D .   bد%ـ= آـ =��Kان ر��# �
 �
%١٠د%?��
#�دم 

-=�B�C7 ه�

�زر%����٠٠��ا ا�-١-١-١-�٣ 
��-١-١-١-� ���i� ت ٢٠٠٠�V�Vr 
�ور �-١-١-١-��S ز�١٠٠�( 

   I��٢دار ��ر      Iرا      ٣ و ��دار �ـ�ر �ـ?i� � ا�ـ
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�

� �{�ن #�  �e          )ـ��% Q#�ا�ـ �در %�ـ>� �آـ �ده�
در ا���ـ�،   . 	��o ا%= ����iد، %�Dح 
>��ري ا#�iن   

�I و 
ـ�اي هـ� �ـ` ��ـ�ان              & Iد�Y?%ا �D% =}از ه
e   =%ا I�& I���a�
 �S� .   ٣در ��دار     kـ� ��ـ�و��� 

   �
wر#�ن راه�دي، هـ�ف    (ا��  آ�ر ر7?� آ� در ا���� 
ــ�دي،  ــ�فراه ــ�دي وه ــ��� راه ���� ILــ ــ<� )  ¦ ��

�
  �
در ا�� eـ�cص واژI     . ا��آ�ر ر7?� ���ان #­�ل 
ه�ي ا%ـ?���اردي و�ـ�د �ـ�ارد، و ��ـ<� 
ـ\            ��#�

�Cـ�اد %ـ�Dح    . &ـ�د  ���� ا��د #ـ�    �?��� و �eو��  
ه� %�>�� #�ا��i��� )��% Qد و ���و�k آ� 
�اي wن        

 I�هـ�® Zـ�ود�� ��ـ�L      ��ان 
ـ�  ا�� را #�  ا�?�Oب &

��e ا . داد I#�  ز واژ �ن  ه��� آw ���p��� هـ�  ��ان

ه�ف §ـ���، هـ�ف آ��ـ�ي، &ـ�ze         : آ�د �_�ر��� از  
آ���ي ����iد، ه�ف آ�ـ�، هـ�ف ����ـ���، �?��ـ�           

. §���، و �?��� #����


دار t٢ ."�,�%D l�+z ح
B0 ه� در��ر�3ي �-���ت #
د
T#>�ري
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دار tار�. ٣��ر�3ي �-����; #� ر�Q ",�0ط #
د
�0ز�5ن

�امlا�D%
١

�امlا�D%
٢

�امlا�D%
1


�د��

�امlا�D%
٧

�امlا�D%
�

�امlا�D%
�

�امlا�D%
٣

�امlا�D%
٨


��ن
=B�%ر
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٣ ا�   ١ و ��دارهـ�ي     ١اآ��ن ا��S را آ� در ��ول       

�د��      b?<�% اي ا��د�
 �ر��ي �������  ارا�� �aد�

ــ{�ري در وزار} 
w�ــ �� Iــ� و ادار K�7 A�ــ 
ــ�ر   آ
�#ÀLa .

%ـ�ز#�ن  دهـ�، ا�ـ�      �{�ن #ـ�   �9١ر آ� ��ول    �gن
 #����رد ر��ل   ١٩�٠
�اي N<�ر ادارI و #����= �eد       

��� از ا��i� �wـ� ا�ـ�       �Sف. 
�د�� دراe?��ر دارد  
%ــ�ز#�ن %�ــ>?b ��ــ�Lات �زم را در %ــ�e?�ر Wــ>�ب 

�د�� �eد ا��د آ�دI ا%= �� �� 
ـ�اي �ـ{�ن دادن            

��ـ�ان از   ه�ي �Kوري #��ن 
�د�� و �?ـ��| #ـ�        	���
�ول �{�ن #�    ا%?�YدI آ�د،    ٩��ول  � �ده�، ��pN�  ا�


ـ�             I�ا�?_�ري آ� 
�اي wن اه�اف در ��� 7�a?� &ـ

=B�%ر

wر#�ن 
راه�دي

ه�ف 
راه�دي

 ze�&
i�

 �Y�sو)=�B�C7
���7(

ze�&
�#���


ه�ف �������
����B�%

 ������� ه�ف
����B�%

 راه�دي ه�ف
�������

=�B�C7


�د��
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b{?�_��� از �?��| %�ز#��� ه	ا�� دارد�e .
�e��E5 ��5ن اه�اف راهvدي وزار���k و . ٩��ول 

Kادار ��ه� در وزار���kه�#
د
����5" ��ح

�0ز��5;
Kادار

A
 Kادار

B
 Kادار

C
 Kادار

D
 ��
د#

Hآ
w ر#�ن

١راه�دي 
وزار}���

٢�٠١٧�١�٠�1�

ه�ف 
راه�دي 

١-١
٢٠٣(١٠�٢١٧٨(

ه�ف 
راه�دي 

٢-١
١(١٠٠1١(

ه�ف 
راه�دي 

٣-١
١�1�٣1٢(٢1١(

wر#�ن 
٢راه�دي 

وزار}���
١�٢�٠٢٠٢٣1�

ه�ف 
راه�دي 

١-٢
١١٠(�٧١١١١٣(

ه�ف 
راه�دي 

٢-٢
1١٨٣(�٣٩٨٩(

wر#�ن 
٣راه�دي 

وزار}���
١٧٢٣�٢٢٠�٧٢

ه�ف 
راه�دي 

١-٣
٢٢١(٩٩١٢٢(

ه�ف 
راه�دي 

٢-٣
١٣1)١�١(

ه�ف 
راه�دي 

٣-٣
١١(١٧٩٨�(

wر#�ن 
�راه�دي 

وزار}���
٢٧٢١٨٩�1�

ه�ف 
)٢٠٣(١٠�٩1راه�دي 
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�-١
ه�ف 

راه�دي 
�-٢

١1٢(٨٩٣1١(

wر#�ن 
�راه�دي 

وزار}���
�٠�٨١�٢�٣�١٣٢

ه�ف 
راه�دي 

�-١
٢٠)�(

ه�ف 
راه�دي 

�-٢
١٢٨(�٣٠�٨١�٢�٣(

�٠٧٠٠٣٠٠�٠٠�٠٠١٩�٠آ�

�ول wر#ـ�ن    � �هـ�ي راهـ�دي وزار}��ـ� و       در ا�
 در  �اه�اف راه�دي 
� ا%?�YدI از Nـ�ر�Nب �ـ�ول          

 �?7�a ���I���ان ا��   ���ز #�  ��g\ در �Sرت  . ا%=&
�ــ�ول را �ــ� %ــ�D د�pــ�ي ��ــ� ادا#ــ� داد �ــ�  


Lpدwر#�ن �
. ه�ي ������� راه�دي را ��� در 
       Iت ادار����� �

�د�� #�
�ط  �$_lA     �$آـ �را آ 

   �
 ^B�

�ر%ـ�  ) ٣�ـ�ول   ( #����رد ر��ل 
ـ�د      ٣�٠
Àو         . آ�د |��?� �
اآ��ن آ� 
�د�� ادارة #�
�ر را 

 ze�& �pد ار�_�ط #�   ه�يد��i��� b�7ض #� . ده�  bآ�ـ�
      �#���
هـ�ي  wر#ـ�ن (اي  آ� ا�� �9ح داراي دو wر#�ن 

و �ـ` wر#ـ�ن آ�ـ� #ـ����= و          )  ادارI ٢ و   ١راه�دي
�. ا%=)  ادارI w٣ر#�ن راه�دي (	{?�_���  ��
 ،Q����

�#       Iن ادار�?% ���pN �ان در��7= آ��A    ول�، ٩ در �
�S�W از �eج wن     #����رد ر��ل را 
� �?��|       ٧٠٠آ�  

 �# �
� wر#�ن  	��� ،�ه� و اهـ�اف راهـ�دي ادارI       ده
. �eا�� دارد ��� ه١٠bدر ��ول 

ار��Qط ��5ن #
د�� اه�اف راهvدي . ١٠��ول 
 Kو ادار ���kوزارA
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آ�� آ�   ا�� ا#�iن را �7اهb #�     ١٠ا9$��ت ��ول   
 bان ه�?
        Iـ�� ادار# �

ـ� �?ـ��|     eAـ�ا�� #�ـ� 

=�B�C7آـ�د      ه ��W$# را Iن ادارw ـ��|    . �ي?� �ا�ـ
ــ�   ــ� وزار}�� ــ�رد �� ــ��| # ــ>?��Vً� از �? ــ� # ��

 �# ���_�?}	�� �B�C7=   ٣آ�، ��ول   در��W. آ�����N 
�#���
اي �����ت ادارI   اي را در W QB�l>�ب 
�د��     

A  �# ن�}� �هـ�ي  �B�C7ـ= «و� �gـ�ن 
ـ>��ري از       . ده
�#���
د�� %�� Wـ>�ب     د��p آ� در %�e?�ره�ي 
�     »اي

&ـ���، را
Dـ�    ه� و ادارات ذآـ� #ـ�      
�د�� %�ز#�ن 
  �#���
 �
�ا�� �N   �ا�ـ�  . ه�ي وا�Cl %�ز#�ن ��ار�

�iــ� از د��ــ� اSــ�� Kــ�ورت 
ــ�ز
�k %ــ�e?�ره�ي 
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اي ا%ـ= آـ� در Sـ�رت ��ـ�ز 
��ـ�            ه�ي 
�د�� W>�ب
�
���a       �#���
 �
� آ� 	���� �Eي 
ه�ي اي wرا�( ��

�وا�Cl و �?��| #��&�
. رد ��� دا&?� 
هـ�ي  �ـ�ي از 
���#ـ�     7<�%= د�lـh   �W١١ل ��ول   

ه� را  ه� و 
�د�� ه� �` از �WزI       ارا�� #�  Aادارة  

�د�ـ� gـ�ن       . ده���� �{�ن #�   � #���ـ�رد   ٧٠٠ا�ـ


�اي �w ��# \#fر#ـ�ن و       ١٠ر��ل ا%= آ� در ��ول       
ف راه�دي �{�ن دادI &ـ�، و� اآ�ـ�ن 
�ا%ـ�س           اه�ا

  �
�ي &�I ا%=  ��#� ��� �b�<V  دE7 و �
 .   Eاي د7ـ�

      IدE<ـa ���_�?}ـ	 A��sو �وز�� آ      I�اي را 
ـ� �<ـ

اي در ��� 7�a?� &ـ�I و در هـ� د7ـE،            دارد 
�د�� 
Iـ�           �$و�� =����
�اي آـ�رآ�د آ�ـ� #ـ ،�#���
 �


. اي ا�c?eص ��7?� ا%=
�د��
�ول �{�ن #�   � �دهـ� آـ� در د7ـYW Eـ¡ Zـ��           ا�

ــ>=،  ــ��٣ز� ���#    kــ Ëا �ــ #���
ــ�اي  
ــ�ل  ن ر�
�I ا%ـ=        & �?7�a ��� ـ�  . ا�_�رآ�دن #�اد ¾� درaا

ــ>�ب W �ــ 
?�ا� Iادار  hــ ــ�د را 9_ e ــ� ــ�ي 
�د� ه

�د��   ه�ي ا��S ره���د         ����ـ�b آ�ـ�، p�wـ�I ا�ـ

 ��د 	�ـ�ا    �
���#� در 
�د�� آ� آ{�ر ��gن ��ول        
در ذ�� 
���#� اkË ا�_ـ�رآ�دن #ـ�اد        . �eاه� آ�د 

هـ�ي ��Deـ�ك ��ـ�      ، 
���#� B��Zـ�   ١٢¾� در ��ول  
داد آ� ��pN� ا��     ��� �{�ن #�   1��ول  . �lار دارد 

. ��ان r= ه�� #{Eك �{�ن داددو 
���#� را #�

١١��ول  . Kادار ��
د#A �5���# و YDا�0س د�# 

� Q<W #����ن ر��ل((

YD�5د���#��
د#
٣1٨�٠

�#��� =����#1�٢٠
��
ر��ي، �#�


�د����# \#f� �٧٢١ر��ي و
٣٨1٢#��
� ا�>���
١٧�٢٣#��
� ا����$9

دYD وز��

�#���
I*��٩ه�ي و��
��-٢1٨٣٨�
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١١��ول  . Kادار ��
د#A �5���# و YDا�0س د�# 

� Q<W #����ن ر��ل((

YD�5د���#��
د#
=����#٣٨1٧

�٧٩1٠
���#� h9��# رو%?���

���#� آ�` 
� �Wادث 

�VD�#٨٢٠٠٣اي

���#� ��و�| ��ا&= 

�#���٧٠٢١�
�EB�5 "�4ا� YDد

���
ه�ي #� 	*وه(
�K1�٣�٠وري

��-١11���
=����#٣٢��

 kËا \��� �#���

٣�٠١٠ا�_�ر #�اد ¾�

�
�� �#���
 ����
�B��Zك���De �٢٣٢٠ه�ي

ه�ي 
���#� �awه�
�VD�#�٠٠١٧اي

 ��u �PN YDد
"eز�


���#� 	*وه( ز�>= 
�D�Z٣1٨�٢

��-١٧1٠٣٠
=����#١٨�٢

ه�ي 
���#� آ�` ه����
�D%�?# I١٠�٢٠٠دور


���#� ��و�| w#�زش 
�#���٢٨٨٣�

 H��<5 �%0
� YDد
k;II

���� �¦�}# �#���
�٠١��
��-٨�٣٩١

=����#٢�٣�
�ا&= �<���� �#���
�١1٠٧

�Y% kËا �#���
٢٣�1�
دYD روا#� 

r#H�ا�
١1٧٨
���#� آ�Eل�

��-١
٨٧٨٢
�� Hآ ) �#


ن ر��ل���5(-٧٠٠
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� (ه�ي #����5 اه�اف ادارK #�ا�0س ه���3. ١٢��ول 
)Q<W #����ن ر��ل


� ا%?�YدI از ��اول          ���pN �آ À��� ا���� د�
ــ�ت،  ــ� ادارI  ٧٠٠ا�$9 ــ�ل 
�د� ــ�ن ر� ���# A را 

، )١٠�ـ�ول (��ان 
� اه�اف #ـ�رد��� وزار}��ـ�        #�
       Iادار Q<ـW ـ�
هـ�ي  و 
���#ـ�  ) ١١�ـ�ول   (�?��| 

 Iول (ادار�� داد) ١٢����	 .
�ول        � �
� ا�� �i?� ���� دا&= آ� ا� ���
ه� و  

             �eـ�% ��اول و ��دارهـ� ��ـ<� 
ـ�اي رو&ـ� ���%
      ̀��i� و bه��Y# E� ��K�� ع، و�K�# ��د�
ر��ي ه�ي 

   I�
{�ري ارا�� &w ���������Bو#� �ـ�ارد آـ�     . ا�
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      a ��د�
�اول در ����� � �در . �����I &ـ���  �g ا�
  �# �lا�# ��C
        �p����ان 
��e از ��اول را 
� �iـ

. ��آ�Q آ�د
 د�ـ�I�a د�pـ�ي در
ـ�رة       ١٢در وا�l، در ��ول     

����	   �#���
ه� و �?ـ��| ارا�ـ�      ه�ي #��ن 
�د��، 
�ول �{�ن #�   . &�I ا%= � �ده� آ� ��pNـ� 
�د�ـ�      ا�


� wر#�ن   �#���
     �# �_��# Iاف ادار��ه� و اه��& .
i�            �ا%= آـ �
� wن ا&�رI آ�د ا� ���
?� #<�� آ� 


�د�� را 
ـ�        �ر��ي �� 
�د�� �Wري ه� وا�}
w ����
�9ر آ� در %�Dر 
Cـ�      �gن. %�زد�` �?��� #��_� #�   

       =�B�C7 h��9 ا از�?
هـ�  �eاه�b د��، ا�� #>�T� ا
&�د، و� در §��ـ= 
ـ�       ه�ي 
���#� ا�nم #�   و �eو�� 

� ���� دا&ـ=      از ا . &�د�?��| #��_� #�  ��
� ´�ظ �
هـ�ي اداري هـ� د7ـE و         Wـ� ه���ـ�    ١٢آ� در ��ول    

ه�ي دE7 وز�� ��� 
� wر#ـ�ن راهـ�دي ادارI          ه����
�ي #����� ا%=(#wآ�ر �p���
�#��_� #�) آ� ��& .

   �a*از و� �pد� �i�   ول� ا�ـ� ا%ـ= آـ�       ١٢ه�ي �

� #�Vد�� �ـ�ول          �ew Aد�� آ�� رد��V#ـ>�ن   ١١i� 

  V# ـ�د��           ا%= وV# ـ�
�د�� آ� %?�ن ¾= w ¿Nن ��� 
�ـ�ان Nـ�\    از ا�� �ـ�اول #ـ�     .  #{Eك ا%=  ١٢��ول  

 #���ـ�ن ر�ـ�� اËـk       �٣ا%?�_�ط آ�د آـ� 
���#ـ�       
 و هــ�ف ٢-٣ا�_�ر%ــ�زي #ــ�اد ¾ــ� از هــ�ف اداري 


�    	{?�_��� #�  �-١راه�دي  �� �#���
�ـ���  آ��، و 
�B��Z        ،Iف ادار� و� از   ه�ي ���Deك ��� از gـ�ن هـ

-kC�٢ ه�ف   (آ��  ه�ف راه�دي #?�Yو�� 	{?�_��� #�    
� .(

?>? .H
#	"� ��I	+ r[�������� 	� N��F�� �	� ��	
��
 �	�
ــ� ــ�ي در 
�د� C
ــ�  �W�# ــ{�ري 
w ــ��� ــ�ي ���� ر�

  =�B�C7 A�9 ���%��&       |از �?ـ�� �ه�ي %�ز#�ن ا%= آ
�. آ���#�رد ��� 	{?�_��� #�   ��
ه�ي �����e ،Qو�� 


���#� آ� #>?��Vً� از ا�� �B�C7=      وا �Cl   تf}ه� �ـ
�#   �# ���%��& ��� ��La        �_ـ� �?ـ��| #ـ��
� و ��&
�#�. �aد�

 =�B�C7 �
ـ� دlـ= ���CـA &ـ��� �ـ�            ا� ���
ه� 
ر�ـ�ي ����ـ��� و #ـ����=       ه� در 
�د�ـ�   %�د#��ي wن 

   �%�
�اآ­� W �
� . ����iد ��هـ�  #��ـ�ر، �B�C7ـ=   
ـ
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  Iاز�
� ا� ���
   zO}# ـ�م &ـ�د در        اي�C# �آـ ��&�

هـ� 
��ـ�    wن. &ـ�د �9ل %�ل، 
�د�� �Sف N� ��Nي #�      

    �
���ان # ���w �
 �ً��V?<#      =����Sـ�رت روزا�ـ� #ـ
آ��ــ� #ــ��_� &ــ���، و �ــ���ات #��%ــ² #�ــ�ن  #ــ�

=�B�T<#ــ �ــ
هــ�ي »?�ــA %ــ�ز#�ن ا�ــ�د آ��ــ� �ــ� 
b��c������� آ�` ����# )��qي اLa .

 ا�ــ� �ــ= دارد آــ��� اWgــ�ل، ا�ــ� #ــ>Tدر�ــ\
=�B�C7  ه����
�ود Z     دLa�
در ¦ـI .   L و%��C را در 

��اد �B�C7=  ا�C� ،رت�S      ن ز�ـ�د��N ه�ي #�رد ���ز
�#    b?<�% =%ا �ij �و ا9$�ـ�ت را       &�د آ �د�ـ�
ه�ي 

   �
� #{�i #�ا�� آ� .   =�B�C7 A��C� هـ�ي  &��%��� و

�د��  �Y�sـ     ر��ي ������� و lد �
 ���
= اي ا%= آ� 

�اران    در ا�� �7ا��ـ�، �ـ$وI     . ا�nم &�د 

ـ� Wـ>�
� #ـ{�رآ= دا&ـ?�         ��
 ��� �#���
%�ز#�ن، #���ان 
� �� از %�د#��ي �?��| 
�اي #����= ����ـ�ت         �&�


. ا����9ن �S�W &�د
ه� ده� آ� ��pN� ا��اع �B�C7=     �{�ن #�  ���دار  


�د��   b?<�% ـ� �?ـ��|        در

ـ{�ري w ������� ر��ي
 �. آ�ـ� ه� 	{?�_��� #ـ�   آ�� و از wن   ا #� ار�_�ط 	�

&�د 
ـ� 
���#ـ� اËـk       #­�� آ� در ا���� ارا�� #�     
      Iا�_�رآ�دن #�اد ¾ـ� ادارA   9ـ�ح  .  ار�_ـ�ط دارد

�cY#   =�B�C7 � ارا��  ٨ه�ي و�*I در ��ول     �� �V( ا�
�ول �{�ن        ���دار  . &�I ا%= � � اl$#� را آ� در ا�

         zeـ�& Q#�ا�ـ �ا%ـ�س %�ـ>��
 I�& Iهـ� �ـ{�ن    داد
�#�. ده

 �ا%�س، 
���#� اkË ا�_�رآ�دن #ـ�اد ¾ـ�        
� ا�
داراي %� �B�C7= ا%= آ� 
ـ� 
�زر%ـ�، V�Vrـ�ت و            

   ��ور )�ز ار�_�ط دار�S .    =ـ�B�C7 �هـ�  ه� �` ازا�
���p      ه�ي ����iدي &�zeداراي  i� Iا�g �
 ه>?�� آ� 

       �
���#� را ا��د آ�� ze�& دو ��ع ���

���#ـ�  . 
��ـ�  ) هـ�ي ��Deـ�ك   B��Z�(� #��_� د��Y?#    �pوت و 

       �# �#���
 ze�& دو �
 �
ا�ـ�  . &�د#��� 
� د%?��

ـ� %ـ�              �

���#�، ه� �ـ`، از د%ـ?�� ze�& ر�>N

آـ� 
ـ� gـ�اI      (آ��ـ�   &��i��� zeد 	ـ{?�_��� #ـ�     
  �p��i�» ي�� �qد�W«   �# A��C� را �هـ�ي  &ـ�ze ). آ��

&�د #�اي #��_�    %����B� ��������iد 
� wر#�ن ���   
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wر#ـ�ن  . آ��Laي #�  را ا��از�W«  Iادث ��ي «آ� آ�ه(   
���� %����B� �O<� %ـ����B� wر#ـ�ن ����ـ���        ���

�ت ا%= و ��i از دو &��ce ا%ـ= آـ�           راه�دي #��ن #
ــ�ب   �D# |ــ�� ــ� �? 
 �
ــ?�� ــ�دي(د% ــ�ف راه را ) ه

�#���% .
هـ�ي  ه�ي د��p ا�� �B�C7ـ=     ��i از ��_�   ���دار  


���#� را �{�ن    �#��ـ�ان  ه� را #ـ�   ا�� �B�C7= . ده
  zO}# A��sو �
  =�B�C7 �� ��     آـ�د b�<ـV� ���7 ه�ي .


ـ{�ري Kـ�وري          w ������� ��د�
ا�� #��W� در ا��د 

�&ـ�       ��>=، و� #ـ�    �
ـ>��ر %ـ�د#� �&iـ>�  . ��ا�ـ

=�B�C7   ̀Nح آ��D% �
&ـ�د �ـ� 
�د�ـ�      �� 
��t #�  ه� 
=�B�C7        Iاز� aـ>EدI   ايه��� را �{�ن ده� آ� 
ـ� ا�ـ

      �
�ون ا��i� &�#� �����ت 
�،   ه>?�� آ� �&�
 ��C# 
اي aــoاري و �ــ����cت 
�د�ــ���ا��ــ� از %��%ــ=#ــ�

 �
���#ـ�، 
�د�ـ�        . 	{?�_��� آ�� =����و� 
�اي #ـ
   �# �#���
��ا�ـ� &ـ�#� ����ـ�ت %ـ�e �������        �Dد 

 �&�
 A��sو .ze�&           ـ�e�
هـ�ي وsـ��ij Aـ� ا%ـ= در 
�#���
   P# =ا��هـ�ي هـ� روز�B�C7 �q     ،Iـ=  ه� 
�اي ه

�

>��ر %ـ�د#��     و�*I در #����= ه����    �#���
ه�ي 
��&�
 .
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دارt� . �# �0ز�5ن ;�
K ار��Qط و���l ا)�
"�,�%Dه�

A>? .����� s,�`�+,H
#	"� ��	' �	� 	�
�ا#� از 
ـ��         lري ��<� ا�}
w ������� ���
 ��و��

  � \��	 �
�ا#� آ� 
� �?��| و ه���ـ�      (�>=  lهـ�ي  ا
ه� w¦�ز #� &�د و I�p�w از h��9 �?��| #�ـ���           wن


� �eو��    zeـ= #ـ�     ه� و &ـ��B�C7 هـ�ي �ا�ـ�  ). ر%ـ

ـ��ي #<�ـ� ��ـ�             �
�7ا��� داراي ���c از 	��\ 


� ا�� 	�%( آـ�       ه>= آ� 
�اي 	�%�    ���a»  �
د%ـ?��
، »%ـ=؟ هـ��� ا  
� �?��| #�رد ������ز#�� N� ه����     
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. آ��»�رج وا�Cl را آ�Eل #�
� 	�ل         Wه� وا ،)��qو ا h�lد�� ������� د�
در 

. &ـ�د در 
�د�� 
� �` وY�s� �� �B�C7= #��_� #ـ�         
 =�B�C7 I�p�w  �ن ه� و ه���w ه�ي   ze�& h��9 ه� ه� از

 Iد�?% �
   �# �_��# �#���
�ه�ي ��& .   �� ����	 �ا�
�د ادا#ـ�   %�Dح 
ـ��ي %�ـ>�� #�ا�ـQ %ـ��( ���i ـ         


� ه� wر#�ن و #��ان          #� �
� و ه���� آ� د%?��
��
 �
�ت را �ـ{�ن #ـ�        	�{�7= # ���
. دهـ� %�ي �?��| 

   h�lد �>�� �� �هـ�ي  �ـ��� &ـ���Z I%ـ_� ه���ـ�       ا�
          =�����?��| ا%=، 
�i� ���cي ا%�%� در %�ـ>?b #ـ

. آ�را#� ����iد ��� ه>=
� #�ـ�ن 	ـ�ل و �B�C7ـ=،           ���	 �
�اي ا��i� ا�


ـ�       #� �
��ـ ،�&�
 h�lو د Q%�      ـ�مnـ�رت آ�#ـ� اS
�ان #��C%= آ� �� ��<� ه�واWـ� 	ـ�ل          . 
Lpد
 �ا�


� �` وY�s� �� �B�C7= #��_� &�د،          ���
در
�د�� 
� آ�#$� &��%���       
�i� ه���� ��
 ��� =�B�C7 ه�ي ه�

هـ�ي #ـ>?b�V و ¦ـL #ـ>?b�V هـ�           �kC ه���ـ�  (&�د  
 �
 =�B�C7  د�& \�C� �%در ( Bا �آ     �_?� ا�ـ� �7ا��ـ

� #�»��l= ��م &�I«را �#�� .
هـ�،  ه� 
� وsـ���B�C7 ،Aـ=      	���� ه����  ��٥دار  

Iرا �ـ{�ن #ـ�      %?�د �#���
ة  &ـ��  ودهـ� ه� و �?��| 

�اي  ²%��# �N�6رi�        ـ�دi��� و ا9$�ـ�ت �د�ـ�
%�زي 

� #���ر، 
�د�  . ا%=��

ـ�      � �ً��V?<# ���
 ������� 
      ���وsـ��A و   (آ��ـ�   �= #ـ�  ��w� #ـ���ان واClـً� #ـ

=�B�C7ه�ي I�#%ـ���   روز�	ـ�    
) هـ� �B�C7ـ= #ـ��_� 
هـ�ي #�
�9ـ�    �� ه���ـ�  ?#��_� &�د �� #ـ����= #ـ>      

. 	�a ��oددا#�iن
اي را  ه���ــ�-اي از ا�ــ� را
Dــ� وY�sــ����ــ�

��ان در 
���#� �K�7 اkË ا�_�رآ�دن #ـ�اد ¾ـ�          #�
��ول  . د��٨      =�B�C7 �١-١-١-� �{�ن داد آ-�  �#�& 

�ور  Sا�_�رآ�دن #�اد &������       �١٠٠ �
 )�ز #�
�ط 
 ر�ـ�ل   ١٣٨٨٠٠٠٠ده� آـ�     �{�ن #�  ���دار  . ¾� ا%= 


�د�� 
�اي ا�� �B�C7= در��� 7�a?ـ� &ـ�I ا%ـ=           .
ده� آ� ا�� �B�C7= از %�      ا�� ��دار ��g\ �{�ن #�    

�I ا%ـ= آـ� هـ� �ـ` داراي             & ��i}� ����?# �Y�sو

�د�� �eص ا%=.



________b��	 �c7 :��د�
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داtر�5ن. �رT ه�آ�ام از H5ه�ي ا0+~�اج ه���3 آ�
راهvدي



____________) در ����� و ���(��ي ������� ر
�د��١٤٨

دهـ� آـ� ��pNـ� 
�د�ـ�        �ـ{�ن #ـ�   ��ـ�   ١٣��ول  
������� #��ان ا�?_�ر را #��ن %� �B�C7ـ= 
���#ـ�          

 �# z�c{�
�د�ـ� �gـ�\ �B�C7ـ=      . ده �هـ�، واWـ�    ا�
Iاز��اد %���ت آ�ري آ� 
�اي ه� �B�C7ـ=          ا�C� ي وLa

�
آ�ـ� و ه���ـ� هـ� %ـ��=     A��C #�رود، را � آ�ر #� 
. ده�آ�ري را �{�ن #�

    �
� ���� دا&= آ� ��
�اد آ�ر#��ان ��م    C� ي��
١1٨. وlــ=، از %ــ���ت آــ�ري ا%ــ?�YدI &ــ�I ا%ــ=


���#ـ� 
ـ�         =lم و�� � %ـ��= آـ�ري     ٣�٩��٠آ�ر#�
            z�cـ{ =�B�C7 ه� �
�I، و %6' �{� از wن & ���_�

�اد   . ��7?� ا%= C� ان �ـ�م     %���ت آ�ر، از� آ�ر#�ـ

�اي #��_� %��e ه���ـ�      =lـ=        و�B�C7 `ـ� �ـ
هـ� 

h�lـ=     د�B�C7 �iا�� �p# ،=%ا ��      IدE<ـa ـ�ن�N هـ�
� آ� ه� آ�ر#��ي در �9ل %�ل ��ـ<� 
ـ�            ��& A��C�


�6دازد    I*و� =�B�C7 `� .    از %���ت آ�ري Iد�Y?%ا
ر��ي ������� 
>��ر %ـ�د#�� ا%ـ=، Nـ�ن         در 
�د�� 

    �
� ¨�ة #ـ �ً��V?<#       ا�ـ>��� ار�_ـ�ط �
���= #�ـ�
�ا #��	�. آ�

  I��& از �i�     �ه���ـ �_%�Z اي�
هـ�ي  ه�ي #V_�ل 
=�B�C7      و %���ت آ�ري �#���
��C\ ه���� #_?k   «ه�ي 

 =�B�C7 �
ه��� #�� �N\ ه����   ا%= و #����= ���م    »١

� �B�C7ـ=     « k?_# �ه��� =����ا�ـ�  .  �ـ�م دارد   »#

�اري    ��ـ�م ه�ي #<�ـ� از     ه� ��_� رو��iد
هـ�ي Wـ>�
هـ�  ه� #��م 
� ر���ـ= wن     #����� ه>?�� آ� %�ز#�ن   

�#��&�
 .
هـ�ي  دهـ� آـ� ��pNـ� �B�C7ـ=        �{�ن #�  �١��ول  


� وV� A��sـ>�b #ـ�       �#���
&ـ���، و از �B�C7ـ=      
»     �µ اي�
�ور )�ز S زش و�#wن�a���ـ�ان �ـ`     
� »آ��

  �# Iد�Y?%ل ا�­#�&ـ��I، #ـ����= اqـ��(      ا��  . آ�
C7=�B�  (ه�    �ـ#���

�ا�� آ� ��
را �ـ><��   ) هـ� و 
آ��، و 
����� را 
�اي ا��د %�>?b 	�داeـ= در          #�

______________________________________________________
___________

1. Activity Based Costing (ABC)
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�ا
� ����iد ا��د #��. آ�
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زي 5
اد �; #� #�0
د�� #����5 ا�� ا��Qر. ١٣��ول 
"�,�%D ���3ه AeN

) �
ار�lم 
)ر��ل

"�,�%D�Nوا
�%�ا
د 
�Nوا
ه�

ه��3
 K
�Nوا

���0
ت 
آ�ر

ه���3 
���0ت 

آ�ر
ه���3
Hآ


�زر%� 
�f ت�<�%

ه�ي &�آ=
�µI�آ��

ه� 
�٩٧�٢٢٣٣١١�٧٧
�زر%�

�٩1/٩�١١١١٠٠
٠٠

 Iر�
h�Vr در
%�ر�� و �{�

ه� 
h�Vr١٩٨�����1٨٣٠٠٠1/١٣٢٩٠٢٠٠٠

٠
w#�زش و 
�ور )�ز S

�µن�a�آ��
�١٠٠٣٣٨�١1�٣1ه� )�ز

�٩�/٨٣١٣٨٨٠٠
٠٠

�u---٣�٩��
٠٣٣/٩٧٣�٠١٠٠

٠٠

١��ول � ."�,�%D ��
د# lو��� AeN �# ه�) �
ار�lم 
)ر��ل

 "�,�%D�-١١
5
زش و)�ور @
زT
#�اي �H آ���*�ن

�Nوا
�%�اد
وا�Nه

ا
ه��3
 K
�Nوا

���0ت
آ�ر

ه���3
���0ت
آ�ر

ه���3
Hآ

 �Y�s١-١-١-�و-a�
 h
آ�Eل %�ا

آ����aندر�eا%=

�اد C�
�V�Vrت 
 Iر�
در
h
%�ا

�٢1٠٧٨٣�٧�٠٠٩٢/٨1�١٢٠٠٠
٠

 �Y�s١-١-١-�و-b�

��aاري آ$س 

�ور )�زS �&ز�#w

�اد C�
ه�ي آ$س

w#�ز&�
��٠١٣1٠

٩٨٩٢�٠�٣/٨�٧�٨�٠٠
٠

 �Y�s١-١-١-�و-c�
�#�ت اداري و e
�#��� ���_�?}	

%���ت 
/٢٨٧١��٩آ�ر

٧٧٢٨٧١��٩/٧٧٢٢٢�٠٠
٠

)�زه�ي �u آ�
Iدر�S�١٠٠٣٣٨٨١1�٣1

�٩�/٨٣١٣٨٨٠٠
٠٠
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�4�2-J

,�� �,t= �&�,��+���������
��	
��




���3�
Iــ{�ن داد� �ــ
ا%ــ= آــ� �7ا��ــ� اSــ$ح ��ــ�م  ��

ه�ي 
�د�ـ� در ا�ـ�      ر��ي ��i#�� ا%= و ���م    
�د��
ــ�     ــ{= % ــ���ي را 	 ــ�#$ً� #?� ــ� آ Wا�# ،�ــ �7ا��

�#��` ���م 
�د�ـ� #ـ�رن آـ� lـ�ار ا%ـ=            . oaار�

?�ا�� %� اBـ�ام          ���

�د�� را�| 
{�د  ���p���

: #<b ذ�� را 
�wوردI %�زد
- �
ـ� lـ�ا�\ و             � h
�\ آ�Eل دh�l »ـ�رج #Dـ�

 ،�9�
#�Vرات #�
��$ت         -C� م�nا h��9 دي از�c?lا =�_­� �
 آ�` 
�
#��l در #�Vد�� آ� »�رج دوB= �9 ز#�ن، 

-   �Vار� �
 %�D آ�را�� 7ـk و آـ�را�� در         � آ�` 

�، از h��9 رو��    ��# z�c{     Qـ%��# I��pا� �ه��� آ

I�� اي �_�د�
. آ���د #�وري ا�

�د�ـ� ���ـً� 
ـ� #ـ�رد ���ـ� و              ��#�i� �رو�
�fآ�� lـ�اردادن هـ� �ـ` از %ـ� اBـ�ام 7ـ�ق در               


�ه�    �# �i& A�?« ���#ه�ي ز      �Laد، و �b># �?i ا�ـ
ا%= آ� ا�� رو�� rـ�ل �ـ�ر�� ا%ـ= �ـ� a>ـ>?� و               

`�Iر�
 .
اي %ـ�� آـ� در ا¦�ـQ آـ{�ره�          ه�ي 
�د�ـ�  ���م


�( از ه� �Nـ� 
ـ� اBـ�ام          #�%�م و #?�اول ا%=،    

Vـ=           �D# ل »ـ�رج وEل ا����9ن از آ��cW kC� ،=<¯

     �ا�ـ� �fآ�ـ�،    . wن 
� �lا�\ #�
�9�f� ،آ�� دار�
       �# I�
�د�� ا�7ا�{� 
� و�Kح #{�ه �. &ـ�د در ��و�

 �
�ر�| 
�eـ� از آـ{�ره� در �ـ\ �_�Cـ= از            ا#� �
#��ـ�ر  ر��ي، ���Lا�� را در wن 
�     ���م %�� 
�د��  
  =%��% �
 �#�pg       ،=ـBدي دو�c?lاف �­_�= ا�ه� و اه


ــ��ا�ــ� #<ــB�¦ ،b_ــً� از ��9ــh . و�ــ�د wورد�ــ
�#���
��� و          C� رج آ� و�« �
ر��ي، آ�Eل و ���رت 

   �
ه�ي #ـ��   #���ر hVr اه�اف %��%=   �h�_D در »�رج 
� %�B� ا�nم #�در �N QB�lر�Nب�N ده�ي�& .



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٥٠


� اي �$وI �ي 
�د�� هدر �9 #�ا�i� �W#��، ���م    
        b<ـ���i# ،ـ���نl ـ�

V= »�رج �D# لEهـ�ي �زم   آ�

هـ�ي   %��%ـ= �
�اي آ�` 
� hVr اه�اف دوB= در ا��ا   
آ���، #�� و 	�� و �­_�= ا�c?lدي را ��� #<�� #�         

   �Vار� kC� ام�Bن %�#\ اw �	 و در� k7 آ�را�� �D% 
�ل از  La .Wدو آ�را�� در }z�c #�رد ���� �lار #�       

� ا%?�Yد�qP# I     ���م 
�د�� ا�?��ر #�   ��رود آ� #?
     �&�
 =Bدو �
ا�Bام %ـ�م، �Cـk     . و آ�را#� از #��

 b<���i# ا��د       =����ه��� 
�اي �cWل ا����9ن از #ـ

�د�� 
� #_��ي �?��| ����iدي در �Nر�Nب 
�د�ـ�         


� د%?��
� ا%=�l ������� .

� #����C آ{�ره�ي در�Wل   �C%��  Dـ% ��Bـ��\   د	 �
�ه�، در اS$ح ���م   #wدر �د��
اي eـ�د و �Wآـ=      ه�ي 


� %�ي ���م          I�اي  
�د�� ������� 
ـ� #ـ{i$ت ���ـ
�ا#�ت و �ـ$ش   . &���#�ا�� #� lآـ{�ره�      ا �هـ�ي ا�ـ


�د�ـ�          �ر�ـ�ي  
�اي ��� 
� ����iد #��%ـQ �7ا��ـ
   =%��% �
ه�ي �­_�= اl?ـ�cدي دوBـ=، در       
�اي آ�` 

    g ا����N =�V7�# �
�W ز#���  . �اI �_�دI ا%=  ��� 
   �C% �ف   آ�DCد�� ا��
 �� �	��oي ��و�� &�د، 
�ز    &

�I   هb ���م 
�د��  ���	 ����( �
اي از ��lد و    ر��ي 
�ود�=Z �
ا�� ا#� ¦�B_ً� ��#ـ�     . رو 
�دI ا%=  ه� رو

ا��S آ�ه( آ�را�� ����ـ��� و آـ�را�� }�cـ�c در           
ن 
�د�� &� آ� #���ا 
�د�� &��e?� #�  ��7ا��� ا��ا 

ــ��| و   ــ�ل �?ـ ــ�ا�� در l_ـ ــ>�N =�B�Tـ در wن #ـ

�د�ـ�           �
اي د%?�ورده�ي �S�W &ـ�I از #ـ�cف #�ـ�

��ا&?�� .
          I�از g\ رو، اآ��ن در %E<a �RDد I	7��o?� &ـ

�ي ا�W$Sت 
�د�ـ�    C
 ��W�# �ـ� ا%= آDزادي �اي ا�w 
    �#���
���ان # �
 E}�
 ���    L��� ���aه�، ا��د ه�

� و �زم در     ij       �cـ�c{ د آ�را�� ������� و�_� =>�
ا?_B�l ،_� از ر%��ن 
� ا�� #��Wـ�، 
��ـ�          . ا%=

هـ�ي  اL� ���uو#�� و E<aدI در #�رد oaار از ���م        
اي ����ـ���   هـ�ي 
�د�ـ�   اي آ���� 
ـ� ��ـ�م     
�د��

�
��w و��د .
ا#�وزI ا�� ا�uع در ��eـ� از آـ{�ره� 
ـ� دو            



____ �c7}&b :��د�
 �
١٥١ �������ر��يا%Eا�*ي oaار 

�i( &ــ�	ــ{��	ــ� �Bا%ــ=د �7?ــ�a .، ¯ــ�ــiا�� =<
�ود�=Z   م��� zlه� و ��ا �د��
اي %�� 
� pgـ�ن     ه�ي 


ـ�      �
 ،�ً���q ،I�آـ�رLaي هـ� Nـ� 
�ـ{E        اq_�ت &

�د�ـ�، ا�ـ�         ه�ي ا��DCف رو�� =����	ـ����o در #ـ

وا�Clــ= w&ــ�iر &ــ�I ا%ــ= آــ� دو هــ�ف �­_�ــ= و 
             �p��
ـ= 
ـ� �iـ�lـ�رض و رC� و#ـً� در�B ،آ�را��

� ��ا��� #��i �  �_�دI و #�  �&�
 �p��i .  ،���?� در
�ت دا&?�       ه�ي 
�د�� ���م# Iآ��� I�a�اي %�� آ� د�


� آ�Eل ����cY و �ـ�        k?_# ـ�    �و� �ـ
هـ�   ورودي � 
 �
 ،����ان ا
�اري 
ـ�اي �_ـ�د ���iـ�د �ـ(          ه>?�

   �# �ً����l �آ �Bدو      �و�� �� �?���e �
� #�DCف ��


�د�ـ�    �
اي 
�&ـ�، %ـO= #ـ�رد ا�?Vـ�د         #�cف #��

�l�?7�aار�
� g\ %��ق، ��د��ي در ا�� ��ـ>=        . ا�

� ��ي از د%ـ=            �lا�# �e�
آ� �­_�= ا�c?lدي در 

     �
 �c�c{ اآ­ـ�   د%= #� ر�7 آ�را�� ������� و ،��w
    I�اي ه�ي 
�د�ـ�  ا�� آ� ���م  آ{�ره�ي �<�ن 
� wن &

  �
��ي ا
�اري 
�اي آ�Eل ا�c?lد آ$ن، 
ـ�        �eد را 
 =����. ����iد �_��� آ���ا
�اري 
�اي #

ر�ـ�ي ����ـ���    در �7ا��� ا%?�Vار ���م 
�د��    
���ان 
�د��      # E}�
 gـ�اI ا%ـ=،     آ� 
� wزادي ��� 


�د�ـ� �ـ� ��ـ<�            ا��DCف =����	��oي 
�ـ{E در #ـ
ا
�اري 
�اي �_�د ����iد، 
�i� اه�#ـ� ا%ـ= آـ�           

�اي »ـ�رج دوBـ= در            I�& \�C� اف�
� اه �
د%?��

ه�ي �­_�= آ$ن ا�c?lدي را ��� #�>�       �Nر�Nب %��%= 
���ـً�، #ـ���ان در ��Eـ� #��Clـ= 
ـ�اي           . %�زد#�

b��c�        I§ـ�د �ـ��� Qي در #�رد ��آ�ـLa    هـ�ي #ـ�رد

���#� �ا%?�YدI در ا��ا     �
� ا��D . ه�ي �eد ه>?��


ــ� �wــ�ن، �ــE و  E}ــ�
wزادي ��ــ� و اe?�ــ�رات 

� eـ�د را    ه�ي �Zل &�I    ��ا��� #>w �# �� =�B�T%�ن


�د�ــ� AVب %ــ�Nــ�رN ــ�م درnا �ــ
 I�اي �Cــ�\ &ــ
�ان #��C%= آ� �_�د آ�را�� k7 و          
 �� و ا����%�

}�c�c در ��� 
� hVr اه�اف �­_�� دوB= ��� آ�ـ`           



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٥٢

�#�١.آ�
	' از �{K z�Oـ�ورت اSـ$�Wت و اuـ�ع آـ�� در             

� �ـ{� از ا%ـEا�*ي #ـ��             ���
#�رد wن، ا�W$Sت 

 ��_� =Bـ�ري در %��%ـ=          دوZ �cو �` ��ـ I�هـ�ي  � &
�، و ا�� ا�W$Sت ��� 
��ـ� #ـ�رد ��µـ=            &�
 =Bدو

هـ�ي  هـ� �ـ� ا��iـ� V7ـ� %ـ�ز#�ن         ��#� وزار}��ـ�  
� . اي �lار Laد  
�د��������ـQ، ����ـ��� آـ�دن      
ـ


�د��، ���� از ا%ـEا�*ي #ـ����� آ��ـ� §�دهـ�ي           

�د   د%= ��   . ا��رآ�ر 
�د�� �eاه# �g �lان در وا��

� �eد را #>�Tل ا��ا   ��
 �Bدو )��  ��ا��ـ
 ا�W$Sت 
  �Y�sو �اي ��>= آ� V7ـ� 
ـ� #ـ���ان #ـ�� و            و ا�

�اري واoaار &�د  
�<W .       ـ>�سWو ا �>C� از �D% �ا�
ــ�Lات �زم در   ــ�ل �� ــ><�� ا�� � Qــ ��# ،=�B�T<ــ #


ـ� 	�ـ{�د     ه�ه�ي اداري و ر¦_= 
�{E %�ز#�ن     رو�� 
�اي �eاه�ا�W$Sت 
�د��&  .

�ا#�         lا ���a( از ه��	ه� آ{�ري  ،�pاز �9ف د�
   �
��ـ�ان  %�ي �` 
�د�� ����ـ��� 
ـ�      در �<= �Wآ= 


ـ� %ـ�D         اي ا��DCف 
�د�� �	��o و ��#?��آ�، 
��ـ
#{�cO از آ�Eل 
�د�� و �­_�= اl?ـ�cد آـ$ن د%ـ=            

 �&�
 �?7�� .    Alوا �?i� �ا�� آ� ه� %�    �pgن 
� ا�
	��oي، آـ�Eل   ا��DCف(��ب  اي #D &�ط �` ���م 
�د��   

      Eـ�د �ـi��� اي�

ـ� �ـ` ا�ـ�ازI #<ـb        ) و 7{�ر 
�� هb        . ه>?���
ز#�ن در وا�l ه� %� ا�� اه�اف را 


�. د�_�ل آ�د �� 
�د�� ������� #>?�V &�د       ،I*و�
	��oي و wزادي ��ـ� #ـ���ان 
ـ�ون         ا�7ا�( ا��DCف 

ا���ل 7{�ر 
�اي ا�7ا�( آ�را�� و �_�د ���iـ�د،         
 �� ��    �

�i� Q��#   د%= �� <� �?��� د¶�اI را  ،�ده


�د��     �
اي و �WـA و #�ـ�       ا%?�YدI ��در%= از #��
______________________________________________________

___________
1 .�CB�D#      در آـ{�ره�ي �اي آOECD        ا%ـ=، �ـ{�ن I�اnـ�م &ـ

�#  �Dا� �آ ����ان 
���#�      �ده# �
 E}�
هـ� #��ـ�    wزادي ��� 
. &ـ�د �ـ= آـ$ن اl?ـ�cدي #ـ�       
� آ>E� |��?� Qي از ´ـ�ظ �­_       

�
�_�رت د�w ،�pزادي ��� 
�ـ{E #ـ���ان، ��ـ�ز 
ـ� آـ�Eل              

�د�� و »�رج آـ� را آـ�ه( دادI و دوBـ= را در                 AV% ��?<#

�ود�=     Z ا���ل �
ه�ي 
�ـ{Eي 
ـ� »ـ�رج آـ�         �Sرت �Bوم �lدر 
). strauch, 2000(%�زد #�



____ �c7}&b :��د�
 �
١٥٣ �������ر��يا%Eا�*ي oaار 

    �& �
� gـ\ %ـ��ق، �ـf#\       . ا#�ال ���#� ��� �eاه
�ون 7ـ{�ر wوردن 
ـ�           
q_�ت ا�c?lدي در %�D آ$ن، 

I�p?%د           ،Eو �ـ E}ـ�
 |��?� ��cr =>� در �Bه�ي دو

� آ�ه( آ�Eل       ���# �ً7�S��د�
     �
اي 
ـ�ون د%ـ?��

   �& �
� �?��| �eاه .  �# zO}# ،�
�ا���
&�د آ� در   
� ه� %� ه�ف آ�Eل، �­_�ـ=        رو�� ���م 
�د��  ��
اي 
�
. �9ر �gه�± د�_�ل آ�دو ����iد را 

6 .�
]2� �Z	�
��	
��
 ����� �,�3�+, �&�,��+, u����
اي �ـ�   ه�ي 
�د�� �{z�O ا�� #��Kع آ� �rل در ���م      



�iـ� 
ـ�     � �̀  ،Iـ�ر
Sـ�رت �ـ�ر�� و در رو�ـ�ي        
اي آ�� آ� �fآ�� و�*La   Iد، ا��ب #�  ��S ��#�iرت #�  

    b�&�

� �7ا��� ���L دا&?�  .���
    �
��ـ ،Qـ����
�
�� ا%Eا�*ي ا��ا�� و روش ا��ا  ?V# ت  ��9ز�W$ـSا 

هـ�ي  #�رد ���� �lار Laد، �� ا��i� Sـ�YBP# �ً7ـ�         
���� �lار Laد# �S�e .

اي را  ا�� ��_� از �7ا��� ا�W$Sت ���م 
�د�ـ�       
��ان 
� �lل ��i از �VVZن 
��ـ>?�، #?ـ�و�Bژي          #�

�، آ� 
� #YBP# =e��& kCـ�        �#�� L��� =����هـ�ي  #

��ـ�  �Kوري �` ���L و �rل §�دي h7�# ا%= آ� #ـ�          


� ا��ا oaا&=    ه� را 
�  wن �VD�# Qـ� از   . ����١i�

�اي �` #����= ���L      ه�ي �� ���� روش #�Cوف I�& ��

�،  . ارا�� &�I ا%=  ) ١٩٩1(h7�#، ��%� آ���    �N ه�

ـ� ��ر�ـ= 7�a?ـ�             �S�ce )� زة�W ت از��
ا�� اد

�I و 
�{E در ز#��� �rل در %ـ�ز#�ن        &    �S�cـe هـ�ي
  �
� �7اوا�� ا%=      ا%=، 
� ا��}# hد��c# وي�W ،ل�W

� در ا%?�Vار ��ـ�م 
�د�ـ�       ��
ر�ـ�ي ����ـ���    آ� 
از�u� ���Sـ� ا�ـ� ا%ـEا�*ي       . رد ���� �lارLaد  #�

: �_�ر��� از
•L��� وم ا��د�B ورت و�K z�O}� .

______________________________________________________
___________

1 .G. Scott  ـ�رج« =���� در �ـ( دوBـ�    در �e ���rد 	Lا#�ن #ـ
(PEM)        �ـYBP# از �e�
 �
 ،�هـ�ي #<ـb ا�ـ�       در آ{�ر ���ز���

). Kotter, 1996(�7ا��� اf� �W$Sآ�� دارد 



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٥٤


ـ�اي 	ـ{?�_��� از           • � �{��i �` ا�?$ف �Lو#�ـ
.���Lات

•       b}N �ا�ـ�از   ا�?�cب �` ره� ���Lات، آ� 
?�ا�
           bرا ��%ـ� L��� ' از	از %�ز#�ن  �
��D# ���c� و

. �pان #�?�V آ��را 
� د�آ�دI و wن
• �Dـ�اي           � ا�
 اe?�ـ�رات، lـ�رت و #�ـ�
� �زم 


� ��ا#� ا��ا�� L���.
• �#���

� �` �V7�#ـ= زود          �
ر��ي 
�اي د%?��

    �
 L��� �#���ر ا��د ذه��= #­_ـ=     ه��pم در �7ا��
L��� �
 =_<�.

ــ� ��&ــ� از     • ــ= روا� ــ� #­_ ــ?�YدI از �  ا%
=�V7�#     ـ�	ـ�اي 
 ،��Bي ه�ي اوLـa      =آـ�W اوم� و �ـ
�W$Sا.
9ـ�ري آـ� وKـ�C= و        §�د��� آ�دن ���Lات، 
ـ�     •


� ���� از �7ه�± %�ز#�ن �_��� &�د ���. &�ا�� �
آـ�دن   ا�� ا%Eا�*ي #>?��م 7ـ�اهb     �اB_?�، ا��ا 

�Lوي ا�>��� �زم 
�اي ا��ا%= آ� ا�� �eد #��Wـ�          
             �cـ� ��ـ
 k?ـ�� #_ـr �ـ��aد&�اري ا%=، ز��ا ه�


� ا�� �i?� ���� آ�� #_oول         ا�>���   ����C# ا%= و
ا�� �gن #{��i ا%= آ� در ا¦�ـQ آـ{�ره�ي          . &�د��

، ا�ـ�د   ��١%C� در &��%��� آ�ر�aاران ��ـ�L     در�Wل
�I  ا�I��p در wن  >��
�B�T<# �7�a= �7ا���   ه� 
�اي 

ــ�ن در   �w Iــ� را ــ� از % ــ� #�ا� ــ$�Wت و 
�دا& Sا
�# =���� ،L��� ���7ا��
�� .

? .�

v� Q,�,�=�	'

ـ�   ا�W$Sتِ h7�# در ���م 
�د��  �در ا��ا  ���
اي، 

ا�� �i?� ���� آ�د آ�، ره�ان ���L و ا�W$Sت Nـ�           
آ>��� ه>?��؟ N� آ>��� �Kورت ا�W$Sت را l_ـ� از          

Iداد z�O}ــ�ان �ــpت را د��W$ــSا ،�ا�ــ� و #����ــ
�#���
 در 
��ور��؟ �ر��ي و 
� ا��ا

______________________________________________________
___________

1. Change Agents



____ �c7}&b :��د�
 �
١٥٥ �������ر��يا%Eا�*ي oaار 

    
�اً #?��آـ� و %ـ��،        �د�ـ� در �` ��ـ�م ��اي &ـ
          ��
� از ��
�gارI ا�� ��cر و��د دارد آ� ���Lات 

 ����ـ���   و� در ا�ـ�د 
�د�ـ�     . 
� 	��\، w¦�ز &�د   
     I�p?%و#ً� د�B �W$Sآ= ا�W وع�& �DV�    ه�ي #�آ�ي �ـ�

�ام در �<= ��A�C �ـ�       . ه� ��>= وزار}���lا ���aه�

�د�ـ� ijـ� ا         �
%ـ= 
ـ� #�Vو#ـ=      ��B آ�Eل #�آ�ي 

I�p?#ــ�د%ــ �آــ �د�ــ�

��ــ� �iــ� از هــ�ي #�آــ�ي 

�&ـ��، رو
ـ�       L��� ��Sاران ا�aرو &ـ�د  آ�ر .  �ا�ـ
.#�Vو#= 
��e%?� از ��� #?�Yو�� ا%=

ه�ي #�Vو#=، ��س از �Wآ= 
ـ�       او��، ��i از ��=   
 �?e��&�� ي     . ه�%=%�ي�pد د��iرو� ���
ا��i� �Nا 

   ��Wرا ا}�ذ آ�د، در  �ـ
ر%ـ� رو�iـ�د    �ـ� #ـ�   �آ�، 
د%ـ=  #���د ا&��i �ـ�ارد و �?ـ��| د¶ـ�اI را 
ـ�           

�#��    ��ان د%?��pN I�p� #� ! ده��V?# ه�ي #�آ�ي را

�د�ـ�             =�����ي 
ـ�اي #ـ���ل �# �
آ�د آ� ���ز 


ـ�    �� Àل »ـ�رج و             دارEـ� آـ�
�ـ�ي �fآ�ـ� Sـ�ف 
=V
�D#اف �­_�ـ=             ١�
ـ� lـ���ن 
�د�ـ�، Vrـh اهـ 
 را ��ـ�    ٤و ا��qـ{� در »ـ�رج     ٣ و آ�را��  ٢ا�c?lدي

�
     I�p?%ا%= د �>��
�؟ &�
ه�ي #�آ�ي  د�_�ل دا&?� 

�د��        =�B�T<# �ي آ�pه� §�د د� �� �د��
 را 
ـ�    

�I دارد، #�دا#�  >�       �آ� �` �Nر�Nب #ـ����� آ�رw#ـ

�i��� =Vد 
�د�ـ� 
ـ�          �D# ل ا����9ن از�cW اي�


        �CDl از k�C# �W �آ ،�&�
= و  �lا�\ را�| ��ا&?� 
�هـ�، و   
�د�� را 
��ا����9ن در #��cW ا��ا   
د%= 

 Iت آ����$?eا    �
#���ر ���\ q_ـ�ت    #�ت در »�رج را 

ـ� Bـ�وم            ��، #?��Vـ��%�
 �lا�W �
ا�c?lد آ$ن 

�ا}�ذ ���م 
�د��& �. ر��ي ������� ¯�اه
     ��7�Z ط و��?Wا Q��# ���w ،�ً���q    E}ـ�
آـ�ري 

س و ��pا�� از wن ا%= آـ�        &�د �� #�V#�ت 
�د�� #�  
 wزادي ��ـ� 
�ـ{E   �اي و ا��Dه�ي 
�د�� ��A�C آ�Eل 

______________________________________________________
___________

1. Compliance
2. Stabilization
3. efficiency
4. effectiveness



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٥٦

���ان در ه����   # �
      �
آ�دن #��
� #�� �eد، #��� 
ا�� ��pا�� ��&ـ� از     . A�W و #�� و 7>�د #�� &�د      

ه�ي %�>?b �ـ�ري 
�د�ـ� ��#ـ{<�د        wن ا%= آ� ا�$ف   
�
� ا%?�Yدb?<�%      S I. ه>?� �V7 ��د�
��R ه�ي %�� 

ه�ي S�Wـ��    ��آ� دار�� و #?��� ا�$ف     ١ه�از ورودي 
�I ��&� از eـ�ج آـ�دن 
�د�ـ�           ٢در �eو�� ��?% �� 

����� آ� آـ�Eل 
ـ� آـ� »ـ�رج ا��ـ�ل            از wن . &��
&�د �� 
� ��آ�Q »�رج، ا�� ��pا�� و�ـ�د دارد          #�

  b?<�% �
 wزادي ��ـ�  �ه�ي ا9$��ت #���د، ا�Dـ� آ� 
، ijـ�   )ه���C\ ��آ�Q ورودي   (در ��C\ ��آ�Q »�رج   

             �. ا%= آ�Eل آ$ن #�� را از د%ـ= دوBـ= eـ�رج آ�ـ
اي ا�� ا%ـ=    ا?_B� �b># �?i� ` در ه� ���م 
�د��       

�اري و آ�Eل    
�<W �aا �آ   I�p?%در د ��eهـ�ي  ه�ي دا
، KـA�C �ـ� �7#��ـ{� 
�&ـ��، 7ـ>�د           )AS(ا��ا��  

  =7�� �
�ا��، #� . ا�7ا�( �eاه��
= ��7�aان �?��� 
         �
� %��e د%?I�p #�آ�ي 
�د�� �>_= T�D# اي�
آ� 

�Yا�� =�B�T<#   �د�ـ�
هـ�ي ا��ا�ـ�،   اي د%ـ?I�p ه�ي 

ـ�اي ار�Vـ�      #� �C#ـ�� �ـ#���
 ���
هـ�ي   #<ـ�رت �

����= #�� و 
�د��   #   I�p?%د �D% ه�ي ا��ا�ـ�   اي در
)AS (ا��ا �
 =Bدو ���
��در �wدر  .

    �
 C�_9ـ� در    9ـ�ر �g ،�ً­B�qار�V# I#�ت 
�د�� 
ــ�م   ــ` �� ــ� از � ــ�رت ��& l ــ= دادن ــ� از د% 

�ا

��ـ�L �ـ�    . اي #?��آ�، #�Vو#= �eاه�� آـ�د     
�د��
� ا%= 
ـ� از د%ـ=            ij �i�
� آ���I ا%=، ��� �>��
ــ� در   ــ�ار دا& l ــ� از ــ�ي ��& ــ�رت و #�ا� l دادن

   �
�� �� ،Q��c� =�Cl�#      در �د�ـ�
 ��# �
��# ����

�&   ���م 
�د��  Iا�g ��% اي�� ا%ـ=     . ij ���?� در

د%?I�p #�آ�ي 
�د�� آ� eـ�د �iـ� از آـ�ر�aاران           
&ـ�د، ��ـ$�    اي Zـ>�ب #ـ�    اL��� ��S در ���م 
�د��    


� %� ا��ا  
�رگ ���# �����  �.  ا�W$Sت �_ـ��� &ـ��

______________________________________________________
___________

1. inputs
2. output



____ �c7}&b :��د�
 �
١٥٧ �������ر��يا%Eا�*ي oaار 

  �# ���pN '	 I��pري آـ�د �ـ�        ��ان ا��i?ه� را د%ـ
I�p?%ـ�   دYا� �
 �K�W ��د�
 �Vـ( ���ـ�   �ه�ي #?�� 
 
ده� آ� V7ـ� 
ـ� ا��ـ�ل        �&��؟ ��
� �{�ن #�   �eد 

7{�ر #>?�� از %�ي دوB= و ���� 
� ا�� ا#ـ� آـ�             

�دI و Zـ�ود 
ـ�          ا�W$Sت 
�د��  b?<�% اي &�#� آ�

��ان در ا�ـ� ا#ـ�      &�د، #� د%?�T<# I�pل 
�د�� ��   

� �����V�7 د%= ��7= .

      �# �?7�a I�&ـ�د  را
Cً�، ا¦�Q ا�� وا�Cl= ��د�
 I�p?%د �ـ�اي        آ
�ودي Z =�7�s د�e ��د�
ه�ي #?�� 

  �ه�ي eـ�S�c، #ـ����=     در &�آ= . #����= ���L دار�
����B�C7 `� L= ز��
���� ا%= آـ� �ـ( ز�ـ�دي از            
���ان ار&� %�ز#�ن را #ـ�cوف eـ�د           # �ا��ژي و ذه

ا#ـ�  . 
�Cـ� %�زد و #��
� #�� ه��Yp را ��� #�       #�

ـ� 
 ـ           Iـ�ارg ��ـ��<� و   �در �( دو�B ا�� �7ا��ـ

�
 �
هـ�ي  ا¦�Q �زم ا%= �7�sـ=    . &�درو #� آ���Y رو
          �� I��ي 
�اي #����= ���L در �( دو�B ا��د &���

� در �Wآ= 
�     . ���V= &�د ��& ،�lـ�ي ��ـ�م    در وا%
اي �������، ره�ي ا�W$Sت را 
��ـ� ا&S�Oـ�         
�د��

 I�p?%از د  �
�، �� د%?I�p   ه�ي ا��ا�� �La =%هـ�ي  د

�د��#?��  .

Iود�=   �$و�Z ،ارد �7ق�# �
هـ�ي #ـ����� Sـ�7ً�      
 =�V7�# ار�V?%ـ� #ـ���        ا

�د�� ������� را  ��#w

�
�    %�زد، 
�i� #�  رو �� رو��� b?<�% آ�رآ�د ���ا�
 �ــ ــ� آ� ــ� »? ــ�����  . را �� ــ�ل # ــ� در # lدر وا

ر��ي ������� آـ� 	ـ' از اSـ$�Wت ا%ـ?�Vار           
�د��
�B د�V� �p( #ـ��7ق را در       �eاه� ���V# ،=7#�ت دو   

� �` �Vـ( #ـ����� را       
�د�� ¯�اه�� دا&= و #�    ��

           I����ان �( �S�ce ا%= 
� �<ـ# �
آ� 
>��ر &_�� 

��Lp
.١       =��
�l ��% ��د�
 =����ه�ي  در �` ���م #

ـ� آـ�    اي 	ـ�ورش �ـ�    ��aـ� #���ان ا��ا�ـ� 
ـ�    ��


?�ا��� ��gن #���ان �( �S�ce در l_ـ�ل ���iـ�د          
  ��&�
��� �( دو�B در �` ���م %ـ��        . �eد #>�Tل #
   �# As�# د را�e       �?_Bرات و ا�V# \ا��l از �آ �دا�

______________________________________________________
___________

1. Schick, 1998.



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٥٨

�ود�= Z از �د��
Wـ�ل، در   اي �_�C= آ��، در�ـ\    ه�ي 
l_�ل �?��� آ�ر �eد هB�¦ b_ـً� #ـ>�N =�B�Tـ�ا��           


�ا��، �7�sـ=  . ��ارد��
هـ�ي #ـ����� �زم 
ـ�اي       
، #�Cـ��� در #ـ���ان �ـ�        ادارة �` 
�د�� �������   

 I�p?%ان د���ا�ـ�  . و��د ��ارد ) AS(ه�ي ا��ا��   #
  �?7�a ان ��د���ا�� آ� ����ـ�ت %ـ�ز#�ن #?_ـ�ع        #

  �
هـ�ي  اي ه�ا�= آ��� �� از �l �e#ـ�       ��a��eد را 
\�w�#�� ��د�
هـ�ي  اي }�i� �DدI و 
� Zـ�ود�=      ه�ي 


�د�� �
�V( ه� ا¦��e Qد را در      wن. رو �{��� اي رو
� آ� وY�s�  ��V# `م #>�Tل اداري #�    ���
اش ��ز�ـ�   

�ود 
�اي ��اوم ارا�� eـ�#�ت ��ـ�#�          Z ��# �
��#
 ا�ـ� �Vـ( �Bو#ـً� ���ز#�ـ�      �ا�Yـ� . 
� ��#C� ا%=  

����= #�� ��ا��ـ� �_ـ�دI و Nـ�\ #ـ���ي اSـ���             #
        =�B�T<ش #ـ��oـ	 �?_Bرات و ا��?eا �
هـ�ي  ���زي 


�{E اW>�س ���. آ�
����� �زم 
�اي aـoار 
ـ� �ـ`           ا#�  # =�7�s ���pN


ـ�    اي ������� را در %�ز#�ن    ���م 
�د��  k?_# ه�ي
اي %�� ا��د آ��b؟ 	�%� 
� ا�� %ـPال         ���م 
�د�� 

�
دهـ� آـ�    ا#� ��
� �{�ن #�   . ه�® و�� w%�ن ��>=   

ـ� �?��ـ� #�Dـ�ب       ��١ان 
� �` w¦�ز ا��Yـ�ري     �� 

��ـ� ز#��ـ� 
ـ>��ر      ��
� آ{�ر 
��Bـ�ي در ا     . ر%�
١٩٨٨ا�ـ� آـ{�ر در      . ��QB ���� و w#�ز�ـ�I ا%ـ=      

�#���
اي را ��و�� آ�د آـ� 
ـ� #��ـw Qن �Cـ�اد             

�ور آ�           ��ودي از #���ان %�Dح #���� را 
� ا�C#

       �# �Bي در ه� %�ز#�ن دو�� 	>= آ���N   Qـ��# ���ا�

� #$�i��� ��Wد &�د، ا�?�Oب آ�دI و 	ـ'          �l د�_�

ه�ي آ���ي �( دو�c�# �Bب     م در 	>=  ه�ي �ز از w#�زش 
�
���#ـ�، ا
?ـ�ا       . &�� � �Yـ� 
ـ�     1�٣
�ا%�س ا�

          ��، و� �� ژو�ـ& hر��� =Bا��ا�� دو I�p?%د ���

١٩٩٣   �V7 1ـ>=    ٩	در  �Y�         ي #ـ�رد ��ـ��هـ�ي آ��ـ

 ����اد      . #��cب &C� ار�V?%ا�*ي اE%ا �آ �#��Cم &
�اد آـ­L %ـ�ز#�ن         C� در �ان ¯_���ي هـ� ا��آ� از #

 �� �Bا         دوoـB ،���ا�� د%?�ورد Z>�%� دا&ـ?� 
�&ـ
______________________________________________________

___________
1. Bigbang.



____ �c7}&b :��د�
 �
١٥٩ �������ر��يا%Eا�*ي oaار 

�، دوBــ= �ــ` ١٩٩٢از . ا%ــEا�*ي د�pــ�ي ا}ــ�ذ &ــ
هـ�ي دوBـ�    
���#� اE<a �W$SدI را در %�D %�ز#�ن      

 	ـ>= #ـ����� را در       ٢�٠٠
� #�رد ا��ا oaا&= آ�      
   I�p?%ودي از د�Z اد�C�    �# ار�l ف�. داده�ي دو�B ه
     �lدر وا ���
��ي     ا%Eا�*ي � =�7�s `� �
 �
د%?��

������ادي از %�ز#�ن    ١#C� ـ�رگ اداري و       در
هـ�ي 
E<a '6%ش �ـ�ر�� دا#�ـ� �ـ�ل 
���#ـ� 
ـ� د�pـ�              

. ه� 
�د%�ز#�ن

���Bي و ��ري د��p از آـ{�ره�ي          �

�ا%�س ��

    �� #?�%� آ� ا�#wدر �
هـ� 
ـ�    ��a� ا�W$Sت در wن   

�ـ� 
ـ� ا� ـ      �ا��ا�V# ـ�W Iرا ،I�#wود�=   در�� Zـ

� ���ـ�    . #����� �` را�W I دو���_� ا%=     ��
او��، 
هـ�ي #ـ����� Z?ـ�ج      دا&= آ� ا��د و 	�ورش �7�sـ=      

          ��ا آ�ـ�	 �C%�� ��W�# ��N در ���
. ز#�ن ا%= و 
اي 
��ــ� �ــ{� ���qــً�، ا�ــ� رو�iــ�د �Nــ� #��Wــ�

`�iY�      �&�

��� . �e	��o از �9ح و 
���#� ا�W$Sت 

�از آ{�ره� ا
�اري         �
 را  �٢ـ�م ��ا��V7#ـ� #�ـ�

�

�اي �_ـ�د �7�sـ=        ��W Iان را���    �����هـ�ي #ـ
   Iار داد�l Iد�Y?%رد ا�#�از �u� ا�� آـ{�ره�     . ا�


�د آ� رو��iد �S�e را د�_�ل #� �٣.آ�د�����
آــ� در ا�ــ� رو�iــ�د، %ــ�ز#�ن دوBــ� درSــ�ر��

   ����
?�ا�� ا��_�ط و #       �= #�� �eد را �_�د 
_Oـ{

�ـ{Eي         #� �������ا�� از wزادي ��� و �eد»?�ري #


��eردار &�د  .  I��& ،روش �
�اي 	��\    ا� �T�D# اي

�د،  �wوردن ر�>` %�   ����� ا%?�YدI از اe?��رات #

     =�7�s ،رopره �� i�w� از ا��K   ان���# �����ه�ي #
 رو�iـ�د   هـ�ي اSـ��   #YBP�. آ�د��� 	�ورش 	��ا #�   

�د�� از �: �_�ر��

آ� در #ـ>AS (    L(ه�ي �������    &��%��� %�ز#�ن  •
�. ا�W$Sت �lار دار�

 ارا�� �` ��ا��V7#� �ـ� lـ�ارداد #�ـ�
� در           •
______________________________________________________

___________
1. critical mass
2. resource agreement
3. Dixon, 2001.



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٦٠


�د�ـ�، در        �ceص آ�ه( آ�Eل   E7و�� از %�ي دL
ه�ي 
ــ�ز#�ن   �ازا ــ�� در % ــ�_�ط # ــ����= و ا� ــ�د # _� 

�9�
�# .
•� �_ــ�د #ــ����= #ــ�� و  %ــ�ز#�ن #�
ــ�ر 
��ــ


� %�Dح ا%ـ?���ارد ���iـ�د در          �
 Wـ�زة   ٧د%?��
�: ذ�� را 
� ارا�� &�اه� آ�� �{�ن ده

��#���
�ته�ي #��نا��د #.
�I�.ه�
�wورد ه���� %?��
�ارآ�ت�� �����= �7ا��#.
.آ�Eل 
�د���
.ده� #�� و ��������aارش�
.ه�#����= دارا���
�<W��eدا �%�
�.

A .q��� 	����,�� H����� �	��,��, 

� آ{�ره�ي در�Wل  ��      �#wدر �
��%C� و �W آ{�ره�ي 

ه� �$ش 
ـ�اي    
��، wآ��I از #�اردي ا%= آ� در wن       
ر��ي l_ـ� از ر%ـ��ن 
ـ� �?��ـ�          �_�د ���م 
�د��  

�ا��     ?
د��B ��ـ�L   اش، 
� #��Dب �� در �gن #�ا�W ا
ا�ـ� ��آـ�#� aـ�I      . &ـ�د A #ـ�  &�ا�� 
Lو�� #?�l ـ  

�
         I�a و L��� �دACK ��B و ����ا�� #����= �7ا��
��&� از �7اهb �_ـ�دن #�ـ�
� آـ�� 
ـ�اي ارا�ـ�             

. ا�W$Sت 
�دI ا%=
    Iآـ�د �C% در ا����  �ـ_�� Àك �ـ�رب      اE}هـ�ي #ـ

          hـ�Y�� �p��i� �
آ{�ره�ي »?�A در ا�� ز#��� را 
  ��S�� و Iن ا      آ�دw ا%ـ�س�
را�ـ� دهـ�b،    هـ��� را 
  �
هـ� 
��ـ� &ـ�ا��      آ�ر �7�a ا�� ���S�   اB_?� در 

�eص ه� آ{�ر را در ��� 7�a= و ا�ـ� �i?ـ� را در              
I���l ه� �دارد�اي ا%?­����� دا&= آ bه  .

6>A .�Z	3� � 9,��, �� �
'w�

Vـ=   �D# �د�ـ�
 =���� ـ  ���L �7ه��p از �` #�ل #ـ

ــ�    
�د�ــ =����ــ ــ�ل #ــ ــ` #ــ ــ� �ــ ــ�ا 
ــ aــ
���?� a ـ   Lد�� �������، #>?��م ��ـ��
�ا �� �gن 


� ورودي      £Z ���� ذه��= از      �ـ
آـ�رLaي  هـ� و ¨ـ�ة 



____ �c7}&b :��د�
 �
١٦١ �������ر��يا%Eا�*ي oaار 


�د��  �

ـ� �eو�ـ�        ا#�� E}ـ�
هـ� �ـ�    ي، 
� ��آ� 
I�� او�Bـ� 
�د�ـ�          %?��S�V# اف و�ه� و ¨�ة hVr اه


� #�S�7 ��C� �7�a از رو�ـ�       . ا%= �هـ�ي اداري   ا�
�ي 
�د�� ������� ا%ـ=     %�� و �Wآ= 
� %�ي رو��iده     

           �
� اه�اف &ـ�Yف و #Cـ\ ا%ـ?�ار� �
. آ� 
� د%?��

b���p آ��� �V7�#= در         �aارد ا�� ²�C� ،�
�ا���


�د�ـ�          ��Bاو �S�V# اف و�ا�� �7ا���، ��آ� 
� اه

w#�ـ�  ا��رآ�ران �7ا���ه�ي ا�V7�# �W$Sـ=    د%=. ا%=

ـ� g ـ            ،��BاEو ا%ـ ���\ �( دو�B در آ{�ره�ي ز��ـ

I*و� �١.اي دا&?����_� از ا�W$Sت �fآ�

?>A .H+� �'��� x0S�Z	3� � 9,��, �� !	S*Z, Q,�	'���,
�_�\ و �ـ{��� ��ـ�#� اهـ�اف و #S�Vـ�، �iـ� از              

Iرا          I�ه�ي ا��د ا�I��p و وارد wوردن 7ـ{�ر %ـ�ز�

� د%=         �
ا��رآ�ران ا�W$Sت، در �$ش 
ـ�اي د%ـ?��

راهـ� 
ـ�اي وادار آـ�دن       Wـ�ل،   
� اه�اف و، در�\   
  �%�	 �

ـ� اهـ�اف          ��wن  �
���a در l_ـ�ل د%ـ?��

 در ا��p>?�ن، �` ���ـ� از       »٢#�{�ر &<�و��ان «. ا%=
   �
ه� و §�دهـ�ي    �9ر ��k %�ز#�ن  ا�� ا
�اره�%= آ� 


ـ� %ـ�Dح #Cـ�k از               �

ـ� د%ـ?�� �>C?# را �Bدو
     �%�	 I�¨ و Iد آ�د�i��� ره�ي��C#   را \B�T<# ���a

�Sرت ��م Vrـh اهـ�اف �Cـ�\ &ـ�I ��ـ� #ـ{zO              در  
�#�
\ %�ل    در  . آ� ��� I�R?# ـ�   ١٩٩٢هـ�ي   ا���ت� 


ـ� ��ـ�ان �Vـ� #�ـ� ���iـ�د             ٢٠٠٠ ���}# L
�� ،
]=Bا��ا  ٣،]دو �
 �       I*و�ـ �� آـ� �fآ�ـ#wـ�    در
اي 

Iاز�
�د�ـ�  �Laي و ا�?{�ر ��ـ�#� �?ـ��| ا�ـ�ا     ا� 

______________________________________________________
___________

، آـ�   ١٩٨٩
�اي #­�ل، ���lن #��B� ���#� ز����� #ـ�cب         .1

�د�� ا�� آ{�ر 
ـ�د،            =����w¦�ز�a ا�W$Sت ���I در ���م #
)���� ا�Sل #����= #�� در �( دو�B را 
ـ� ارا�ـ� �Y��Cـ�              
� ������� و ا%Eا�*�` 
�د��،          S�V# اف و�رو&� و &�Yف از اه

. �A��C آ�دI ا%=
2. Citizen's Charter
3. National performance Review



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٦٢

.��١%� دوB= دا&=

A>A .��]��
 ��	�F�,�� ��]��
 ��[�� �,�� ��,��, Q,��

           �
� اهـ�اف، 
��ـ �

�اي آ�` 
� )���ن در د%?��

� آ� ����iد      ٢د�` %�زوآ�ر 
�ز�eر  &�
 و��د دا&?� 
     Iو را Iد�� �
#C\ ا   ر ه�ي �_�د wن  )���ن را ارز��

�ه���ـ� 
�&ـ�� و     ا�ـ� %ـ�زوآ�ره� 
��ـ� آـb       . آ�
� و      ه������i� ���r b?<�% �
 ��Kهـ�ي    اي ا�De از 

�ي آ� #��� 
� ارز��
� #����K� �� L¦دh�l &�د         ��
��&�
. #�cن 

B>A .,F, �� q,�	� � y��2��,F, �� �
[�� � l�I ��]��
 �m
"f ��]��
 
    g �
 ���
ا�ـ�رآ�ران ا���9ـ�ن     د%= �ره�ي ا�W$Sت 

     È�S و ��ه� آ� ار�_�ط رو&

\ ����iد و 	ـ�داش      � 
aـ��� در l_ـ�ل     	�%ـ� . ��_�� و��د �eاه� دا&ـ=    و  

ه� §�د��� �eاه� &ـ� آـ�       ����iد ز#��� در %�ز#�ن   
      Iاز�Laي ����iد  او�� %�زوآ�ر #�qPي 
�اي q_= و ا�

�و��د دا&?� &�
 و ���qً� ��ـ�م ا���p&ـ� #ـ�qPي         ،

ـ\            ���V?<و #ـ �� آ� ار�_�ط رو&&�
و��د دا&?� 


��lار %�زد، �� ����iد و 	�داش ��_�� .
¦�B_ـً� در د�_ـ�ل آـ�دن       �Wل ��%C�   درآ{�ره�ي  

  
�#�ا�� #�  #{�i   �ا%Eا�*ي �7ق ��& . b?<�% ه�ي در
�ا�� 
� ����iده� ��      
�د���N �. &ـ�د اي %��، �fآ�
ــ� N  ه�ي�ــ ــA ورودي �7ا�� ��i� ــ� V7 �ــ ــ� 
�د� ا آ

 I�p?%د �������    �# �آ�ـ� و آـ�Eل     ه�ي دو�B را رو&

�د     �Dـ�
h   د�V�l را 
� »�رج و       Aـ� رد�ـ
�ـ�  wن 

 #�cف  )�زه� �Sف اoe     �$ش %�ز#�ن  �g. آ��ا���ل #� 
. &�د
�د�� و ا%?�YدI از wن �� 	���ن %�ل #�� #�         
�ا�� 
� ����iد ¦o_# ��#Lول ��       �N ���� \��g  ـ�د&

و %�ز#��� آ� ����iد �Y�CK دارد #�رد %Pال �lار         
ــ� ــLد �ـــــــــــــــــــ aـــــــــــــــــــ

______________________________________________________
___________

1 .            �
� ا#���i در ������� آ�دن 
�د�� در �c7 هYـ?b ا�ـ��
�& �
� oa t³ا&?� �eاه ��cY� �
. آ?�ب 

2. feedback



____ �c7}&b :��د�
 �
١٦٣ �������ر��يا%Eا�*ي oaار 

)         ���V� رد�# ��� �?<��
آ�� ا��i� ����iد �eب و 
l �� د�ارLa .(\��g    در %ـ�ز#�ن =����# ،    ،AـS هـ�ي

ه�ي 	�ـ{�<�دي دوBـ= را      ��دت ��iدI ا%= آ� %��%=    
#�رد ���� و ���r ا�?�Vدي �lار ده�، Kـ�� i�wـ�           


� �` ه�ف و �?��         �

� د%?�� As�# �aـ�س   �ه���# 

� ا%?�YدI از 
�د�   �  Iد�_� \C# ،    �Y�sو � ز��ا ا�

  �>� �
Bـoا،  .  %?�دي 
�دI ا%=   ه�ي %�ز#�ن ة���#ً� 
I�p?%ا��ا��    د �Bه�ي دو) AـS (   b?<هـ�ي  ا%�%ـً� %�ـ

    �Y�sو \�N �
 Q%��?# و      ا9$��ت Iـ�دi� اي را ا��د
  Iاز� �B�C7ـ= eـ�د     �Laي ����iد و �?��   �lدر 
� ا�

Iد�_��هـ�ي  
��ـ� ا
?ـ�ا ا�ـ� #���iـ>b       	' #� . ا�
و�ـ�د  ه�ي ا�>��� #$زم 
� wن 
ـ�      ارز��
� و #<�رت  

�w   ان %�ز#�ن�?
 �� �ه� را در l_�ل ���iـ�د eـ�د        
�%�	=e�% �a .

آــ{�ره�ي ا#��iــ�ي ��ــ\ Wــ�آ� از و�ــ�د ��
ــ�
��ا��V7#ــ� ر¾ــ� ���iــ�د 
ــ\ #�V#ــ�ت #�آــ�ي و  «

 ا%=،  »
�اي ������� آ�دن 
�د��   ه�ي ا��ا��   %�ز#�ن
    �#��V7ا�� �ه�ي �C7��# آ� �Q�c %�ز#�ن   
�ا%�س ا�

� از �_�ر�&�دا��ا�� #�� :
آـ�رLaي �ـLوي     wزادي ��� 
�{E در 
�      %<�B= و  •

ه�ي آ���ي، ا�>��� 
�اي 	>=

ـ�اي #ـ���ان            • E}ـ�
 wزادي ��� و اe?�ـ�رات 

 ،�ار&

�د��• �T�D# �p���V� ن���� �
 �%E%اي،  د
 ����iد �eب، � 
��eرداري از 	�داش در ازا•
•�����.  �_�د �7ا���ه�ي #

b>A .,	3����� � ��,��	KS J�K
+ ���P F��
� آ�    �N ه�b?<�%          ´ـ�ظ �ـ
�اري دوBـ�، 
هـ�ي Wـ>�

� ا%= آ�#� و ��م ���ر 
�&ـ�� و 
ـ�اي            ij �#�>Y#
     ،��اري #�� آ��Y= آ��
�<W  و��
    k?ـ_# �i�w ��Bد
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��ـ� ���Lا�ـ� را در         ١
� �����ت �Vـ�ي    ،� هـ>?�
�اري   در %�>?b . ه� ا���ل آ�د  wن
 دوBـ�،   هـ�ي Wـ>�

�I »�رج         & ���f� م$lدادن ا =V
�D# �
 I��� ��fآ�
�I �ـ� #ـ�          & =eدا�	 �ان و��ه� ا%= آ��# �
  �&ـ��

� #��W ـ   (��ew در kC��    �د�ـ�
&ـ��� ا�ـ�    ).  eـ�ج 

�اي �f#\ �­_�= آ$ن ا�c?lدي 
ـ� #�آ��ـ=           b?<�%

  � �Vــ( �و� 
ــ�اي ا�Yـ� . وزارت دارا�ـ� آــ�� 
�&ـ
���ان 
�د�� در د    # �����#I�p?%    =ـBه�ي ا��ا�� دو


�اي �Wآـ= 
ـ� #��W ـ       �` 	�( . آ�� ��>=  b># ط�&�
�اري        

�د��، �_��� %�>?W bـ>� b?<�% �C%�� ي�C


�ي>C� اري�
�<W b?<�% `� �
.  ا%=٢

B .!	
*z, �{�#��]� N���K= ����	'

� E<a b�Wد     ���� �
 �����ت #�� دوB=، �زم ا%ـ=       ة
�اري د�lـh و       ه�ي # #���ان #�� 
� �aارش   
�� و Wـ>�
   Iدر آ��� b>7 �
�l         �?ـ� دا&ـ%E%د �� ز#ـ�ن ijـ���

��&�
� #���ر . ��
،    b?<از %�ـ ���
هـ�ي  هـ� و روش    
�V_9 Iي داد��
ه� و ا9$��ت #�� ا%ـ?�YدI &ـ�د �ـ�          

 �#���
 هـ� �B�C7ـ= را      �ه� 
?�ا��ـ� ه��� ـ   #���ان 
   �
در .  wن ��V# =�B�C7>� آ���     �eو�� ��C\ آ�دI و 

ر��ي %ـ�� 
ـ� ��ـ�م        
� oaار از ���م 
�د��     ،�lوا
ه�ي #��  ر��ي �������، #���ان ���ز#�� �aارش    
�د��

           bـ�W �
 ���� �
� wن �B�� �د آ�
 �#?�Yو�� �eاه�
  Iر ز��د داد��<
ه�ي #�� در �( دوBـ�، V7ـ� ��%ـ�          

b?<�%  ه�ي�د   اي )<� را����
 �ا�nم ا��  .  #�>� �eاه
� �ـ( #<�ـ� از �7ا��ـ� اSـ$ح          آ�ر در ا¦�Q آـ{�ره    

����= »�رج#�Bدو �# ��i}� را �٣.ده

______________________________________________________
___________

1. cash. 
ــ>?. 2 ــ?�Vار %� ــ� ا% ?_Bــ�د داراي ا e ي�ــ >C� اري�
ــ>� W b

\ د�Bـ� در 
�eـ� #�اlـ� 
ـ�اي          g ـ#�ت ا%�%� ا%ـ=، 
ـ�     ا�Bا
            Iد�Y?ا%ـ I�ا%?�Vار 
�د�� ������� از %�>?��l b= �ـ�م &ـ

. &�د#�
3 .�
هـ�  ���� ��7وري آ�رLaي 	�{�7?�  
� ��ان���ان #­�ل، #�  

و %�ـ>?SAFCO (   b(در %�>?b #ـ����= و آـ�Eل #ـ�� 
��Bـ�ي            
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b .H#�� �#	� !	[a �
�|�
� �³ان #�� #�   �Nه�       ،���ا�� �eد �Zك اSـ$�Wت 
�&ـ

Q��# I�a 	�ه�� از ه���a� ���L در و�K #���د         و�  
OECDآـ{�ره�ي   . &�دو #�Vو#= در 
�ا
� ا�W$Sت #�     

bت   ه�W$Sوع ا�& �

�د�� ز#�ن    IدE<a اي را  اي، �$ش
         �
��� #�� دوBـ= w¦ـ�ز آ�د�ـ =��V� اي�
7ـ{�ر  . 

اي در ا�ـ� آـ{�ره� از ز#ـ���         
�اي ا�W$Sت 
�د��  
هـ�ي  &�ت 7�a= آ� ر&� %��� ا
�Cد �( دو�B در ده�         

���ان را �>_= 
ـ�     �aان و ���r ،  QW�S ١٩٨٠ و   ١٩٧٠

�دن wن 
ـ�ا           ��Y# و ��اوم 
�دن ا�� رو�� �
�l ي

   �ر&� »�رج  . ه�ي �7اوان آ�د  رC#�� I�7� د�Nر ��د�
�ي 
�د آ� pgـ�ن �ـ>_=        #oآ�ر 
�  �دو�B در دو ده   W

�اوم 	��oي wن ا
�از ��د�� آـ�دI و �eاهـ�ن           � �

     Iز�W از �e�
ه� 
�اي �f#\ ��ري از     آ�ه( »�رج در 

  ���& Iزه�ي ��ز��� .         ���g\ در %�D آـ$ن ��ـ� ا�ـ
 �
��p� Iا�� #w ت   و��د��B�# �D% �د آ�
ه� 
ـ�( از    

            )� �
 �S�� ن�& ±�� Q��# �#ا �
�� ر7?� و ا� �W
 �& �S�ce د�
 I .       7ـ{�ره�، �ـ$ش �هـ���  	��#ـ� ا�ـ

E<aدI در �<= ���V= و b�ir و�K #�� دوB=، آـ�ه(           
          �?_Bه� ���#� و ا�
 �آ>�ي 
�د�� و ���Laي از ر&

�ي  ا�W$Sت ز��
�ـ��� در ��ـ�م 
�د�ـ� از % ـ      �ا��ا
=Bددو�
. ه� 

��Nت        ،ه��W$Sودي #��� ا�W �� ��# ا%= و�  �³ان

______________________________________________________
___________

اوا��  و   ١٩٨٠در e$ل ده�    ) FMIS(ا9$��ت #�� #?��آ� و��و�$     
 ��آـ�م   اN�aـ� هـ� دو آـ{�ر در ا�ـ� راI          ،  را ��م 
�د  ١٩٩٠
���#�� .         Iر�����ا#� #?�Yوت 
�اي #ـlو� آ{�ر اآ�ادور در ا

 b?<�% آ�دن       �Vار� �
 و �_ـ�د  �ه�ي ا9$��ت #�� دوB=، آ�ر را 
 b?<�% ر����      ���� b?<�% `� ري   ه�ي #���د و ا��د�ig �
�رن #


� 	��       #{�وران �eر�� و آ�ر
�ان %�    �­# �
>?w b¦�ز آ�د آ� 
     �
\ و�K #���د و و�CK= ا�Iw  د  ل�
و در ��ـ� ��ـ� آـ�را��        


� دا&=��D# .
- Diamond Jack, Performance Budgeting-Is Accrual Accounting Required? IMF Working 
Paper, December, 2002, p. 21.
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�اي ا��ا    #� Q%��# �S�7 � ا�W$Sت ز��
�ـ���    ���ا�
در &ـ�ا�� �³ا�ـ�، 	�ـ{�<�د       .  
�&ـ�   ��� در 
�د�� 

aـLد و   �� #�رد 	��oش �lار#�   ���Lات و ا�W$Sت w%�ن   
�ـQ   ا¦ ���
 ـ.  oaا&= �را 
� ا��ا  ��ان wن �� #� %���

آ� �³ان   ز#��� ،ده�ا�c?lده�ي در �Wل oaار �{�ن #�     
���&،         �
 �V7 ��د�
�، #>��Tن &�
 و او�Kع ���Deك 
Iرا�W   Iن ³ـ�ان         هـ�ي آ��ـ��#ـ�ت 
ـ�اي از %ـ�oaرا�

� 	ـ��oش اSـ$�Wت ز��
�ـ��� و           #� �K�W و ��}��ا�


�د   � &ـ�ت ³ـ�ان ��ـ�       ،
�ـ�
�ا�� . دراز#�ت ¯�اه�
 \�C� �#��I�� و           ايآ���� ا%=، ز�ـ�ا اaـ� ³ـ�ان &ـ


�د �� #��� ا�W$Sت �eاه&�
١.���Deك 
�
 �# ����
��=     ،ر%�l از &�ا�� و �e�
   ���
ه� 

 ²���� �

�اي ا��iـ� 
?ـ�ان از       ،او��.  #<�� &�د   
  �
�  ،���ان �Zك ا�W$Sت ا%?�YدI آ�د    �³ان #�� ��
 


ـ� &ـ�ا�� ���ـ� را             hـ�_D� ا������ �د��
���م 
� دا&?&�
 � . b<���i# �aـ�اي     ا

� ا�?��دي �l ه�ي

           ،��6i� ¡YWر�pN ���م 
�د�ـ� و�ـ�د دا&ـ?� 
�&ـ�
      �# �p?e�% �� �Cl�³ان وا `� I�p�w    )ـ��qا ���ا�ـ

�&�
q_�ت در %�>?�qw ،bر #��Y �` �³ان #�� را         . 
�
  ��ا�e �lاه� ر%��W .�q���ً،     ت �ـ��W$Sا =�V7�# 

�ود ز��دي 
� ا%ـEا�*ي ا}ـ�ذ      W   ـ�اي ا�ـ�ا
 I��&ـ
� او��B=   . ا�W$Sت 
>?�p دارد  l�7 �دي آ�iي رو���


 و wن 
��%ــ=و ��آــ� آــ�� 
�&ــ�، اW?�ــ�ل &iــ>= 
�

� �` ��آ?�`      �W³ـ�ان   «را =����#ـ�ت   آ��ـ�I  »#ـ

 �# ���
� g\ %��ق، رو��iدي آ� 
� اهـ�اف        . &�د�_
ــ�   ــ�د و ه��� ــ�ذ & ــ� ا} ClواL¦ و �ــ �	�وازا���



ـ� اW?�ـ�ل lـ�ي            
���� �ا��ا� � ��� دا&?� 
�&ـ

�د   �آ� 	�{E ���ان &�، ��%ـ�زي      ��Nن. h7�# ¯�اه

اي و #����� در �( دوBـ� 
ـ� هـ�ف           ه�ي 
�د�� ���م

ـ�    ´�ظ آ�دن �?��| ����iد، #>?��م ه����     �l هـ�ي

              �

�دI و در ��Eـ� &ـ�ا�� 
ـ� }ـz�c #�ـ� �>���
�ار �7اوان      V# �
 ��ـ�ز   آ���ب #����� و آ�ر&��%� 

______________________________________________________
___________

1. Ibid.
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ـ�    . دارد ���

�ا��، ا�W$Sت ��
اي �9اWـ�   ��aـ� 
 ز#ـ���   اSـ$�Wت در #ـ�تِ  �هـ�ي ا�ـ�ا  &�د آ� ه����  

�ـ�ر�| VZـh     آ�� 9ـ���� و 
ـ�      ة
� ا��از #��%Q و   

�ر #�� ا�W$Sت را ��r آ��          ،&�د �
?�ا� =Bدو �� 

       �
� »�I�9 ���7?ـ =Bت #�� دو�_q . و     �ـ� آـnw از

�اي ا��ا�Lوي ا�>��� #�ه�    �  Iـ�د
 ا�W$Sت آ���ب 

       I�
���ز 
� ز#ـ�ن    و ��
�= آ�ر&��%�ن و #���ان ز
� در 	�ـ�دI آـ�دن اSـ$�Wت از �ـ`            oBا،  دارد��
 

ا�ـ� روش   . رو��iد ��ر�� و �aم 
� �aم �_�C= آ�د       
 	�ه���ـ�   ده� �ـ� از ا&ـ?_�ه�ت     
� دوB= ا#�iن #�   

 �ه��� w¦�ز &ـ�د    ا�a ا�W$Sت از %�ز#�ن   . 	�ه�� آ�
� w#ـ�د�a را 
ــ�اي ا�ـ�ا  آ ـ�E}ــ�
 �� ،� wن دار�ــ
�#  =�V7�# �
ه��� زوده�pـ�م د%ـ= ��7ـ= آـ�         ��ان 

.ده�&��' ادا#� ا�W$Sت را ا�7ا�( #�

c . J
�������	C l�8�	8 G�

>�� و ��#� و��د دا&ـ?�           �����l ب�Nر�N `� ���


� آ� در �\ YW¡ آ�Eل   &�
�اي، ر�>` ا�Dـ� ه�ي 
�د��

� #ـ���ان دوBـ�      اe?��رات E<aدw Iزادي ��� و     ��
  �
� #�ازات ا�ـ� wزادي ��ـ� 
�ـ{E،         . را آ�ه( ده

 I�p?%د =����
ـ� wن،        # Q%��?# ���
 ��� �Bه�ي دو
����a و &�Yف	�%�&�
 �� .

    Iاف #>?��م %�د�%ـ�زي ه�Nـ� 
�ـ{hVr      E ا�� اه
ه�ي 
�د�� و oWف #Vـ�رات د%ـ= و 	ـ�La #ـ��             رو��
هـ�ي  ه�ي %�� آ�Eل 
�د��، ���    �>?bدر ا¦�Q %  . ا%=

      �
�دي در ��B�% �9ن #?��دي C?# �Eو    آ� I���د w#ـ
   I��اوم wن     روي هb ا�_�&?� &� �
هـ�  ا�� آ� ���زي 

=<�� . �l،در وا     �رات و رو��V# �ه�ي د%ـ=    ا¦�Q ا�
  ����( ،La�	 و     Iد�
 Iد�% �Eاره�ي آ��
ا�� اي از ا

ا%ـ?�YدC� I_�ــ�  �آـ� 
ـ�واً 
ــ�اي ��ـ�Laي از %ــ�   
I�ا��، و� 	' از #��� در %�ز#�ن ر%ـ�ب آـ�دI و            &
�دي را 
ـ�     ���C?# �Eو�ـ�د #ـ�   ه�ي آ� �gـ\  . wور�ـ
���     �
 �
�e ���� Q�¦ا �Eان #�  ه�ي آ����ده� د%= #

      �oBا، 	ـ�( از    . آ� �i��� ACKد �eد را ����� آ��
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� %�>?b را از &ـ� ا�ـ� آـ�Eل           ��
�ا#� lهـ�ي  ه� ا
���#�
 A=e�% ره� =�S�e .

\��g،         � �زم ا%= �` �Nر�Nب �����l ��#� �ـ�و�
&�د آ� دوB= را 
ـ� ر���ـ= �ـ` %�ـ>�� اSـ�ل در               

 ا�ـ� آـ�ر #��ـQ       ،در وا�l . ر��ي #�As %�زد  
�د��
�#          �. &�د آ� �Wآ= ا�W$S دوB= ��_� ر¾� 	�ـ�ا آ�ـ

          �W$ـSآ= ا�W �آ I�& I��د #{�هC?# ز��ا در #�ارد
  �W �

�د�� ��<�  Iز      �����l �_�� و I��ود &Z ر��ي

، %��ران د��ان ،رواز ا�� . و §�دي 	��ا ��iدI ا%=    
هـ�ي  #­� 	ـ�وژoa )  Iرا   »	�وژI«ا�W$Sت را ��<� �`     
   Iد�
���e �Vاه�� آـ�د و �ـ`       ) ا��l_�� آ� &�ه�ش 


_���N b� #�   «ا%Eا�*ي   � در l_ـ�ل wن     »&ـ�د 
opار�
 را 
�اي �` ��ـ�L      ا}�ذ �eاه�� آ�د �� ا��i� �eد     

  �
�ا��. ا%�%� w#�دI آ����
هـ�ي   ��ـ�N Lـ�ر�Nب    ،

ـ�دن و    »�ـ�ي «�����l وا�� ا�� #��= ��� ه>= آ�         

هـ�ف  . آ�ـ� ا%?��ار ا�W$Sت را 
� �pgن �a&�د #ـ�       
ر��ي ه��� 
� ���م 
�د��   ا�� ا%= آ� �lا�� و رو��     

      =�B�T<# از �D{ �&�د �� ه��� �7�Kا �د��
اي، ه�ي 
���ان دو�B و د��ان
�اي #�
. %��ران ا�7ا�( ��

آ{�ر ز����� در ا�� ز#��� 
ـ� �ـl Q��cـ���ن           

�د�� « =�B�T<#ا%=   ١٩٩٤ در   »اي Iد�
در . ، 	�{?�ز 

 در  ١»#����= #>���T� ا#ـ�ر #ـ��     «ا�� ���lن، ا�Sل    
      \�C� ب�Nر�N �آ I�& \�_� �B( دو� �رو� I�هـ�،  آ��

ا7ـ�ا�(  . دهـ� ا%ـ=   رشاه�اف #�� و ا�Bا#ـ�ت aـ�ا      
&�7�Y= در #����= #��Bـ� دوBـ=، �iـ� از اهـ�اف            


�د     �����l ب�Nر�N ��ـ�  در ا�� را%?�    . ا%�%� ا�
اي &�د اه�اف #�� و 
�د��    ��<� از دو�e =Bا%?� #�    

             ،��I ا%= د�_ـ�ل آ�ـ& h7ن ��اw �% �
�eد را آ� 
     � از h��9 ا}�ذ N�      آ� 
�i� دوB= #��م ا%= &�ح ده

� و در     � 
� hVr ا�� اه�اف ��     ه���%��%=& �� �eاه
�Sرت ا¨�اف از اه�اف، Nـ� #ـ>Lي را 
ـ�اي �ـ�ان             
______________________________________________________

___________
1. responsible fiscal management
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. ا¨�اف �eد و اS$ح #>L د�_�ل �eاه� آ�د
ــ�« 
�د� =lا�ــ S ــ{�ر ــEا��B و ١»#� ــ{�ر ا%  در آ

»\�w�#��  ��# ت�_q «ـ�د را        ٢iـ\ رو�g ��� ن�?<�pا� 
    Iوت ا}�ذ آ�د�Y� آ��
� ا��=، آـ{�ر   k?Ya ا% ـ . ا�

»اي���lن #ـ>�B�T= #ـ�� و 
�د�ـ�       «
�ز�� هb اLeاً    

ـ� �ـQ��c    ٣»���lن #>�e»  ��# =�B�Tد را r= ���ان   

.ر%���I ا%=

______________________________________________________
___________

1. charter of budget honest
2. code of fiscal stability
3. fiscal Responsibility Law
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m#, .����� Q��' ��	
��
 �� 	]���, ��2' ���/�
���3�
�
د�Bـ� 
ـ� اي در ا#��iـ�      ا�W$Sت 
�د�ـ�   ،�9رآ��

 =Bا�� ���Kةه� از &��  ��ر �د��
. ر�ـ�ي %ـ�� 
ـ�د      

�د��   ا�� #{i$ت b?<�%     ١٩٣٠ر��ي در ده�    �Dدر %ـ 

7�رال    =Bو در   دو    bآـ �ز#��� آـ   =�B�T<ـ# bهـ�ي  آـ

�{Eي   =Bا�� �
و �iـ�   . ����ن &ـ�  � واoaار &�،    ه
 	��\ wن 
ـ�اي     آ�را�� ر��ي %�� ه�ي 
�د�� از آ�%� 


�د�f#\ ���زه�ي #���ان ا��ا�� .١
  �pـ=، آـ�را��        ،از �9ف د�Bدو =�B�C7 شE<a �
 

    �
 ��# �D% در ������ت #�رد ���� �lار7�aـ= و      #&
bه  =Bـ�        ز#�ن در ا��
آـ{( و   ه� دوBـ= 
ـ� #��Bـ�ت 

�ه�
� و ا�� ا#ـ�      & د%= و 	�La #�ا��      ه�ي  �Cـ%��
=�B�C7    د�
 �?e�% �ijL¦ را =Bت �7ق در    ٢.دو$i}# 

  =Bدو ������ي ##wا         ��آ�ر�ه�ي �Zـ� ��ـ� �ـ�د 	�ـ

ــ� ١٩٤٩در ٤ %ــ��Ëنو٣ ر�ــ��آــ�9ــ�ري 
ــ�،آــ�د 
ze�&     �ـ
�ي �B�C7= &<�داري �����رك �
��ـ�ان �ـ`    

#ــ{i$ت 
�eــ� از ا�ــ�  در 	ــ� ر7ــ� ،aــ�م ا%�%ــ�
���#w�
 .

 د7ــE #ــ{�وران #ــ�� ،هــ�ي �Zــ�در %ــ�D دوBــ=
�ا در    ?
�ه� در ده ـ    ١٩٣٩&<�داري اC
٥٠ و   �٤٠ و 
   �V_9 ل�
ـ�        #�$دي �` # ��اري 
ـ� �fآ�ـ
�<W ي��


�V_9        و �
� #_��ي ����iد ارا�� آ�د� =�B�C7 ي��

�ل �Lqfي ��ي 
� ����iد &<�داري دا&=# �٥.ا�

______________________________________________________
___________

1. Joyce, 1999.
2. Schieck, 1971, p. 29.
3. Ridley
4. Simons
5. Burkhead, 1961.
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�و�� در g\ ز#�ن، ا�   � I�ر��ي 
� #_�ـ�ي     
�د�� 
   �Wوا =��lb7=  آ�a �i& b١٩٤٩در  . آ   =���� آ��?� #

&�e� ا��ا�� دوB= ا#���a �iار&� ارا�� آـ�د آـ�          
ــ�  ــ�ت 
�د� ــ� ا�$9 ــ� ارا� 
ــ�ي در wن  ــ� #_� 
اي 

=�B�C7   د�
 I�& �
�د آ�   . ه� �fآ� �
�د�ـ�   ��= ا� 
  =�B�C7 ي��_# �
���ي از    ، ا9$��ت �Y# ��د�
  k?_# 


   Aـ$م  -� رد�l١ ا     b��cـ�ر �ـ�?eـ�ار     در اl انLـa

� ا�� #_��    و داد#�  �# �& ze�&     bد را ه�i��� ه�ي

٢.ارا�� آ�د
�ادي از دوB=   �١٩٥٠در e$ل ده  C�     و �Bه�ي ا�ـ�


�د��   ،�i��#ا ��Z ������� آـ�ر      ر��ي �W�B �% را 

� ���l  .      h7�#ار داد��  �eد�� �در ا¦�Q #�ارد ا�

�١٩٦٠ر��ي در ده ـ  �� ا�� روش 
�د��   
�د و در �?�   
   �هـ�ي %ـ��(    ا#� آ�ر
�د &�ze  . ��$� آ��ر oaا&?� &

       =Bري از ا����<
هـ� و   ����iد در 
�د�� ���gن در 
=B7=   دو�� �ادا# ��Z . ه�ي   �د�ـ�
ر�ـ�ي  #{i$�� آ� 

 �
 �������             �و�*I در %ـ�D #�ـ� 
ـ� wن #�ا�ـ� &ـ
a< د�
 IدE .\�{ ��د�
�Cـ�داري 
ـ�    اي ��Yوت #  ه�ي 


�د��   Aت        - رد��#� اl$م ��ا&= و &�e ������� zeـ
 �BدوIاز�
��= ا��l=&دا k���	 يLa.

6 .����� HK]- ��^� <�� �� 	]���, �� ��	
��
 ����c~
�

�اي ��م ��h�7         ،�9رآ�� I�
��e از د��� ذآ� & 

و CBO٣ در oa&?�، آ� از %ـ�ي        ر��ي ������� 
�د��
GAO٤�
� &�ح ذ�� ا%= ارا�� & I :
�واً      .١

�اي آ�ـ`     ا�� ا�W$Sت در 
�{E #�ارد  

           �
�د�ـ I����ان ا��ا�� در �( دو�B �9ا�W &ـ# �

���ان ار&� دوl �� �Bـ�      (# �ا�ـ�  ).  #��Vـ�  ة#���

 �C# ان�
� B�Wـ=         ��E� در �Bدو �%= آ� #���ان ار&
     zeن &ـ��هـ�ي ���iـ�دي در 
�د�ـ�       �>_= 
� ����aـ

�
 �

�د�ـ�       ة�� �l . د��ا�?��  Eد7ـ �و � ���V# ،
______________________________________________________

___________
1. Line-Items
2. Miller, 2006.
3. Congressional Budget Office
4. General Accounting Office
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�
   ze�& �ه� را در Wـ>�
�%� ���iـ�د       �9ر #��Cل ا�
I�p?%د  �
 �Bه�ي دو        �7?��، Wـ�ل i�wـ� ا�ـ�p� آ�ر
ه� را در ���رت 
� ���iـ�د       ��ا�>= ��ان wن  آ�ر #� 
I�p?%د  �
�. ه� ا�7ا�( دهIو$�، �l ن     ةw در �ـ��V# 

. آـ�د � �ـ�  ر��ي ����ـ��� 	ـ{?�_��    ز#�ن از 
�د��  
: ��ـ�ان &ـ�I ا%ـ=     i���NGAO� در �aار&� از %ـ�ي     

����ــ��aن آ�pــ�I و %ــ�� و ، #�V#ــ�ت دوBــ�... «
I�p?د آ�رآ�ــ�ن د%ــ�
هــ�ي دوBــ� ���#ــً� 
ــ� آــ�ر

ze�&             �هـ�ي ���iـ�د آ�ـ��� #�ا7ـh ��ـ>?�� و ا�ـ
ze�&        �¨ �
 =_­# Lqf� ا�?_�ر و �l�7 ةه� را  z�c{ 

�# �
��#�. »...دا��
٢. 

ـ�     %�ي %�ز#�ن ؤ>��ري از ر    =_<� �Bه�ي دو

zeــ�دن &ــ�
 �هــ�ي ���iــ�د ��د�ــ� دا&ــ?��، #�Yــ
�
I*آ�    ،و� �آ�ر %�ز#�ن    �ّ در #�اردي آ �آ�دن �?��


�. و #��ان اw �}��qن د&�ار 
�د     Iروش    ،�$و � ا�ـ
هـ� را در #Cـ�ض      ه�ي r= ا#� wن   ر��ي، %�ز#�ن 
�د��


   ���رت و 
�زر%�   E7د h�lار#ـ�  ه�ي د�l ��داد و  �د
 ���r �
            �aـ�ان 
�د�ـ� ا9$�ـ�ت 
�ـ{Eي 
ـ�اي �Vـ

هـ�   wن �ه� و اW?���� آ�ه( 
�د�    ����iد ا�� %�ز#�ن  
%ـ�ي  ؤ ر GAOهـ�ي   
ـ� 9_ـi� hـ� از aـ�ارش        . داد#�

I�p?%د      zeا�7 &ـ��
�{E #ـ �Bـ�دي    ه�ي دوi��� هـ�ي
ه��ـ{�ن �9اWـ� &ـ�I و       
�د�� آ� در دا�e %ـ�ز#�ن     

  l Iد�Y?%7ـ= �ار#�#�رد ا�a .  نw \ـ��g ـ�د   هـ�V?ا� 
   ze�& �
�اي �_�د �7ا���ه�ي     دا&?�� آ� ا� E}�
ه� 


ـ�اي اSـ$ح           �� �� ه>?��Y# ���#درون %�ز =����#

�د�� �. �7ا��

ــ�.٣ 
 ــ  ــ� 
�د� 
ــ�#�  ــ� �� pl$�� ــ��� و ���� 
آـ�دن %ـ?���I، #��ـLaّ�      Qي و آ�  ه�ي ا��ازI د&�اري


�د آ� در ا¦�Q #ـ�ارد، 
 ـ        I��اي %ـ��( آ��Yـ=     &
�#�ت ارا�� &�I از %�ي %�ز#�ن     e  ze�& �Bه�ي ه�ي دو

	�%�� دE7 #�آ�ي 
�د�ـ� �ـ>_=       . �Y�CK �9ا�W &�د  
      ze�& ري از��<
 =RS و =lد �
هـ�ي %ـ��( ���iـ�د      

 �
ـ�ور 
�د�ـ� آـ� ا�ـ�             ،��د�� دا&?� � و 
� ا�ـ
ze�&        \ـ= }�ـB�W �هـ�ي ¦ـL دV�lـ� از       هـ� در ��Eـ

 و 
�wورده�ي �²��V از #�ـ��7 و        ه�ي 
���#� ه����
�#���
 �. ه� ه>?���?��| ا�
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 ��N ه�،   =Bري از ا����<
آـ�رLaي   
ـ�  � ��
 ،ه� 
ze�&      �� ده� را دار����N د در�i��� ه�ي،   � ا#� ا�
ze�&  �?<ه� ه��ز �?�ا�  Lqfـ� � را آـ� %ـ����ر     يا�


�د�ـ� 
ـ�         ١ثرو ��ـ�ي  ا�?��ر دا&?�، 
ـ� �7ا��ـ
�ر
opا� . �آـ�  ر��ي، ���w \�Cـ�    روش 
�د��  ه�ف ا�

 �# =Bان د%ـ=           دو�
� ا%ـ?�YدI از 
�د�ـ� 
ـ =<��

�

ـ�            ،�� Iـ�pآ� �ـ
 و ارا�� �aارش ����iد �eد 

      b>7 �
�l و Iن %�د�
��آ� 
� ����iد   . ا%=
�دI  ز
 �%�	 Q��# ـ�a  E}ـ�
 ��     =�B�T<ي   و ا7ـ�ا�( #ـ��oـ	

�  د%?I�p د��ان & �ا�� روش 
� آ�pـ�I     . %��ري �eاه
��ي 7{�ر 
� #���Bت ده���aن     �` �eاه� آ�د �� 
�    آ

هـ�ي wن   
�اي 	�دا��B�# =eت 
�{E، از دوB= و �$ش       
   ��ون اnـ�م ا�ـ� آـ�ر #ـ�         «. �?��� 
�{Eي آ>Q آ�


  Iرز�_# �

� ا�ـ$ف و     	���ن و 
�  اي 
� �iZم  ���?�
����= و ��م آ�را�� �A�W و #�� ا#�ال ���#�، %�   # 


�د bاه��e« .

� ���iـ�د    
�د�� k?_# ـ{� ا%�%ـ� در      ،ر��يV� 

   �Yا� �Bآ�د��_�د آ�را�� �( دو �در رو��iد .  �eاه

�د��   �
 �
ـ�       �ـ�� ي ��� ر�ـ� ��� I��، �fآ�ـ� ��ـ

�#�ت ��    e �}��qا»���?�« oeـ=    ا�B�C7 از I�هـ�ي  &
هـ�ي دوBـ=    دوB= ا%=، ز��ا ه�ف §ـ��� از 
���#ـ�        

     |��?� �
�&ـ� #ـ� �cWل 
� ا� . �aـLي و    	ـ�  ،ه��Nـ
  ze�& �
aـ�ا 
ـ>��ر #<ـb       �?��� ه�ي ����iدِ ���رت 


�و�  ا%=،   �# �O%  نw \
هـ� و 
�د�ـ� و ��ـ�        ��ان 
���ان �( دو�B ار�_��9 
��lار       #{�ق# �&��pه�ي ا�
ه�ي %ـ��( �?��ـ�، ا¦�ـQ آ��Yـ= �ـ�ز�           &�ze. ��د

  �
ه� را ز�� %ـ�ال 
ـ�د،       ��ان wن را�W #� دار�� و 
  e�& �� �p����� �V7 =B�W �ـ{�        zز��ا ا��E� ه� در

. ه�ي �` %�ز#�ن �� د%?I�p دو�B ه>?��      از #�#�ر�= 
�
    B�C7 از ��S�W |��?� ،Iـ�   = %�ز#�ن ��$وBه�ي دو

 ا�?���� 	Lا#�ن ���    -�gار��Z Lqf� =r I ا�c?lدي      
______________________________________________________

___________
1. Roth
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�ا��. ه>=��
، ze�&        از �ه�ي %��( �?��| را 
��ـ
     �D�Z اتLqf� ��� �DV�        ـ�ان از?
��� �ـ�د �ـ� C�

��وت در
�ر   wنl اي�
ه�ي دوBـ�    ����iد د%?I�p  ةه� 
. ا%?�YدI آ�د

اl �aـ�ار    اs<�ر دا&?� ا%=،     ��a١� آ� ���'  �gن
ر��ي ������� در ��� 
� �V7�#= د%ـ=        
�د آ� 
�د��  

   �
 �ً7�S ���_� �

�د�ـ�       �� �
 ����K `� رت�S ـ��%
 �# �7�Kا��Lا�ـ� 
��ـ�دي در     ا�� آ�ر #>?��م ��   . &

b?<�%   b?<�% ،=�����اري   ه�ي ا9$��ت #
 و  ،هـ�ي Wـ>�
�
وي. ه�ي دو�B ا%=   #����= د%?I�p  ة�9رآ�� در &��  

�
�رI در آ?�ب �eد Ya?� ا%=درا� :
��aن در د%?I�p  آ� �b��c �� ز#��� «�La   ـ�Bه�ي دو
 �l ـ�ر       ةو

� ه��pم ا}�ذ �b��c در ���V# ة   z�cـ{ 

��ت #�
�ط 
� ����iد ا%?�Yد�qP# Iي      #��
� از ا$9  
�
  �� ،�
�د�� ا�?�ـ�ر      ��� ���ور� ���ان در �7ا��

در اe?�ــ�ر دا&ــ� ا�ــ� . ��ــ�Lي ا%�%ــ� را دا&ــ=

?�ان #��Cره� و &�ze    (ا9$��ت   �����N    )هـ�ي %ـ��

  Iاز�ه� �9اLa  �Wي �?��� آ�ر %�ز#�ن   ²%��# 
�اي ا�

�د�� �زم  ه� و �7ا��  
�اي ���L در %��%=   ) آ�د �،

 ا�� �rل V7ـ� در Sـ�ر��        ،وا�lدر. ا#� آ�� ��>=  

 %��( ���iـ�د 
ـ�      »�7ه�±«و�lع �eاه� 	��%= آ�     �

 =%��% � در  ،
�ـ�
�ا�� . aـoاري Wـ�آa bـ�دد     �7ا��
� �ـ$ش    ��
�ت # Iـ�          آ���Wو �9ا �هـ� را 
ـ� �ـ�و�

ze�&     اي %�ز#�ن�
 Q%��# د�i��� )��% ه�ي  �Bه�ي دو
   
��ـ�ان  هـ� 
ـ�   �<= 
� آ�ر
�د wن   �#?��آ� آ�د، و 

�
� ا�Sار ��رز���# z�c{ ار�
. »ا

�د�  &�` ��� در �ceص ������� آ�دن      #�CB�Dت �

 #ـ�$دي 
�ـ���p �ـ`       �٦٠دوB= #�� در اواeـ� ده ـ     
 ا9$�ـ�ت   �ت،
�ا%�س ا�� #CB�D ـ  .  
�د 	�و%� ����9 


�ط 
�   ي  �iد����#=�B�C7  �
 =Bـ�    ه�ي دو
�l ـ�Wرا
ا#� در #��_� %�b�W �e آ�ر 
� ه����        ،ارا�� 
�د 

 آ�رآ�د  ،»ه����«و ����iد #{�i و��د دا&= و ��#�        
______________________________________________________

___________
1. Joyce
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 �?��ـ� 7�aـ= آـ�       ،»&ـ�̀ «. آ�د
>��ر آ�� 	��ا #�   
. ������� آ�دن 
�د�� 7�Sً� �` اS$ح �Sري ا%=

? .��
�F����� �� ��/� H2=F	� �	���	
��
 ����
ي 
ـ�اي    در ا#���i �ـ$ش ���ـ�      ، ��د �دهاوا��  در  

ر�ـ�ي   و )ـ�داً 
�د�ـ�     ،اي w¦ـ�ز &ـ�    ا�W$Sت 
�د�� 
 �
 �������    =7�a ار�l ���� ت #�رد�& .  ���� �����


�د��          Iد�Y?ـ>� #ـ�رد ا%ـi�# ر��ي ������� ��%ـ�
وا�ـ� و   و  ) ١٩٩٣ (�l١ار 7�a= آـ� ��%ـ� آـ���ان       

®��B) ١٩٩٦ (٢�د��
��7� رw��٣ي آ�ر    �.  ��م §�دI &ـ
از �ـ�ع �pـ�I )ـ�د 
ـ�         C�_9?ً� ا�� #Y<�م ��&ـ�      

�ود�=Zه� �
� دوB=     ي #��D
. ه� 
ـ�د   #�� #���د در 
�دي در ���� )�د      C?# �#ا��  �
���� ر��ي ��� 
�د��

�qP#�& �lوا .
 �#�� \Bـ�  ا�?{�ر آ?�ب    ،او�Wـ=  �اB:  دو  �ـ��pN

 ��%�  ٤آ��9_� آ�ر�����7w� �( ���#� را #?�Rل #�      
 �Bــ� a �ــ ــ_�رن و � ــ� ا% ــ�د٥د��� 
ــ.   دوم،� ��#

ــ�د   i��� �ــ 
ــ�ن  ���i��#ا �ــ W ــ�( از 
 ����a�ــ 

=Bه�يدو =lـ�د    و
aـLان ، �ـb��c   در �?��ـ�   ٦. �eد 
�
 �ـ� gـ�ن     aـ�ا ر��ي �?���  
�د�� ،���ان �$ج آ�ر  


�د�� ��������.  را ه�ف �lار داد�
      �V<= ار�� �د آ�
 �� �?��|  ارز��
���cر 
� ا�


ـ�         (ر��ي %�� را    
�د�� �هـ�  وديورآ� 
ـ�( از Wـ
�
�د��  )  دا&= �fآ� =¾ �

� �?��| %�ق      k?_# ر��ي
�. ده�

�ه�� اوB\ ا��B=  � آ�����Y�B ��  در %��� ول    &<�

ـ�     ر��ي  
�د�� آ� 
�د��   k?را د�_ـ�ل   �?ـ��|   #_ـ

______________________________________________________
___________

1. Cothran 
2. Hwuiny and Lynch
3. Entrepreneurial budgeting
4. Reinventing Government: How the Entrepreneurial spirit Is Transforming the public 

Sector. WWW.amazon.com
5. David Osborn, Ted Galber

6 . ،E١٩٨٩آ��.
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ا�� ا#� در %ـ�D دوBـ= #�ـ�         . ه�� �� دادI  آ�د�#�
  �هـ�ي ه�ي ��#� در �ceص &�ze    و �aارش ��� د�_�ل &


ـ�رگ   � وزار}�� ـ �i��٢٣د 
ـ�اي Wـ�ود      #�� � ���م 
   �7�رال ارا�� & =Bدو .   �
ـ�      �$ش�Zر ا� E}ـ�
هـ� 
. ه�ي ا�c?lدي �( ���#� 
�د��i��� =��Vد و ��_�

A .H
#	"� _�	�� � H#�� ��]��
 Q��	C �	���e�H#�� �	�
����iد دوBـ= و    « ���lن اي،ادا#� ا�W$Sت 
�د��  در

|��?� =�B�C7  =B١٩٩٣ر   د ١»ه�ي دو     Iـ�pآ� Q��c� از 
 =&oa �i��#ا .    ً�cـO}# ـ���نl �
ـ� روي �?ـ��|      ا� 


�در��ي ������� د%= oaا&?�     
�د�� .   �
�ا%�س ا�ـ
7�رال �9ح      د%?���l I�pن =Bدو b># هـ�ي  ه�ي ا��ا��

u<ـ�ر و آ�pـ�I ارا�ـ�       ����iد %���� را 
� ر�ـ�'     
�   ده�� �� ����iد واw �Clن    #�&�
 �<��V# �
�l ه� .

هـ�ي ا%ـEا�*�` ��%ـ�       ��ـ� 
���#ـ�    �GPRAت  ا�Bا#
7�رال  وزار}��� =Bدر     ،  ه�ي دو �ارش %ـ����a �ارا�

 و ارا�ـ�    ����١٩٩٩ـ��� %ـ�ل #ـ��       
���#ـ�   #�رد  
هـ�ي %ـ���� %ـ�ل      �aارش ��i��� �V�_Dد و 
���#ـ�     


�د    
� ر��'  ٢٠٠٠ I�pر و آ��>u .   \�N �ارا� �?_Bا

� ��#�   ����cي از و�CK= #�� ���ز 
� �igر      �V?# ي

.  دا&=ه�وزار}���
آ�دن 
�د�ـ� در ا#��iـ� در B�lـQ �ـ`           �������

lــ���ن «و  #ــ���� �lار7�a?ــ� ا%ــ= 
���#ــ� �ــ�#�
   =�B�C7 ���?� د و�i��� =B»ه�ي دو �ارا� ��Bد  � ا�ـ

�I ا%=#w ح�& ���
: ���lن 
ــ�را�� در    . ١ ــ�م آ ــ�
� و � ــ$ف #� ــ�د ا� و�

�#���

� دوBـ=     ه�ي 7�رال، ا����9ن #�    �i��#دم ا
          \#f� رال را در�7 =Bو ��ا���� دو �?e�% را زا��

ده�؛���زه�ي ا%�%� #�دم آ�ه( #�
���ان 7�رال در �$ش 
�اي �_�د آـ�را�� و         . ٢#

 �#���
 �}��qز�ـ�ا          ا ،��اً �ـ���ان هـ>?���هـ� &ـ
______________________________________________________

___________
1. Government Perfomance and Results Act (GPRA), 1993.
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 �#���
�ر آ�� �_�\ و�{��� �ـ{�I و         اه�اف l �
ه� 
���iد 
���#� ��آ�� ا%=؛ ا9$��ت #���د در
�رة �

٣ .     �#���
ه� و�?ـ��|   ��م ���� آ�� 
� ����iد 
ــ�ه�ي     ــ� �7ا�� #�i� م�ــ ــAC و � K Qــ ــ�� #�� S�W

=%��% b��c� ،اريoa ر�
 »�رج و ��ـ�رت 
ـ�       ةLaي در
�#���
�I ا%=& I�pه� ��%� آ� .


�ر��g\ ه�ف ا�� ���lن�# ���
 I�: &�ح 
��ن &
�ـ�ن #ـ�دم ا#��iـ� 
ـ�        �_�د وا�7ا�( ا��9  . ١

=��
�l ه� و�p?<��&         hرال، از ��9ـ�هـ�ي دوBـ= 7ـ
ه�ي 7ـ�رال در    �a ��دن %�ز#�ن  #>�Tل دا�>� و 	�%�   

�#���
. l_�ل hVr اه�اف 
٢ .    �#���
�ه� 
� ا�ـ�ا   w¦�ز ا�W$Sت در ����iد 

� 	�وژw Iز#��{� در     �N  ف   #�رد�aـoاري  اS$ح ¨�I هـ
�#���
    ��
�#ـ� در #��Vـ>� 
ـ�       ه�، %��( ���iـ�د 

       �#���
�I، و ارا�� �aارش 	�{�7= & \�C� اف�ه� اه

� #�دم .

٣ .  �#���
 �}��q%ـ�    ا�7ا�( ا�	ـ��� در   هـ� و a
          Iـ�ر

�ا
� #�دم از h��9 ��و�| وا&��� ��آـ� دو

�#�ت، و رE}# =��Kي؛e =�Yآ� ،|��?� �

�_ــ�د ارا�ــ� آ�ــ` 
ــ� #ــ���ان 7ــ�رال در. ٤

    h��9 ت، از�#�e   �e�% ن#��مwه�   �ـ#���
 �
ر�ـ�ي   

ـ� اهـ�اف 
���#ـ� و در اe?�ـ�ر              �

�اي د%ـ?��
oaاردن ا9$��ت آ�� در #�رد �?��| #ـ�رد ا�?�ـ�ر          

    =�Yو آ� �#���
�#�ت،  ] #�رد ا�?��ر [eاي�
   � ا�ـ
���ان# .

٥ .  b��c� �Laي در آ�pـ�I از ��9ـh       �_�د �7ا��
  k�� ا9$��ت �ارا�   �

ـ� اهـ�اف     �� در #�رد د%?�� 

هـ� و »ـ�رج     �����l، ا��q{� وآ�را�� �>² 
���#ـ�     
7�رال؛ و =Bدو

7�رال. ٦ =Bدو ��eدا =����.�_�د #
Sـ�رت   ������� آ�دن 
�د�ـ� را 
ـ�       ،ا�� ���lن 

ر��ي راهـ�دي، Nـ�ر�Nب     #�� در �Nر�Nب 
���#�   ���م
aـ��� و   ه�ي ����iد %����، 	�%�   ه� و 
���#�  �aارش

ه�ي wز#��ـ{�،   ���ان، ا�?�Oب %�ز#�ن  اe?��ر ��� #  
. ���رت آ�I�p و w#�زش د�_�ل آ�دI ا%=
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6>A .��	��� ��
�F	� �� i���� !	�,�C,���[�,� �	�
l,ن رؤ%�ي ه��` از %�ز#�ن      .ا���l �ه�ي 
�ا%�س ا�


�د�� �� ��ر��       As�# رال�، �ـ`   ١٩٩٧ 6%?�#�   7٣٠
   =�B�C7 اي�
�ط 
�  ه�ي �eد در ار�_   
���#� راه�دي 

�#���
ه�ي 7�رال ��� و 
� #ـ��� د7ـE #ـ����= و            
١
�د��    �
���#� راهـ�دي    .  و آ�I�p ارا�� ده� �ا�

�&�
� &�#� #�ارد ذ�� ��
 :
�I آ���     �٢` 
����� #f#�ر�=  . ١�La�
 ��#�، در 

وA��s و �����ت ���ة %�ز#�ن #�
�9�؛ 
٢ .          �� آ��، &�#� اهـ�اف و #S�VـS�V# اف و�اه

 
 �_��#  =�B�C7 |��?� �      و ����ـ�ت A��sاي و�
ه�، 
؛ه����ة %�ز#�ن

&��W از ¨�ة hVr اهـ�اف و #S�Vـ�، از�uـ�           . ٣
هــ� و 
�ــ�ن #ــ{�وح �7ا��ــ�ه�ي ����ــ���، #<ــ�رت

��7وري #�رد ��ـ�ز، و #�ـ�
� ا�ـ>���، %ـ�#���،           
ا9$��ت و %��� #��
� �زم 
�اي �w \#fن اهـ�اف و           

�؛S�V#
�i� ��pN� اهـ�اف ���iـ�دي      &� �W	Lا#�ن ا�  . �

� آ�ـ� 
���#ـ� راهـ�دي           S�V# اف و�#�رد��� 
� اه
آ���؛ار�_�ط 	��ا #�

 &��%��� wن د%?� از ��ا#� 
ـ�ون %ـ�ز#���          .�
��ا��ـ�  آ� از �D�W آ�Eل %�ز#�ن �eرج 
�دI و #ـ�         

  ��W$# �
�l Lqf�          آ�ـ� �اي 
� hVr اهـ�اف و #S�Vـ
�؛ و �&�

���#� دا&?� 

1 .  �W�& �
ه�ي 
���#ـ� آـ� از wن در        از ارز��

�ز��pي و ���ـ���� در       �� \�C�     �اهـ�اف و #S�Vـ

Iد�Y?ول ز#ــ��� &ــ�د،  #ــ�آ�ــ� ا%ــ�
ــ� �ــ Iــ�اg
�

���#�ارز�� ��w ه�ي .

� دورة ز#ـ��� Wـ�ا�l 	ـ�|           .ب��

���#� راه�دي  
�B�%              ـ�ن %ـ�لg ن ازw &ـ�وع �د آLp
 �
اي را در 


�د،     #�� آ� 
���#� در wن ا      �را�� &�I ا%=، �eاه
�ا�l ه� %� %�ل �̀     و #� W =<��
    ����
�ر #�رد ���ـ

______________________________________________________
___________

1. Office of Management and Budget (OMB).
2. mission statement
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�
. روز &�د�lار7�a?� و 

��ـ� �gه�ـ± 
ـ�            .ج I�
���#� ����iد �eا%?� &ـ 


���#� راه�دي %ـ�ز#��� آـ� wن را ��ـ� #ـ�             �آ�ـ
�&�

�اي �ـ` %ـ�ل #ـ�� آـ� �ـ�و دورة ز#ـ���              . 


���#� ���iـ�د    �
���#� راه�دي ��ري ��>=، ارا     �
. �Kوري ��>=

 ه� %�ز#��� ه��pم ��ـ� 
���#ـ� راهـ�دي eـ�د            .د

ـ� آ�pـ�I را���ـ� ���ـ� و �DVـ� ��ـ�ات،               ���


I�a�ه��� را آ�   ه� و 	�{�<�دات §�ده� و %�ز#�ن     د�
�

���#ـ� 
ـ�  ��9ر 
�I�VB ا��ا   �هـ� �ـw   Lqfن ا�
�#  

���#� ذي    �oaارد ��  ��، ��Y ه>?� �V��9 در ا�

��I و #���� �lار ده& ���� .
هـ�ي ا�ـ� �ـ( را 
��ـ� �ـ�و            وA��s و �B�C7=    .ه


ـ�     =Bذا�� دو A��sورد  وw ـ>�بW .   )ـ�	 �ـ���ـ��'  
�#���
ه�ي راه�دي 
� biW ا�� lـ���ن 
��ـ� V7ـ�           

7�رال ا�nم 
Lpد =Bدو ��%�	 �%�� .
ه�ي ا��ا�� دوBـ=    دا��I ��ل ا�� ���lن %�ز#�ن    

  �
�اري   ١ %�ز#�ن %��  � ا%?­�� 7�رال ا%= 
�<W E7د ،
، آ��>��ن آ���ل 	���#�، eـ�#�ت 	ـ>= ا�ـ��ت          ٢آ�

�I، و آ��>��ن ��خR?#�<	 ٣ه�ي .

?>A.\I	- ��4I �� ����	C !	�,�C, ��]��
 �	�
��	�����]��
 �	�
l,.ا     �د��
����= و # E7ـ>= �ـ̀    #� ، ر��' د��
�ـ`  


ـ� ��ـ� � ـ         %�ز#�ن Aـs�# رال را�
���#ـ�   ه�ي 7 `
ــ�     ــ�ة آ�� �La�
ــ� در  ــ� آ ــ���� ��� ــ�د % i���

=�B�C7   �#���
 �
 #�ـ�رج در 
�د�ـ�      يه�ه�ي #�
�ط 
�&�

���#�. �gن %�ز#�ن  \�N���
: اي 

١ . �Dــ� %ــ� �اهــ�اف ���iــ�دي را �Cــ�\ ���ــ
ــ` از     ــ�ر از ه�� ــ�رد ا�?� ــ�ب و # �D# ــ�د i���
______________________________________________________

___________
1. Central Intelligence Agency (CIA)
2. General Accounting Office (GAO)
3. Post Regulatory Commission (PRC)
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=�B�C7؛�&�
 zO}# �#���
ه�ي 
٢ .  
	ـ��o، و   �ـ= ّاي �ـ�k، آـ�    � &��I اه�اف را 

   �� ،�
��ن آ� )��% �
�lف    در #�اردي��آ� 
�ـ�ن هـ
�
         �)ـ�ز �ـ�دI    ) ب(رو&� د��p 9_ـh #�ـ�ر��ت 
�ـ

�؛&�

٣ .�هـ� و   �������، #<ـ�رت  ه�ي ا��ا�� و  �7ا��

 #ــ�رد ��ــ�ز، #�ــ�
� ا�ــ>���، %ــ�#���، �7ــ�وري
ا9$�ــ�ت و %ــ��� #�ــ�
� �زم 
ــ�اي �ــf#\ اهــ�اف 

����iدي را »?�cاً &�ح ده�؛
� .ze�&        نw از �ـ�د را آـi��� )��% هـ� در   ه�ي

Iاز�هـ�ي #ـ��_� و �?ـ��|       Laي و ارز��
� �eو��   ا�
  =�B�C7 ه��` از        ،�ه�ي 
���#� ا%ـ?�Yد�e Iاهـ� &ـ

�؛��� zO}#
#_���� را 
�اي #<��V� �S�W ���� |��?ـ��        . �


� اه�اف ����iدي       �#���
 &ـ��C�   I\] از 	�( [از 
#�Vر ����؛ و 

1 .     �RS و ���f� اي�
oaاري 
� #�Vد��   رو&� را 
Iاز��ا���� \�C� I�. Laي &

7�رال[ه�ي   ����N� ه��` از %�ز#�ن    .ب[ �
د�_ـ�ل  ، 
����= و 
�د��     #{�رت 
� ر��'    # E7د   ���?� �
� ا�

� آ� ��  %�
��ا�� اه�اف ����iدي �` �B�C7= �ـ�cص       
    �& �

ـ�     �=ّاي ��k، آ�  �Iاز 
���#� را �l و ��oـ	

Iاز�دE7 #ـ����= و 
�د�ـ�      Laي 
��ن آ��، ر��'     ا�
� روش د��pي را 
�اي 
��ن اه�اف ���iـ�دي wن          ��


���� ���� =�B�C7 .���
: ا�� روش 
-     QB�l اف در��ة ��A�S اه�La�
اي 
���#ـ� در 

     �#���
�ا�l #��ان �V7�#=، و W �
     hاي آـ�#$ً� #�7ـ
�؛&�


�eـ�ردار   دl= آ�� و #��Cره�ي ا�$م &�I        از-
�&�
 �
 ،���a  اي      h
�D� ان��# h�lد \�C� ن�i#ا �آ

هـ�ي 
���#ـ� 
ـ�      �� ��م �Dـ�
i��� hـ�د �B�C7ـ=       
�I را 
�#$ك& I؛ �� ه�ي &�ح داد��ه
د%= 
 &�ح ده� آ� �Nا اه�اف ����iدي �ـ` �B�C7ـ=           -

�7ق 
��ن آ�د   �` از �9ق    ��ان 
� ه�®  
���#� را ��  

��ن wن ا#�iن ��=<�� ��o	 .

ــ�.ج 
ــ` از     ــ(، ه�� � �ــ ــ� ا� 
ــ=  V
�D# ــ�ر ��#
هـ�ي  ه�ي 
���#� ��ا��� �B�C7= ه�ي 7�رال #�  %�ز#�ن
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              hـ�Y�� bـ� درهـ� ���Y�# �pـ` آ��ـi� د را از�e
�، #{�وط 
� ا��i� ا�� آ�ر #��� 
� oWف �ـ�           ����

     =�B�C7 �� =�B�C7 `� =�gا ���V� �ه��� آ   bا�� )� 
�# ��i}� ن %�ز#�ن راw ة��� A��sدو�}� �. ده

ه�ي ذآـ� &ـ�I در ا�ـ� �ـ( را            وA��s و �B�C7=   .د
   =�B�C7 7ً� ��و�S ���
ه� و وsـ��A دوBـ= ��lـ�اد        

��� 	�( . آ�د �#���
 '���       �ه�ي ����iد آـ� در ا�ـ
7�رال           =Bدو ��%�	 �%�� �V7 ���
 �& Iح داد�& )�

. ا�nم &�د

q�,�=��	��� ��]��
 �	�	�
l,اآ­� �� ��ر��     .ا�W ـ�\     ٢٠٠٠ #�رس   ٣١�g ٣١، و

�، ر��' ه� %ـ�ز#�ن 7ـ�رال #�sـA          #�رس %�ل C
ه�ي 
   �#���
را ،  �9 %�ل #�� oa&?�   ،  ا%= �aارش ����iد 

��� و
� دE7 ر��'�. u<�ر و��g\ آ�I�p ارا�� ده
هـ�ي %ـ��(     �aارش ����iد 
���#ـ� 
��ـ� &ـ�ze        .ب

�دي آــ� در 
���#ــ� ���iــ�د %ــ�ز#�ن #Cــ�� ���iــ
I�
���#� را         & �Clد وا�i��� و Iد�� �را ارا� �ا�


� اه�اف ����iدي آ� در 
���#ـ� gـ�ن %ـ�ل #ـ��             
���� �<��V# د�
 I�& \�C� .

اي #?�Yوت 
��ن &���a    I� ا�a اه�اف ����iدي 
�    .ج

� #_��ي gـ�ن          ���
 �#���
�، �?��| ����iد �&�


O}#           ـ�دi��� ـ��w �دد آ�a zO}# ت �{��� &�د، و�c
�ا�l #��ان �V7�#= #�رد ا�?��ر د%ـ=         W �
 �#���


. ��7?� ا%= �� ��

��ـ� &ـ�#�     ٢٠٠٠ �aارش ����iد 
�اي %�ل #��       .د 

. oa&ـ?� eـ�د 
�&ـ�     �?��| hVr ��7?� در %�ل #��       
\��g    ارش %�ل�a ،٢٠٠١    � �?ـ��|   ة
��ـ� در 
��Laـ

%�ل #�e �_lـ�د، و aـ�ارش %ـ�ل         hVr ��7?� در دو   
� &�#� �?��| ����iد %� %�ل #�e �_lـ�د          ٢٠٠٢��
 
�&�
 .

� .ه��
:  ه� �aارش 

� اه�اف ���iـ�دي        . ١ �
#��ان �V7�#= در د%?��

� و 
�ر%� �lار ده�؛V� ه� %�ل را #�رد
����iد %ـ�ل #ـ�� �ـ�ري را در#��Vـ>� 
ـ�            . ٢

�� oa&?� #�رد   اه�اف ����iدي hVr ��7?� در %�ل #      
ارز��
� �lار ده�؛
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� اه�اف ����iدي �eد د%=        . ٣ �#���
ه��� آ� 
از�u� #ـ�ا�Cl آـ� ���iـ�د �iـ� از           (���7?� ا%= 

=�B�C7         �ـ#���
ه�ي 
���#� �?�ا�>?� ا%= #$ك �ـ` 
�V7�# �D% �� h7�#ـ= #ـ�رد ا�?�ـ�ر 
���#ـ� 
ـ�             
) #_��ي �ـ` #ـ$ك %ـ��( 
ـ��� را 
ـ�wوردI %ـ�زد             

�p��pN�آ ���� zO}# و �:  و د��� wن را &�ح ده
:  �Nا ه�ف #�رد��� hVr ���7?� ا%=-
- �#���

ـ� اهـ�اف           �
ه� و ��ول ز#��� د%?��

����iدي آ�ام ا%=؛
-          ��� ا�a اه�اف ����iدي د%= ���k?7 �ـ� ��&ـ

�ا#� 	�{�<�د #�lا �N و =<�N نw =�� ،�&�د؛ ه>?�
�دن از اهـ�اف    ��ـ� آ ـ   &�ح ده� آـ� 
ـ� Sـ�ف        -

� wن     ] د%= ����i��� ] k?7دي��pي �ـ���pف د��N� ه
I�
ـ� wن 
ـ� Nـ�              & �
 و #��ان �V7�#= در د%ـ?��

#��ان 
�دI ا%=؛ 
-  �?7�� �S$e و ه�  �
��� w#ـ�I از    ه�ي 
�  ارز��

در aـ�ارش   را  
���#� در �9ل %�ل #�� #ـ�رد ��ـ�          
�. ارا�� ده

�#� ا9$�ـ�ت   ��ا�� � ـ  ر��' ه� %�ز#�ن 7�رال #�     .و

�ط 
� ����iد 
���#�، آ� در ا�� �ـ( �eا%ـ?�           �#

�I ا%= را در   &        ،��aارش #�� %ـ���� eـ�د 
����pـ
 �
 �?_Bاز       ا �_l ارش�a � #�رس %ـ�ل    ٣١&��9 آ� ا�

�À &�دV� I�pآ� �
 �9�
�# ��# .
ه�ي ا�� �( 7�Sً� وsـ��A دوBـ�         وA��s و �B�C7=   .ز

�  ����iد 
���#� ه�ي  ���' �aارش ه>?�� و 	�(  ��
ه� 
���& ���7�رال  =Bدو ��%�	 �%�� �V7 .

H
�	"�	�
ــ�'  ــ�  ر� ــ����= و 
�د� # Eــ ــ�د7 ــ� # ــ� آ�� ��ا�
هـ�  ه�ي 7�رال را آ� #��ان »�رج %ـ���� wن        %�ز#�ن

 #���ــ�ن د�ر ا%ــ=، از ا�Bا#ــ�ت ا�ــ� ٢٠آ�ــE از 
�. ���lن #�Cف آ�

A>A .	
�I, ���0� ��4I �� ;F^ !	�,�C,	3��, � Q,���� �� ��@+	� QP ���=	�
l,ا  .ا�?
ه�ي ���iـ�د  ، 
���#�١٩٩٩ %�ل #��  � از ا

&�#� ��ا�� #� ،ه�ي 7�رال #{��ل ا�� ���lن    %�ز#�ن
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��e آ�Eل     A�Y{�<�دا�� در#�رد }�	ا#ـ�ت    �Bه� و ا
\�w�#ب   اي��o� AV% L�� ،      =ود���ـLوي ا�ـ>���، Zـ

ــ�ن، و   ــ�ي آ�رآ� ــ�ق و #�ا� VW=ــ ����j  ــ� ــ� � ه
�ود�=Z      =�B�C7 \
�# I��ل و�V?ا� �
ه�ي ه�ي #�
�ط 

       )� � ا�ـ� lـ���ن     ١١٠٥
�د�� %���� آ� h_9 #�از�
&ـ�د، 
�&ـ� و در      ه� ��� و ارا�� #ـ�     ��%� %�ز#�ن 

هـ�ي 7ـ�ق، #ـ���ان    هـ� و Zـ�ود�=   }A�Y آـ�Eل   �ازا

� اه�اف       ه�ي ذي %�ز#�ن �
� در l_�ل د%?����
 �
ر
�I و �eد را 	�%�����iد& �>C?# ي��ا��
 �a .

����= و 
�د��،   ر��'  # E7د     �ـ#���

�ر%�  =>� 
هـ�ي 7ـ�رال،    ����iد ارا�� &ـ�I از %ـ�ي %ـ�ز#�ن        

هـ�ي  هـ� و Zـ�ود�=    ��ا�ـ� 	�ـ{�<�د �Bـ� آـ�Eل       #�
\�w�#ا��  �
���ان، 
��o6د ��    &�ط 	�%� ي را # ���a

 ��ود�=  ��B آ�Eل . رد آ�Z هـ� #ـ�رد از     ه� در   ه� و
�ا?
 ���iـ�د 
ـ�اي wن   � �gن %�ل #�� آ� 
���# ـ   �ا

�# �qP# =%ا I��ارا�� &&�
 .
اي آـ�   ه� و ا�B#�ت �w\ ��#�     	�{�<�د ��B آ�Eل   .ب

     ��

ـ�         ) اAB(در ز�� �(  Iـ�اg �
��ـ ،�#�Dح &ـ
 #�رد ا�?�ـ�ر 
ـ� ���iـ�د 
���#ـ�          �qwر&��W از   

� آـ� در �?��ـ� ا�DCـ�ف و wزادي �� ـ          &�
   E}ـ�
 �
        b��c� hW رداري از�e�
Laي %�ز#�ن و #����= wن و 

           ������ و اe?��رات 
�ـ{S�W Eـ� �eاهـ# ���W$S و
�
� ز
�ن ا�ـ�اد         . & ���
ا�� �?��| #�رد ا�?��ر 

هـ� و   وار�lم 
��ن &�I و ا�qات #­_ـ= �Bـ� آـ�Eل          
  �#�� \�w ا#�ت�Bرا �ـ{�ن        اا �ـ#���
ي 
� ����iد 

�
� %i��� �Dـ�د �C7ـ�، و        ����iد 
 �_�د. ده ���
�ة 
���#� در �Sرت ��م �Bـ�        %�i��� �Dد 	�(  & k�


�ود�=آ�EلZ ه� و�#�� \�w ده�ي�& �<��V# ،اي .

�ود�= 	�داVW =eـ�ق          .جZ ��B �
 k_# {�<�دي�	ه�  
          Iـ�اg ���
و #�ا�� 
� آ�رآ��ن �` %�ز#�ن 7�رال 

#�ا�ـ�  
� &��W دh�l از #��ان ��ـ�L در VWـ�ق و            
�ي    ��L 	�داش V� L¦ ي و�V� ه�ي  ،    \#fدر�?��� �ـ �آ

� ا�?��ر �ـ�          W دي �7ا�� از�i��� �� اف��ـ�م  (اه
 
 =eدا�	��D%د #ـ�رد       ) وا�i��� �D% �
 �%E%م د��

=7�a ��، ا�?��ر 
� آ�رآ��ن ��e h�Cاه&�
 .
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�ود�=   ��B آ�Eل  .دZ ه� و  �#�� \�w %ـ�    ه�ي�� �اي آ
    tB�q ز#�ن�% `�)
�� %�ز#�ن 	�ـ{�<�د ده�ـ�I و       �

��ا�ـ�  ا�ـ� �ـ�   وKـ� &ـ�I   ) دE7 #ـ����= و 
�د�ـ�     
�
          I����ان 	�ـ{�<�د در 
���#ـ� ���iـ�د �����aـ

� i�w� %ـ�ز#�ن #�
ـ�ر 	�ـ{�<�د �Bـ� wن           p # ،&�د
�ود�=  آ�EلZ ه� و w \�ه�ي�و       ��# �اي را ���fـ� آ�ـ

��� در 
���#� ����iد %ـ�ز#�ن 	�ـ{�<�د         ��f� �ا�
�. I درج &�دده�

�ود�=   �� }A�Y آ�Eل   ، ��B  .هZ ه� و \�w ه�ي�اي ��#
� ر��'    ��f� �
����= و 
�د��   # E7ت �ـ`     د�
�اي # 


� ا��ا  �� دو �l ��# د و #��%�ل�
 ���ان �`  �eاه
	ـ' از %ـ� %ـ�ل       . را ���ـ�آ�د  %�ل د�pـ� ��ـ� wن     

��		    �# I���ا�ـ� در�eا%ـ=    �، %�ز#�ن 	�{�<�د ده�
�� در #�رد Zـ�ود�= VWـ�ق و #�ا�ـ�ي          (�  ��B دا�� 
�ود�=  wن آ�Eل ) آ�رآ��نZ ـ\  ه� و�w ه�ي �ي را  ا��#ـ

�
���#� ����iد �eد ارا�� ده �
 Iا�g .

B>A .Q	�F	+ l	`��,�2�	�FP �	�X

l,ر��'   .ا    �د��
����= و # E7ـ' از       د	ا%ـ=  As�# 
 �
 %ـ�ز#�ن   ١٠رؤ%�ي هـ� %ـ�ز#�ن، Wـ�ا�l        #{�رت 

  
 	�وژI 	����ت %ـ��( ���iـ�د   ��اي ا��ا 7�رال را 
 ا�?Oـ�ب و    ١٩٩٦ و   ١٩٩٥،  ١٩٩٤هـ�ي #ـ��     
�اي %�ل 

 ���� \�C� .ة       %�ز#�ن�
��ـ� ����ـ I�ه�ي ا�?�Oب &
     =��
�l و A��sآ�#�� از و A�9     رال در�ه�ي دوB= 7ـ

�#���
�%��( ����iد �&�
. ه� و ارا�� �aارش wن 
هـ�ي #�?OـQ   ه�ي 	����ت در %ـ�ز#�ن  	�وژI � ا��ا .ب

   �#���
 ��� �
 ���
، و  ١١١٥ه�ي ����iد، h_9 �ـ(      
  �#���
� �B�C7= و       �aارش ����iد �N �� `� اي�
ه� 

�
�&ــ Iــ�اg ة هــ� %ــ�ز#�ن�در ��ــ� . وY�sــ� ��ــ
�#���
� %ـ�ل       ه�ي ����iد %�ز#�ن  �N �� `� اي�
ه� 

� از 	�وژI �از دورI ا��ا  ��
�ـ` 
���#ـ�    	����ت 

______________________________________________________
___________

1. Pilot
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 Iد�Y?%دراه�دي ا�& .
�اآ­� �� �I�# bi #�       .جW ر��'   ١٩٩٧ ،  =����# E7د

� �aار&� را 
� ر�ـ�'      و 
�د�� ��
آ�pـ�I  و  u<ـ�ر    
: wنارا�� ���� آ� در

ــ� - ــ��7 وه��� ــ�#�C از #� � �
ــ� ــ�، و  ارز� ه
ه�ي ���iـ�د ��ـ� &ـ�I       ه� و 
���#�  %�د#��ي �aارش 
��ـ�   	ـ����ت 
ـ�    ه�ي د��e در 	ـ�وژI    ��%� %�ز#�ن 

I�#w  و �{�ن �هـ� �ـ� Nـ� ا�ـ�ازI         ا�� �B�C7=  ،ده
� #�رد ��� در       S�V# =%ا �ـ���ن �?ـ��| و     «��ا�>?l

 را �f#\ آ��؛»�i���١٩٩٣د دو�c# =Bب %�ل 
 	ـ�وژI   �هـ� و #Cـ�$ت ��ـ�I در ا�ـ�ا          د&�اري -

هـ�ي  هـ� و aـ�ارش    	����ت 
� ه�pـ�م ��ـ� 
���#ـ�       
�؛ &�
 I�����iد 
��ن &

lـ���ن  «<�دي در ا�Bا#�ت     ه���a� ���Lات 	�{�   -
.  #�Dح ����»١٩٩٣ %�ل �?��| و ����iد دو�c# =Bب

6>B>A.N{���  �	��2�	�FP@+	� �,��  Q,���� ��
 ��,FP � ���=
l,ر��'   .ا    �د��
����= و # E7د     �lا�W =%ا As�# ٥

در  	ـ�وژة 	ـ����ت   �%�ز#�ن 7�رال را 
ـ�اي ا�ـ�ا     
هـ�ي  در %ـ�ل  ���a و wزادي ��� #ـ���ان       	�%��ceص  
�  ا�� %�ز#�ن .  ا�?�Oب ����  ١٩٩٦و  ١٩٩٥#��  ��
ه� 

ه��� ا�?�Oب &��� آ� در �( l_�ـ�        از #��ن %�ز#�ن  
   #���

�اي 	�وژI 	����ت �       I� ���iـ�د ا�?Oـ�ب &ـ

  � وsــ��A و اي از �9ــA)���ــ�
�د�ــ�، و 
��ــ
=��
�l          ـ�ارشa ـ�د وi��� )ـ= در %ـ��Bدهـ�  ه�ي دو

�#���
�����iد �&�
. ه� 

��ـ�      ه�ي 	����ت در %�ز#�ن    	�وژI .ب QـO?�# هـ�ي

   ��B {�<�دي�	ل      ،&�#� #�ارد Eآـ� Aـ�Y{ هـ� و    �ـ�
�ود�=Z  �#�� \�w ه�ي     )� �
 h
�D# اي �`   ٩٧٠٣اي�
 

�&�
�ة ه� %�ز#�ن �� �Y�sو و =�B�C7 ��N �� .
����= و 
�د��    ر��'   .ج# E7ـ�ارش      دa ا%= در As�# 

I #ـ�ارد ذ�ـ� را ��ـ�        u<ـ�ر و آ�pـ�    �eد 
� ر��'  
�����p
:

هـ�، و %ـ�د#��ي     ارز��
� از #���7، ه���ـ�    . ١
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�Dان         �ا����
ـ� #ـ E}ـ�
 wزادي ��ـ� و اe?�ـ�رات 
7�رال در ازا  � �%�	 �
���a ا�� #ـ���ان در   ا�Bام 

�#���
ه��{�ن؛ l_�ل ����iد 
� ا�ـ�ا  ةهـ� و #�ا�ـ� ��ـ�       &��%��� د&ـ�اري   .٢

Iوژ�	ت در %�ز#�ن����	ه�ي QO?�#  .

?>B>A .N{��� �	��2�	�FP����� �,�� ��	
��
 ����
l,ر��'   .ا    �د��
����= و # E7ـ�       د
 	' از #ـ{�رت 

�ا�l 	ـ�| %ـ�ز#�ن        رؤ%�ي %�ز#�ن W ���
ه�ي 7�رال 
ر�ـ�ي ����ـ���    	����ت 
�د��ة 	�وژ �را 
�اي ا��ا  

Wـ�ا�l  .  ا�?�Oب ���ـ�   ١٩٩٩،  ١٩٩٨ه�ي #��   در %�ل 
� 	�| %�ز#�ن 
��ـ� از #�ـ�ن wن         %� %�ز#�ن از ا   �

ه�ي 	ـ����ت 
�ـ� 7ـ�ق       ه��� آ� 
�اي 	�وژI   %�ز#�ن

�د��، ا�?�Oب &ـ�I و آـ$� #ـ�           I�
��ـ>=  ا�?�Oب &

�p���
�#�رد��� وA��s دوB= در �( �&�
  .

��ـ�      ه�ي 	����ت در %�ز#�ن    	�وژI .ب QـO?�# هـ�ي


�د�� ����ـ��� در ا�ـ� %ـ�ز#�ن           ��� �
هـ�  #��� 

�د�� ا. &�د �� %ـ�Dح »?�ـi��� Aـ�د، از         ���
ه� 


���#� را 
ـ�اي �ـ`            |��?� �
�u� ����iد #��_� 
             zO}ن %ـ�ز#�ن #ـw ة�� وY�s� و �B�C7ـ= ��ـ�N ��

�. آ��
����= و 
�د��    ر��'   .ج# E7اي %ـ�ل      د�
 #�As ا%= 

  ��#١٩٩٩          �
�د�� ارا�� &�r Iـ= #ـ�از� �
 Iا�g ،
هـ�ي #�?OـQ    �ز#�نه�ي ������� %  ا�� ���lن، 
�د��  

. ارا�� ����را ��� 
�اي g\ %�ل #�� w#�دI و
����= و 
�د��    ر��'   .د# E7اآ­� ��     د�W =%ا As�# 
آ�pـ�I  و  u<ـ�ر   ، �aار&� را 
� ر��'    ٢٠٠١ #�رس   ٣١

ر��ي ������� ارا�ـ�    در �ceص 	�وژI 	����ت 
�د��    
� آ���� :

ــ�ن   . ١ i#از ا �
ــ� ــ` ارز� ــ�#� � ــ��oي و& 	
��S��          نw �د�� ����ـ��� و ارا�ـ�
 ���
�دن  ��o	

�؛&�

�د�� %����  �
 Iا�g
ه� و #�ا�� ا��ا�� 	�وژI 	����ت در       د&�اري. ٢


�د�ـ�     %�ز#�ن ���هـ�ي ����ـ��� را     ه�ي #�?QO در 
�؛&�
 Iح داد�&
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٣ .    �È� �وم ارا��B ص�ce در    �e�% اي #��م�
اي 
	�{�<�د ده� و   ه� 
� ارا�� 
�د�� ����iدي      %�ز#�ن

آ���ت ���lن 	�{�<�دي را ��� 
��ن آ��؛ 
 ���Lات 	�ـ{�<�دي در %ـ��� ا�Bا#ـ�ت         �آ��. ٤

»���l١٩٩٣ن ����iد و �?��| �B�C7= دوBـ= #ـ�cب          «
�. �( را #�Dح ���

ــ�    .ه ــ�ارش # a =ــ ــ' از در��7 	 Iــ� pآ�  �ــ ��ا�

ــ� ارا�ــ� 
�د�ــ� %ــ�ز#�ن Aــs�# رال را�هــ�ي 7ــ


 Iا�g �
 ��������. �د�� %���� �eد ���

b>A .qF��P
  ��%�	 =����# E7ـ� #ـ{�رت ر�ـ�'        ١د
 �
��ـ    Eد7ـ 


���#ـ� �ـ�#�       آ� دار و �eا��  #����= و 
�د��   `� 
      �#���
ر�ـ�ي  w#�ز&� 
�اي #���ان 7�رال در ز#��� 

راه�دي و %��( ����iد ��و�� آ�� و �ـ� wن ز#ـ�ن            
   ���&w اي�
�ي  #ـ���ان 
ـ� آ�ر
�ده ـ     ��<��ا�� را 

�#���
هـ�  ر��ي راهـ�دي و %ـ��( ���iـ�د 
���#ـ�         
�
. آ�ر 
Lpد

c>A . N�1�' � !�	��
l,ا. �
 ه�® ���� از ا�ـ� lـ���ن �_��ـ�          ،�9رآ�� 
�
���a          ،\ـ�Cدر� Iـ�pا�ـ��� آ��� �د آ�& L<Y� اي

اS$ح، 
� �h��C درwوردن �� آ��ر oaا&� �ـ` هـ�ف           
    ��ود آ�ـZ دي را�i��� .    ـ 
ي �� #�C ـ Nـ�\ اlـ�ا#� 
�ـ�ي هـ�ف �Cـ�\ &ـ�I در         ����k��p هـ�� د�pـ� 
 ـ     

�#���
اي ا%= آ� h_9 ا�Bا#�ت ا�� ���lن، ��ـ� و          
. &�دارا�� #�

�اري آ�   �aارش   .ب
�<W E7:د �ا��e ا�ـ��ت    آـ�  دار 
            �
��ـ� Wـ�اآ­� �ـ� �iـb ژو�ـ �R?#ـ�ارش   ١٩٩٧a 

ا��ا�� ا�ـ� lـ���ن را 
ـ� gـ�اa Iـ�ارش �_�Cـ=              
هـ��� آـ� در     �ـ� wن %ـ�ز#�ن    
�(ل  ه�ي 7�را %�ز#�ن

از ا�ـ� lـ���ن،     ) ��ا	�وژI 	����ت #{�رآ= دا&?�   
______________________________________________________

___________
1. (OPM)
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�
� آ�I�p ارا�� ده .

B .��,��, � ������� !	�,�C,
u<�ري وlـ=    #�Cون ر��'  ١، ال �aر  ١٩٩٦در #�I #�رس    

ر��ي ������� 
ـ� Wـ�زI      ا#��E<a ،�iش دا#�� 
�د��   
b?<�%  ـ      ���ر��ه�ي B%��� در �ـ( دو�	را ا�ـ$م     و  �

���#� آ� ��م wن      . آ�د �
ـ�     %�ز#�ن«ا� k?ه�ي #_ـ


�د آ�         »����iد ���}# �#���

�د، �>�O اS$ح &�ة  

ـ� ا�ـ�ا    ٢»هـ�ي 
Cـ�ي   �aم«در ا��p>?�ن r= ���ان      �


�د I�#wد�ا��ا. در�

� &�ح ذ��  �#���
 �:  ا�
6>B .  ����]��
 �	��,��,�C:   ان %ـ�ز#�ن���
ـ�      #ـ k?هـ�ي #_ـ

هـ�ي  �ـ(  �lاردادي را در �ceص ����iد 
�        ،�iد���
   �# �VC�# د�e #�  #��7ق �آ �
ـ� �ـQ��c     %�ز� =<��

����= و 
�د��   # E7د  �%�
 در  ه�ا�� �lارداد .  ��� 

  �#�� �>C� �lد       وا�i��� �D% �
 �

� د%?�� k_# اي
   I�& \�C� )�	 از      I���w اي در �9 %�ل�ا�ـ�  . ه>?�

، )b�W آـ�ر  (ه�   �B�C7= اه�اف ����iدي ���#ً� &�#�   
I��     ت�#�e �}��qوري و ا�#�&�
��<� ا%=، �iـ�    . 


ه�ي ���ة #���ان ا�� ا%= آـ� در l_ـ�ل          از ��pا�� 
9ـ�ر  ا��q{� و �?��| �B�C7= %�ز#�ن eـ�د آـ� 
ـ�          
aـ���  آ�#� r= آ�Eل �wـ�ن ��ـ>= )_ـ�ر 
ـ� 	�%ـ�            

��&�
 .
?>B . ���� l	`��,:  b?<�% �ن دوBـ�    ا�?�Oب #ـ���ا   ،در ا�


� �Sرت #�     �lر �Laد آ� s�YWـ= &ـ���      در �` �7ا��
. دارد#ـــ���ان �ـــ( دوBـــ� را از #�ـــ�ن 
�#ـــ�

���
Q����،            �ـi�w ـ�( از
 ��� ا#��= &��� �ـ` #ـ
� در �aو ��ا����          &�

V� و ار&��= وي �% �
 �i?#


ـ�د         �
� اه�اف ����iدي �eاه �
در . او در د%?��
���ي آ� 
?�ا�� اهـ�اف       # ���?�     hـVZ ـ�دي راi���


�د �
� ��ل �eاه�l L¦ ،زد�% .
______________________________________________________

___________
1. Algore
2. Next Steps
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A>B .  ������� ��
 ��,FP:        زاديw ان���
ـ� #ـ b?<�% �در ا�
ــ�ارك   ــf#\ و� ــ��، � ــ�ب 	�% O?ي در ا�E}ــ �
ــ�  ��

�اي ا�Dــ����زهـ�ي %ــ�ز#�ن و در �ـ����cت 
�د�ــ�  
#ـ�رد  ه�ي 
� در وا�l ه�ف ا�� ا%= آ� آ�Eل      . &�د#�

    I����ان ا��زI دادI      ���م %�� 
�د�� oWف &# �
 و 
� �eد      �� &�د��W$S h_9 »=����#« �آـ�  #ـ�دام . آ��ـ

���ان �lدر 
ـ� �ـf#\ اهـ�اف 
�&ـ��، در ا#ـ�ر             #
����� wزادي ��� �eاه�� دا&=# .

B>B .    Q,����� q,�	� � ��3S:      ���
�VWق و 	�داش #���ان ��� 
    �&�
د7ـE  در ا�� را%ـ?�     . #��_� 
� ����iد ��wن 

ت و �$�b ��ري ا#���i از دوB= ا�ـ�زq         I_= اEeا�� 
� 	�داش %���� #ـ���ان eـ�د را         �e١٠٠ا%= ��   Sدر 

    �
� #_��ي ����iد ��C\ آ� .�
 �C�_9 ا�?��ر  ،�9ر 
رود آ� #���ان �( دوBـ� در l_ـ�ل ا�ـ� روش از             #�

�ـ�ان  %ـ�O #ـ�   �eد #�Vو#= �{�ن ده�ـ�، ز�ـ�ا 
ـ�        

� ���ـ� ا�ـ� #ـ���ان        	�داش�l ����% ـ=    ه�يr را 

��aن #�دم     ���� bار داد ���رت دا��l     �ـi�w ـ�p# ،
����iد #���ان واClً� �_ـ�د 	�ـ�ا آ�ـ� و ا�ـ{�ن            

��}O_
 hVr دي را�i��� اف�
?�ا��� �gارI اه .

�eـ� 	��#ـ�ه�ي ���eا%ـ?�       ١٩٩٥	�E ا¾�= در     

     �
&�ح ز�� ارا�ـ�    ا%?�YدI از ا9$��ت ����iدي را 
: آ�د

l,ا   .ا )�
 �
� wن د%?� از ه�ف       �fآ� �W هـ�ي  ز

� �Z%_� و آ�     �l �ـ=      �ّ%�ز#�ن آ�Y¦ و ،��ن هـ>?�&

، #���ـ�  ه� د&ـ�ار ا%ـ=    � آ�دن wن  ّاز اه�ا� آ� آ�   
. �Wزة w#�زش


ـ� اهـ�اف             .ب �

ـ� د%ـ?�� �W از )�
 � �fآ�
     �
�ت، 
� ��ي # Iدي آ����i���      اف��ـ��<� 
ـ� اهـ

�ت و %�#���# ���
. oaاري در %�ز#�ن
اaـ�  . ه�ي ����iدي  7�a?�ر &�ن در ��� &�ze     .ج
ze�&  د �{�ن�i��� اف        ه�ي�ده�ـ�ة �ـ�#� ا
Cـ�د اهـ

          h��}ان �ـ���� ا%= #ـij ،�#�رد ��� %�ز#�ن �_�&

� 	Lوي از ا%Eا�*ي        ze7ً� &ـ��S �آ �هـ�ي  ه��� &��

دهـ�، �ـ� د%E%ـ� 
ـ�        #�
�ر را �l Lqf� =rار #ـ�      
    �S�V# اف و�� ���iـ�د 
�زر%ـ�ن      اa ـ ، #ـ­$�ً  را،اه
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    �B��Z اد�C� ze�& �%�� ك��a      در I�ه�ي 
�زر%ـ� &ـ
�I &�د، wن   ���% I�#    �%زر�
 =�Yا%= آ� �ij هـ�ي  ه�

. = wن آ����eّد را 7�اي آ��
 هـ� #ـ���ي      ��%ـ� #ـ���ان    ه� د%?�iري دادI  .د

ا���pة wن را دارد آ� w#�ر و ا9$�ـ�ت rـ= آـ�Eل             
  �
� آ� ����iد %�ز#�ن    اي د%?�iري ��  ��a��eد را �

�. r= ا#� �eد را �E از ��w� واClً� ه>= �{�ن ده
 wن را دار�ـ� آـ�       ة #���ان gـ�ارI ا��pـ�     .ه

ا��S�B را 
ـ�اي %ـ�ز#�ن      در�Sرت ا#�iن اه�اف %<�   
�eد �A��C آ���، �� ر%ـ��ن 
ـ� wن اهـ�اف 
ـ�اي             

�   ا�{�ن  �Eآ� �
  �&�
�ور V# ش$� .�
Iان  ،�$و���# 
����C# I��pـ�دي          ا�i��� �D%ـ �ـ
 �
اي 
�اي د%?��

          �Dـ% ��ار��، ز��ا ا�� I�& \�C� اف�
���� از اه
����iد #���l�� �D% �l�� Q #��7ق &ـ�I و #_�ـ�ي           

�     ه�ف& �� �eاهC
#ـ���ان �Nـ�ن    . oaاري 
�اي %�ل 
   �# �	��oي ��wن  &��� آ� ا��DCف  درLa �����ت �7ا��

�
���ي ا�7ا�( آ�ه( #�
�� .

b.����� ����  ����� ��	
��
 ?~~? � ?~~Ar[��� !	�,�C, � 
     �i��#ش در ا�
��ـ�م  �_ـ�د ��ـ�#�      	' از ا�?�Oب 

  I�p?%در د ������ـ=  ّ 
ـ� �ـ�    ه�ي ا��ا�ـ� 7ـ�رال    #

�{Eي �ا�� ا#� 
� �SاW= در د%?�ر آ�ر       . د�_�ل &

�#���
u<�ر ا#���i #ـ�رد �fآ�ـ�      ه�ي #����� ر��'  
�?7�aار�l=%ا .

 آـ� در wور�ـ�      ���٢٠٠٢' 
�د�� %ـ�ل #ـ��       	�(
٢٠٠١    ،�رو��iد دوBـ= در eـ�cص ����ـ���         #�?{� &

: I ا%=داد 
� &�ح ذ�� #�رد ا&�ر�l Iار آ�دن را
»    biR?<# و E� �9�_اري ار��l�
�� #��ن ���iـ�د    

     =��Bاز او �i� ،��د�
ه�ي دوBـ= �eاهـ�     و ا9$��ت 
�I دوBـ= aـ�م      .. .
�د  ��w ـ�اي    هـ� در %�ل
�� را 

اي و ���iـ�د  �ـ����cت 
�د�ـ�  ���V= ار�_�ط #�ـ�ن    
�#���
».ه� 
��eاه� دا&=

هـ�ي #{Oـ�c آـ�      �aم،  ٢٠٠٢در ا�� �( از 
�د��      
     ze�& ار�_�ط #��ن =��V� اي�
 =Bـ�د و     دوi��� هـ�ي


�د�� ���م    �?7�a ��� د ر��ي در�
   I�آـ�  ،  ، ا�$م &

�د��   �دوBـ� 
ـ�    هـ�ي    ������� %ـ�ز#�ن   &�#� ��و�



____________) در ����� و ���(ر��ي ������� 
�د��١٨٨

هـ� و ا9$�ـ�ت     #_��ي ��h�Y ا9$��ت ����iد 
���#ـ�     
��g\ در 
�د�� از ا���W$S ��م 
�دI       . اي 
�د 
�د��

ه� #��� 
ـ� ا7ـ�ا�( دlـ= در          wن �&�I ا%= آ� ا��ا   
  �#���

�wورد ه����   �& �هـ�ي ا�ـ$م    aـ�م . ه� �eاه


� &�ح ذ�� 
�د =Bاز %�ي دو I�& :
6>b .
 <��	� ;	�� �y
0������� !	�
�4� 	� ��]���,


�اي ه� %�ز#�ن دوBـ� �Cـ�\           k�C# دي�i��� اف�اه
            z�cد�ـ� }ـ�
 b�W �
 Q%��?# و h
�D# �د آ�
 I�&


ـ�      ��7?� 
�دI و #���ان ا�ـ� %ـ�ز#�ن        Aـs�# هـ�
�%�	         �
���a در l_�ل ����iد 
���#� �eد و د%ـ?��

         �
�د�ـ =Bاز %�ي دو I�& \�C� دي�i��� اف�
� اه .
 # �
در �ـ�م %ـ�Dح lـ�ة )��ـ�         aـoار �V#�ت %��%= 


�د آ� در %ـ�ل       I�& ��S��        اف�هـ�ي 
Cـ� ��ـ� اهـ
   �#���

�د�ـ�      ����iدي را 
�اي  �� ����� zO}# ه�


� wن ��ز�� &�د Q%��?# ��� .

?>b .  ��
�F Q��' J�,��   �� ����	C ��,�# �	�  @�+	� �����    �� Q,����� Q����� ��=
����� !,�	[�
, 5	[C � �,��	��+�,


ـ�              �
� آ� #ـ���ان در l_ـ�ل د%ـ?��&�
 ��
 �aا
        �V�lا9$��ت د ���
 ،��&�
��T<# Iل & \�C� اف�اه

  �#���
ه� lـ�ارLaد   ه� در اe?��ر wن   در
�رة ه���� 
و wزادي ��� آ�� در ا�?Oـ�ب 	����iـ�ران و ¨ـ�ة            

�هـ� ا�Dـ�  �È�# \#f?�ج و #��و#�ت 
���#ـ� 
ـ� wن     

ـ�اي ر�ـ�ي   دوB= ¨�ة 
�د��  ط،  در ا�� ار�_�  . &�د

�#�ت 	{?�_���، دارا��  e  ���#ـ�ق و     ه�ي %ـ�VW اي و
ه�ي دو�B را ��ـ�L داد      #�ا��ي آ�رآ��ن در %�ز#�ن   

  �
ــ� #ــ���ان ا�ــ E}ــ�
 =�B�T<اري #ــoــaــ� وا�
. 	�a ��oدده� ا#�iن%�ز#�ن


� h7�# &ـ<�      ���٢٠٠٣
�د��  �� �
 k?_# »  ـ���%
 در eـ�cص 
�د�ـ� ����ـ���         ا��B= آ����Y�Bـ�   »و��

�د . =Bا�� �
�     ���� �V7�# ا���# �e�% �_��# در 


� �eو�� 
���#� و §��?ً� 
� �?��| S�Wـ�� از wن           

 ـ.. .%��� و��   «: ا%=� Dدر      �وا%ـ Lp�}ـN =ـ�V7�# 
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ـ�        (ر��ي �������   
�د�� Iو و�ـ� �
��# z�c{ kC�
هـ� 
ـ� �ـ�ي 	�%ـ��، �<�ـ�ات و           وA��s و �B�C7ـ=   


� ا��ازI     #��و�l اف�� ّ ـLaي و آـ�   #�ت، و ��و�� اه

��>= Vrـh   آ� 
� ا%?�YدI از #��
� #�رد #�cف #�       

��
 ��i از ��ـ�     ».&<��� �<��� 	��ا آ�دI ا%=    ) ��
ر��ي ������� ا�ـ�   اh�7�� ��S %��� و�� در 
�د��     

       �
�I از   ا%= آ� #�V#�ت ا�� &<� از ا9$��ت #w =%د
   Iاي ادار�
 آ�دن ا#�ر روز#�ة �eد     
�د�� ������� 

�# Iد�Y?%ا�. آ��

�د�� آ�   �
� آ�I�p ارا�ـ�     ٢٠٠٢ در �7ر��    ا� 

��e �p����� Iا%= دوB= در �<ـ= �_ـ�د آـ�را��،           &
    �#���

�دن  ��Y# و �}��qرال     ا�در . 
ـ�د هـ�ي 7ـ


�د��    �����= و 
�د��   ا�# E7را %�ز#�ن  د�i&w  ه�ي
#ـ�qPي #�ـ�ن    7�را� را آ� ��ا�>?� 
�د�� ار�_�ط       

  �
 �
�I و �?��| اeـo &ـ�I         #��ان #��& �?7�a آ�ر
 �#���
ه�ي �eد را �ـ{�ن ده�ـ�، #ـ�رد �ـ{��h           از 
. �lار داد

٢٠٠٣
�د�� %�ل   در  �#���
 �

���#ـ�  «���اناي 
h�Y»��١       �آـ �
���#ـ�       ارا�ـ� &ـ �در Nـ�ر�Nب ا�ـ
ا�ـ� آـ� ���iـ�د      ه�ي 7�رال #�sـ�a Aد�ـ�I     %�ز#�ن
�#���
ا �_�د �ـ{��I و qwـ�ر و &ـ�اه�          ه�ي �eد ر  

 �#���
 �}��qد را    ا�e ره�ي�i&w      و ار�_ـ�ط #�ـ�ن 
در . ه�ي 
���#� را #ـ{zO ����ـ�      ����iد 
� ه����  


�د��    �V7ـ�ان  «:  در ا�� �ceص w#ـ�I ا%ـ=       ٢٠٠٣%�
���a� ا9$�ـ�ت در 
�د�ـ� �?��ـ� و�ـ�د #�ا�ـ�            ا�

هـ�ي  ده� د%ـ?I�p  د��	� در %�ز#�ن و �{�i$ت �aارش     
.»ا��ا�� 7�رال ا%=

c .�*�        Q	�F	+ ��]��
 ��	�F�, �,�� ����� � H����� ���� �	�     QP %�3� � 	�
��	
��
 ������� Q��'

______________________________________________________
___________

1. Integration Initiative
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هـ�ي   #��Cره�ي %��( ����iد %ـ�ز#�ن     ٢٠٠١ �� %�ل   
 �
 �Bدو  I�}� A��C� �
�e د�
¨ـ� #V?ـ�� در      و 
ـ�    

�fآ�ـ�  . &ـ� ارا�ـ� �ـ�   ه�  
�د�� 	�{�<�دي %�ز#�ن  
  E}�

� ����iد #>?��م wن ا%ـ= آـ� از ا�ـ� 	ـ'             

  �����iد 
� �����cت #����� ��h�Y     ارز��
�  �7ا��
. ر��ي 
�ا%�س �?��| ����iد ا�nم &�د     &�I و 
�د��  

 ،hــ�Y�� �
ــ�اي هــ�ف از ا�ــ E}ــ�
 ���ــ� �fآ�ــ

�ده�ي 
�د�� ������� h�lد .

���
ــ ،Qو ، ٢٠٠١در اآ?ــ� ����ــ =����د7ــE #ــ
ــ� ــ� 
�د� ���(  Aــ ��C� ــ�اي 
ــ?���ارده��� را  ا%


� اه�اف در د%?�ر       »��C#»=�V7�#ره�ي   �
 در د%?��
د�_ـ�ل wن    و 
�  u<�ر، #�?{� %�e=  آ�ر #����� ر��'  

����=  در #�I د%�#� �` ��ول ا#?��ز از %�ي         # E7د
aـLي  د �ـ� از wن 
ـ�اي ا�ـ�ازI        آ� #�?{�   و 
�د�� 

	�| . �ده� ا%?�Yد�i��� h�7��   & Iدي وزا}���   �در�
 در  »�زم«#$ك ا��S #�رد ��� 
�اي در��7= ا#?�ـ�ز         


�د�� و ����iد، 
� &�ح ذ�� از %ـ�ي            h�Y��  Eد7ـ
����= و 
�د��#�:  ا�$م &

١-1 . =�B�C7 h�Y��    �ـ#���
ر�ـ�ي و   ه�ي 	�%ـ�� 
 �#���
 �
ه� ه�ي #���ان 
���#�  ه� 
� �B�C7=  ارز��

�
   �#���
N� و ا���ل   
�د�� ��6iر / #���ر ا��د �` 

� رو�� ا��ا �

���#�����رت ��أم 
� ارز��  .


�د� ـ . 1-٢ �����6iرNـ� و &ـ�Yف 
ـ�اي هـ�         �  
          QـB�l دي #�رد ��� را در�i��� اف�%�ز#�ن، �� اه
#�Vد�� ه�ف، �eو�� #�رد ���، و ��� #��
� #ـ�رد          
���ز 
�اي w hVrن، 
� #_��ي �?��� اeـo &ـ�I در            

 \�C� ،�?&oa�. آ�
اي، 	�%ــ�� 
�د�ــ�هــ�ي �B�C7ــ=دادن %ــ�ق.1-٣


�د��  �
هـ�ي 
���#ـ� �<ـ= Vrـh        و�*�B�C7 I= اي و 
�#���
. اه�اف 

ــ>�ب    . 1-� W در �ــ ــ� 
�د� ــ� ه��� ــ>�ب آ ?Wا
=�B�C7  # ه� وf=ـ�ز#�ن و ا�ـ$م ه���ـ�        هـ�ي #�ر�% 

     �#���
�I و ه���� & oeـ��|     �?��| ا?� �
 Iا�g ه�
. ����iد در 
�د�� 	�{�<�دي

�-1 . =�B�C7 �}��qات    ا�ه�ي %�ز#�ن، و��د #>?�

���#ـ� و     ،  
�اي اq_�ت ا��q{� آ� 
���#ـ�      Lqfـ�
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ـ� �?ـ��| #�Dـ�ب 
�ا%ـ�س             %��%= I�ه�ي ا}ـ�د &ـ
���rI�. ه�ي ا�nم &
9ـ�ر   %ـ�ز#�ن 
ـ�    �ا���ل ����iد در 
�د�   . 1-1

         ��S�W |��?� از ���pN �iت ا���_qو ا �م ��7?���
اي ا%ـ?�YدI  در �ـ����cت 
�د�ـ�   
���#ـ�    �از ا��ا 

. &�د#�
ر��ي ������� #>?��م ��ـ�Lي در %ـ�e?�ر        
�د��

ا��ـ�ل  . اي ا%ـ=  ه�ي 
�د�ـ�  }z�c ا�?_�رات و W>�ب   
           �pـ�ه�g ـ�د #ـ>?��مe ،=%د �ه���a� ���Lي از ا�

هـ�ي دوBـ�    ، %ـ�ز#�ن  د7ـE #ـ����= و 
�د�ـ�      #��ن  

�9� و آ�I�p ا%=   �# .  ��S��   
����= و # E7د �د�ـ�

   ���aـ�  هـ� در ا�ـ�    %= آ� %�ز#�ن   ا در ا�� �ceص ا�
#��ـ�ر  ه�ي 
�د�� 
�  #�ارد ���Lات �زم را در W>�ب     

�><�� ار�_ـ�ط #�ـ�ن 
�د�ـ� و 
���#ـ� و اهـ�اف             
��. ���iــ�دي %ــ���� wن ا��ــ�ل آ��ــ��،#��ــ�ر
ــ

� ���L در %�e?�ر 
�د�      %�ز#�ن��
 �Bـ�د   �ه�ي دوe 
 آ�pــ�I از ة?�Yدرا 
ــ� هــ�ف �_ــ�د و �ــ><�� ا%ــ

و١»���lن ����iد و �?��| �B�C7ـ= دوBـ=       «#>?��ات  

�د�ـ�،      ةه�ي wن در e$ل دور    �aارش Q��c� ر%� و�
 

����%�

� ا�nم  .
����= و 
�د��   # E7رال    ر¾ً� %�ز#�ن  د�7 �Bه�ي دو

  �% As�# را=e    ـ�دi��� �#���
 را 
ـ� �7ا��ـ�      ي آ� 

�د��   ����� h�Y�� د�e ر��ي .  �?_Bـ�ت   ا���� ��و��

 eـ�د   ة wن 
ـ� �<ـ�     �ا�� �7ا��ـ� و pNـ���p ا�ـ�ا       
�م    %�ز#�ن.  ا%= ه� oaا&?� &�I  %�ز#�نV}ـ�	 �ه��� آ


� در ا�� ز#��ـ�          ��D# |��?� �
�I و & ��� در  ر%ـ�
     �
����= و 
�د�ـ�    ار�_�ط آ�ري �eد # E7ـ=   د�Cl�# 

� i�w� از ��رب ا�ـ{�ن در        	��ا آ�د�� j?�ز��ي  �K ،

ــهــ� %ــ��� %ــ�ز#�ن��. ��ــ�ان اpBــ� ا%ــ?�YدI &ــ

 در #�ا�ـQ    �ـ� د�ه��� آ� در ا�� ا#� ���C �      %�ز#�ن
�ي 
� ه��pم #oاآ�ات 
�د�� 
ـ�        C
د7ـE #ـ����= و     

�I و #��م 
� 	ـLوي از اpBـ� و             
�د��& �i}# ر�Nد 
______________________________________________________

___________
1. (GPRA)
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� د��p   يه�روش ��� %�ز#�ن  ��& . �
�   ،رواز ا� �ًCDl 

�د آـ� eـ�د در ا�ـ� ز#�� ـ          ��Y %�ز#�ن  �� ه� �eاه

�	�{�pم ��& .

�د��         `� ��ا#��� آ� ه� %�ز#��� 
�اي ��و�lا

� ا}�ذ     ��
 �qP# ��������#��       ـ�
 h
د آـ�#$� #Dـ�
د7ـE #ـ����= و     ه�ي ارز�ـ�
� و ا#?�ـ�ز دهـ�         #$ك

 در ار�_�ط   »%_�«آ� #��� 
� در��7= ا#?��ز    ،  
�د��

ـ�د   
� ���i��� h�Yد 
�د�ـ� #ـ�       ،��Wآـ= از   . &ـ

� ا%= �9    »%_�« 
� ا#?��ز    »زرد«��  »�l#�«ا#?��ز  ij 
��ان 
�  %�ل ¯>= #�>� �_�&�، و� در �9 �` %�ل #�         

��ه�ي Lp�}Nي ��	�{�7=#w � .
هــ� 
��ــ� آــ�ر را 
ــ� ارز�ــ�
� �ــ�k از %ــ�ز#�ن

Iز�W   نw در �ه��� آ �ـ$ك  ه� �?�ا�>?# �د7ـE  هـ�ي   ا�
را ����ـ���   ر��ي   
�د�� � در ز#��  #����= و 
�د��  

\#f�    ز�¦w ،�ا�� ارز��
� ��k &�#�    . آ�د��#� آ��
د7ـE #ـ����= و     ه�ي �زم 
�اي �ـf#\ ا�Bا#ـ�ت        �aم


ـ�اي ر7ـ�         .  
�د 
�د�� �#�� �#���
 `� ���
 '6%
��اzl، �ـf#\ &ـ�ا�� #ـ�رد ��ـ�ز، �Cـ�\ #�اWـ�             

         ���
� �زم 
�اي wن ��# \#f� ا��ا�� و�#�هـ�  . &
 	ـ�وژw Iز#��ـ{�      آ�ر را 
� �̀    >=��ا�%�ز#��� #� 

�ود در %�ل اول w¦�ز آـ�دI و در %ـ�ل             Z س��V# در
      �����N� وsـ��A،   . دوم �WزI دا#�� wن را E<aش ده

#��Cره�ي %��( �_�د �7ا���، �?��| #�رد ا�?�ـ�ر        

���#� #ـ{zO &ـ�I   �ه� #��W�، و ��ول ز#��� ا��ا    

�، %�ز#�ن #�  &�
 آ�ر را 
� #_��ي wن w¦�ز       >=��ا�
�	 �
. داري د%= 	��ا آ���ه�ي #�C{�7=آ�دI و 
 ̀� I���wو ا��ا�` %�ز#�ن�a رال در� iWـb  �ه�ي 7

       =����
�د�����l دوB= در �<= �_�د # .  Iش ا#�وز$�
����= و 
�د�ـ�    ��ي  # E7%ـ�     د�	ـ� �ـ�دن     در �<ـ= a

ه�ي 7�رال در l_�ل #��
� }z�c ��7?� و ���         %�ز#�ن
ا�ـ�  . %ـ= = ا��ا ه�ي در د%   
���#� ��V7�#= در ا��ا  


�د��     �
ـ�د ر��ي �������   ا#� ���ز#�� و��د �7ا��
ه��� آ� زود�ـ� از 
�Vـ� در #ـ>L #ـ��_�            و %�ز#�ن 

     �

� �?��| �aم  �
��# �e�%�
�  دا&?� h7�# ،د� ـ� .
هــ� �ــ�م ا
�ارهــ�ي �زم 
ــ�اي �_ــ�د ا�ــ� %ــ�ز#�ن
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 � �eد را   �%�زي �?��| و د�7ع از 
�د�     ����iد، #>?�
. ا&?��ددر اe?��ر 

d .��,��	KS �	���,��	�+, ��
�F	�

�د�� �������   ��<= ا��ا  h�lد b?<�%ارش�a ده� ه�ي

7�رال  در %�ز#�ن  �Bه�ي دو ���
  �
     �¨�ي اS$ح &ـ��
ده� 
� #_��ي اهـ�اف، #S�Vـ� و        آ� �lدر 
� �aارش   

�ه�����&�
 �V�Y�� و �N�6رi� QB�l `� ه� در .
�اري 7ـ�رال    = #{�ر�� ا%ـ?���ارده�ي   Tه�
١ Wـ>�

�اري ��l= �ـ�م       
�<W اي�
&ـ�I  ��� ا%?���اردي را 
  I�p?%د �D% در          �ه�ي ا��ا�ـ� 7ـ�رال ��ـ� و �ـ�و�

��دI ا%= آ� ه�ف اw ��Sن �{�ن دادن �Kورت #��_�          

� ����iد    �
��# �e�%=%. ه� �ـ
 در  �،��ـ�ان ��� ـ  

، ه�Tـ= #ـ{�ر�� ا%ـ?���ارده�ي       ٤ا%?���ارد ��رة   
  ��اري 7ـ
�<W  ،ـ= ��ـ�ان     رالr»    اري�
#Yـ�ه�W bـ>�

������اري %ــ�ز#�ن#ــ
هــ�ي  و ا%ــ?���ارده�ي Wــ>�
�I ا%=    »7�رال#w   �آIاز� ���Yـ`   �Laي ه���� �ـ�   ا�


� ا�� ه�T= #{�ر��  . %��( ����iد ا%=      �
 ze�9ر ا
   �# �ورزد آـ� �iـ� از اهـ�اف #<ـb          ا�� �?i� �fآ�

�اري ه���� #����� ارا   
�<W�    ـ %�Z ـ�اي
_� � رو&� 
=�B�C7 �#�� �Wه���� وا�Bا%=ه�ي دو  .

هـ� �7ا��ـ�ي 	���ـ�I و       &��%��� ه���� �B�C7ـ=   

ـ� #$�Wـ�          �l ف ز#ـ�ن و ا�ـ�ژي�S اي ا%ـ=  #>?��م .

�#�ت ا�� آـ�ر را 
ـ�           %�ز#�نV# �$_l ���
 �Bه�ي دو

� ا%?���ارد ��l= ��م        h
�D# �ا��د %�>?�� آ �ة&ـ


�&ـ�، 7ـ�اهb آـ�دI        �ه��� =����
�&ـ��   #ـ  .  Eد7ـ
�اري آ� 
�<W     �?ارش اآ�a ـ= ��ـ�ان      ٢٠٠١ درr ـ�دe 


ـ�اي   ٢"���lن �_�د #����= #ـ�� 7ـ�رال       "ا%?�Vار« 
7�رال ا�Bا#� ا%=    	�%� =Bدو ���a«    I�9 �{�ن آ�د�e 

�اري 
ـ�اي             
� و��د Nـ�\ %�ـ>?W bـ>��N ه� �ا%= آ
______________________________________________________

___________
1. Federal Accounting Standards Advisory Board (FASAB)
2. Federal Financial Management Improvement ACT (FFMIA)
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�د��١٩٤

، و  ١»���lن ���iـ�د و �?ـ��| �B�C7ـ= دوBـ=         «�ا��ا
آ�ـE  و�  ��ـ��� 
ـ>��ر Kـ�وري ا%ـ=،         ر��ي �� 
�د��


�ا%ـ�س  . 
�&ـ� %�ز#�ن دو�B داراي �N\ %�>?�� #ـ�      
 ���lن �_�د #����= #ـ��      ��i از ارآ�ن  «ا�� �aارش   

ــ�رال ــ� 7 ــ� ه��� ?C# ــ�ت ــ�د ا�$9 ــ�cص  و� e اي در
�#���
          =����ه�%= آ� #���ان 
?�ا��ـ� از wن در #ـ

ز هـ�ف ا  . هـ� ا%ـ?�YدI آ��ـ�     ا#�ر روزا�� 
���#ـ�   
�اري  
�<W  ة�آ�دن ا9$��ت   #����=، �7اه��l  b= ��م &
  �
هـ�ي 7ـ�رال،     
���#ـ�  � ه��� ة#��l در
�ر #C?� و 

=�B�C7   ��و�e ن وw و       ه�ي �ـ#���
 I�.. .ه� �� %?��
اي د&�ار ا%= آـ� 
ـ�       ��� ا�� ا9$��ت، وY�s�   . ا%=

      b?<�% Iا#�وز �Bز#�ن دو�% Eد #� آ��V?ا�  =��l ه�ي

�&ـ�  ���ز 
�اي ا�� ا#� را دارا #�       ردة #� &���م .
�
�، �ـ�� ي ��� ر�ـ�  
�د�� ��$و�W ،Iآ= در �<= ا��ا    

�اري     
�<W ا9$��ت �
 در %ـ��l    �D= �ـ�م &ـ�I    ���ز 
. »%�زد
���#� را �i&wر #�

j .��	
��
 ���,�� �� N�1�' %3� Q��'
 �?i� ���ewاي �آ    �ز#�� �
>��ري دارد     در ا� =�gا 

�7ا��� ������� آ�دن 
�د��     در آ�I�pا�� ا%= آ�    
���
)V�   �&�

�اي   .  ���ر�� دا&?�  I�pرآ= آ��}#


>��ري        =�gا I��� �����ا%?��ار ه���a� ا
?�iر #

ـ� �?ـ��|           ٥٠. دارد �
 %�ل �$ش 
�اي 	���� #�ـ�

 Iدر           �{�ن داد Iـ�pآ� bـ># )V� �
 ���� �
ا%= آ� 
 =��Bاو \�C�     ا�
 �
��# z�c{ ه�ي #�� و   �
ي د%ـ?��

  =��Bاو �
� ا�   =V7�# ـ�      ه�، ه� �$ش
 �w#�ـ�ي 
��ـ
  �&�
 I�pا%ـ=       . #{�رآ= آ� �7?ـ��o	 =Bدو �lدر وا
ه�ي #{Eآ� هـ>?��     #>���a، =�B�Tآ� ����iد و 	�%�   

آ�ـ̀ ��<� 
ـ�    . �9_��#�آ� #{�رآ= آ�I�p را ���      
7�رال ا%= آ� #�     دوB= ه�يآ�I�p و %�ز#�ن     �
��ان 

ـ>=       را%?�Vار 
�د��  �را  و wن  �ـ�ي ����ـ��� ا#�ـ

______________________________________________________
___________

1. GPRA
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� �fآ�� #ـ>?�� 
ـ�        ،در وا�l . �>��� آ�د  I�pآ� 
   =%��% =��V� ا��      ���رت و�B ري از��<
ه�ي #<b در 

����= ���iـ�د از l_�ـ�        # ��_l»     ـ�د وi��� ـ���نl
  =Bدو =�B�C7 |��?�«١        �دا&ـ? I�>� �
 �V( ا��S را 

. ا%=
�

ـ�    �9رآ��، ���رت #ـ�qP آ�pـ�I #ـ�        ���ا�ـ

  #���
هـ� 
ـ�اي ���Bـ�       %�ز#�ن �
�ر%� %�e?�ره�ي 
�#�ت  آ��e �وارا�   ، �
#���ر ���\ ا%ـ?�YدI از     آ� 

    �7�S �
� و #�Vون �E�  ����Qـ�اي     ��آ�
 راه�دهـ� 

ـ� �_ـ�د    ،  &�دhVr اه�اف %�ز#��� و #�� ا�nم #�      

    �7�رال آ�` آ� =Bد دو�i��� . �
 I�pان �ـ{�   آ����
    ��# ���
هـ���  ��= و �?��| 
���#ـ�    از ا�� ���رت 

��E}# �c7 �pك دار�� در ��� 
Lpد آ�راi� �
  .

� ا�� &�ا��     ���� �
،    ���
 I�pآ� �ه��� ز#��

  � ��ـ�رت    �ـ�  دهـ�  آ� 
� wن ا��زI #�     را �7اهb آ�
   �#���
 �
�Vـ�ط KـAC   ه��� #?��آ� آ�� آ�     �eد را 

�دار���ي  ��ي .�?_Bـ�اي        ا
 Iـ�pآ� ،�K�W ل�W در 

� ����iد آ�ـ� دوBـ= ا
ـ�ار #ـ>?���V در           ���رت  


��ن اه�اف   ��g\، در #�اردي ��gن   . اe?��ر ��ارد  
  =B�%اي ر�
ارز�ـ�
�  ،   دوBـ=  ةهـ�ي aـ>Eد   ������� 

راه�ده�ي #?�Yو�� آ� 
�اي ��ـ� 
ـ� ا�ـ� اهـ�اف            
 ��� �A��C د%ـ?�ر آـ�ر ��ـ�ر�� آـ�          ،  #��%Q ه>?�

b># �<# �� ���iـ�د و #ـ����= را هـ�ف lـ�ار          ����
��ارد   ،ده� �cO}# ر�iراه  .    ��T<# �� ا���
 I�pآ�


ـ�اي ��ـ�رت �gه�ـ± 
ـ�              �را در��� 
Lpد آ� &��
��ي ����iد آ�� دوB= رو��iد ���ر�� %�ز#�ن ��7?�      

��Kوري  &�
 .  j ي�� ا%= #{�رآ= آ�pـ��N     I\ �7ا��i

���#ـ�      � ا��ا در �
 را  ٢اي ���lن ا
�اره�ي ارز�ـ�

  ��iـ� �ـb��c §ـ��� در       
� و��د ا�  . ��� �><�� آ�

ـ� �<ـ�I     راه�دهـ� هـ� و     ا�?Oـ�ب 
���#ـ�    �ز#�� 

� ���ـ�      �N\ ا�?�Oب  ، و� u<�ر ا%= ر��' ���
ه��� 

______________________________________________________
___________

1. Chief Finanncial Officers (CFO) Act (1990).
2. Program Assessment Rating Tool (PART)
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 I�a�
ـ�ط 
ـ�     � #ـ>�  �ه�ي آ�I�p در ز#��   
� د��# �
�. ����iد ا�nم &��

� .,��, �� 	]���, ���/� _�	�����	
��
 <���� 

�دا��Bــ=در ا#��iــ�  �ً��ر�ــ�ي �ــ�هــ�ي �Zــ� ��ــ

������  �
���ان �{� از �$ش �eد 
�اي ارا�ـ�        � را 

� &<�و��ان 
� ا��ا    E� ت�#�e� �?ا&ـoa   و در �ا�ـ

    Iد�
 h7�# ��� ���#ز � دوBـ=   ،رواز ا�ـ�  . ا�ـ� ا�

�د آ� درس    �V?C#        ح�Dدر %ـ I�& �?e�#w ه� و ��رب


��ـ= آـ�ر
�د            �l رال ��ـ��7 �D% در ��Z و �Bا��
ــ�ل  ــ?� و #­ ــ�دا& ــ�  ه ــ�د دارد آ ــ� و� ي �7اوا�

هـ� 
ـ�اي �_ـ�د      ��ا��� از wن  ه�ي 7�رال #�  %�ز#�ن
           Iد�Y?ـ�د ا%ـi��� و �د�ـ�
 �eا���� #��_� %ـ���

�� درس #<b. آ�����      ��I �_�ر��& �?e�#w ه� و ��رب
: از
�iـ� از   . آ�ر را از ��E5س آ
!��T wز آ��ـ�       . ٩-١

  g كE}# ت$i}#�   ��د�
 h7�#�� ت�W$Sا  �
ـ�دI  اي ا�
�ا و ��ام 
� &ـ?�
�د�a، %ـ�C            ا%=?
 آ� از �gن ا

ـ� ا�ـ�ا              �&#� Laو 7ـ�ا �_ـ��� �ـg ت�W$Sد �� ا

�ون ا��i� S�7= آـ�� 
ـ�اي �ـ� ا7?ـ�دن            
 ،��wدر
�ن ا�7اد 
ـ� wن و�ـ�د            & ��&w ع در %�ز#�ن و�K�#

�&�
. دا&?� 
. ����5" �0ز�5ن را در ا)<�Nت 5>�رآ" ده�ـ�       . ٩-٢

 آ�ـ` 
ـ�     آ�دن 
�د�� �������ة���از �nw آ� ه�ف     
ه��ـ{�ن  #���ان در �_�د آ�را�� و ا�B�C7 �}��qـ=       
���ان را در �9اWـ� و ا�ـ�ا     # ���
 اSـ$�Wت  �ا%=، 

 =e�% b�>% .        Qـ%��?# �ا�W$Sت در ه� %�ز#��� 
��ـ
  �
�، ��        %�e?�ر  &�
%�ز#�ن و ���زه� و اه�اف wن 


= و �iـ>�ن        �q ر�?e�% `� �iا��      �ـ

ـ�ون ���ـ� 
. ه� �a ���rدد 
� ��م %�ز#�ن�����ت

������� آـ�دن  در  . #�� آ��� ه� را 6�2  واآ�6. ٩-٣
� واآ�( ��
ا�ـ�رآ�ران 
ـ� �7ا��ـ�      ه�ي ��#� د%ـ=   


ـ�k آ��ـ� و     ر��ي در l_�ل اSـ$�Wت را 	ـ�(       
�د��

?�ا��� �{z�O ده�ـ� آـ� آـ�ام د%ـ?� از ا7ـ�اد             

          �Sـ$�Wت  او  (ا��g I��pاه� 
ـ� اSـ$�Wت را دار�ـ
    �# \#f� ن را��w �7��#�
ـ� �ـ{�ن     ). آ��� �i���N
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ه� ه>?�� آ�   ��Yذ در %�ز#�ن  ده�، ا¦�Q ا�7اد ذي   #�
ــ$�Wت  Sا�ــ ــ�د  اي 
�د� e �7ــ� ــ� #� 
ــ��د  را در �

�#  �
� و ���

ـ�د      ه�® �. و�� �W#� ا�W$Sت ¯�اه�ـ
�
 h�l،���_�رت د       �ـ
� اSـ$�Wت را ��
اي ��aـ�  �� 

    ��C# و �Wز#�ن #���د      �9ا�% �
روا
� و  ����� آ� 

V= هـ� Nـ� 
�ـ{Eي دا&ـ?�             �D# نw در درون �%��%

�&�
 .

ة ���E5 را در �Dا��� 0��0"     . ٩-�.    Hـ�Sاري دXـ*

��i از ���b># �S در ا�� #>�K ،Lورت �gاI         . آ���
 �l �e�%ت ا%ـ=       ة�W$ـSا �
� ا� ���V#  .   ـ�l ـ�aةا

�ا 
ـ� ا�ـ�ا  ر#��V� از ا�W$Sت �i� =��µـ� �ـ� wن     
 )��� ¦ijLـ� �eاهـ�   ة ا�W$Sت در op��  �lارد، ا��ا 


�د .   �l �آ �nw ةاز        �د�ـ�
 � #��V� در §��= 
��ـ
� آ>��µ Qـ= wن ��_ ـ       ��� Q��c� ـ�اي     �را
 �Wـ��� 

. ا�W$Sت �eاه� دا&=
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l .����� Q��' ��	
��
 �� �}�+ ��2' <��/�X

���3�
� آ?ـ�
�   ، وزارت دارا�� %   ٢٠٠٠در اوا�e ��ا#�    ��

�  را r= ���ان    �Yـ�وي         ٢آ?�ب %ـW �ـ{� آـ�د آـ?�# 

�اي �Wآـ= 
ـ� %ـ�ي 
�د�ـ�           zO}# {�<�دي�	ر�ـ�ي  

ا�ـ�  . در Nـ�ر�Nب #ـ����= ���iـ�د 
ـ�د        �������  
ر��ي ����ـ��� �ـ{��� و      	�{�<�د در �Nر�Nب 
�د��   

.  wن 
� %�ز#��� دا��� �Zل &�� ا��اة��%�b و ¨�

ـ�  ر ا�ـ� آـ{�ر      در�ـ�ي ����ـ���      
�د�� �ا��ا


�دا���W$S ا%?�ار          �?7�a م�nا �?&oa در ده� �آ 
 %��%ـ� و اداري آـ�       ���مرود 
�   ا%= و ا�?��ر #�   

=�B�C7    �# �i& را =Bـ�       ه�ي دو
ده� اqـ�ات ز�ـ�دي 
ا�Sل آ�� ا�ـ� 	�ـ{�<�د ��%ـ� )�ـ'          . ��ي 
opارد 

            �cـi� ود��I و 
�اي ا�$م ��� در #��ن Wـ& Q��c�
 �ـ� ا
Cـ�د     I ا%=، و�B ��ز�� &�  %�ز#�ن و ادارة د   

�I &ـ�د       �ا��ا�����a ـ�،   .  ��� در �9ح آ��lدر وا

�د�� 	�{�<�د ������� آـ�دن wن در   �l_� از ا��ا   

 I�p?%ر د��?eـ�ار        اl ـ�اه�e��� ـ�اي
ه�ي ا��ا�� 
. 7�a?� ا%=

X .��
�F %
������ !	S*Z, �	��,
X>X . �#	� H����� � 9,��, H�����

   �
� ا�Ïم از ��rت ا�ـ��ت       ١٩٦٠ده�  در  آ{�ر %�� ،
______________________________________________________

___________
�I، در واlـ� 
�7�a?ـ� از          #_��­W آ� در ا   . 1& Iوردw )� ��


�اي &�وع اlـ�ا#�ت �زم در           �د%?�را��CB وزارت دارا�� %��
آ?ـ�ب  آ�دن 
�د�� ا%= آ� در آ?�
� r= ��ـ�ان          �ceص ������� 

��Y%(White Book)ر %�ز#�ن��?eا%= در ا �7?�a ار�l ـ�اي  . ه�

�I ا%= و�    ا�� 	�{�<�د ��ر�� د�V�l 	�(     �ا��ا}� k�
 �
 �7ض 


�د آ� ¯>?\      ��٢٠٠ %ـ��� در %ـ�ل #ـ��         
�د�� ����ـ���  ا�
�و�� &�د � .             I�
� �Wل �aار&� در ا�ـ� eـ�cص #�?ـ{� �ـ{ ��

. ا%=
2. White Book
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 �i��#ا �R?#  ،اي�
 در  »ر��ي ����ـ���  
�د��«� ا��ا 
 	ـ'   اي را w¦�ز آ�د، و�    ا�W$Sت 
�د�� دوB= #�آ�ي   

   �
� %�ل �N از  �ـiا�� ��Bد    �د�ـ�
ر�ـ�ي aـoار از 
  Aم   -رد�$lو   ا��% �

ـ�( از    ا��ا�ـ�  ´�ظ k7 و       

   �# �V�� �وازا��	���
 �W آ��ر �
ـ�  .  &� oaا&?�&
��ا#�ت او�B� �ـLqf #��ـ��aري 
ـ�          ،�Wلا�lا � ا�


�د��  �C%��        �l�
 ���% �Bدر �( دو =����ر��ي و #
:  ا��i��u�از&=، oaا
�ر��   . ١� Iد�Y?%ا#�ت و�ـ*ة     ه�%�ز#�نا�Bاز ا 

�       �?��| آ�ر  ةده� در
�ر �aارش& t��
، آ� ا�� ا#� 
   �هـ�،  د wر#ـ�ن   ا#�ر eـ�   ةه� در ادار  %�ز#�ن�� ا�

ze�& اف�. %�ز#��� را #���� �lار ده��ه� و اه
٢ .z�c{ �
��#  �
�ـ�ر�| از اlـ$م 
ـ� اهـ�اف          

  =7�� L��� I*و� . �
�ـ�
�ا�،  b��cـ�ر    �ـ
ةaـLي در

�C آ� ه� %�ز#�ن 
��ـ� آـ>Q و           ��# Qآ���  �ه���ـ

،�ا�ـ� wزادي   . &ـ� ه� ا�nم #�   ��%� �eد %�ز#�ن   آ�
�ام 	�%��   O?%ا hW �#�&      ��� د%?��ده� ��Z \�C� و 


�د .
٣ .  �pب ���م   ،از �9ف د��Nر�N در ،    z�cـ�   }ـS�e

 ا�?Vـ�ل   #iـ�ن  &ـ�، ا   �9اWـ� ٩٠آ� در اوا�� دهـ�      
        �C
#�ـ>�  ي ��ـ�  
�د�� از �` %�ل #�� 
� %�ل #�� 

�& .���
 %�ل 
Cـ� ��ـ�      ���ان از 
�د�  ����Q آ� #�  
در ا�� را%ـ?� 
ـ�اي �_ـ�د #ـ����=         . ا%?�Vاض آ�د 

        ����Bـ�% �c�c{ ��د�
 bدل �` دوازده�C# ،�p���V�
هـ�ي دوBـ� #�?Vـ�      �������، #�ه� �` 
�ر 
� Wـ>�ب      

� آ� r= آ�Eل دE7 #�ـ� د�ـ�ن %ـ��� �B�C7ـ=             #���&
ه� داراي ا#iـ�ن 
�دا&ـ= ا�?_ـ�ري        ا�� W>�ب . دارد

دهـ� %ـ�Dح ���ـ�ن      ه� ا#�iن #�  ه>?�� آ� 
� %�ز#�ن   
     Eدر ه� %�ل را آ� �p���V�        �د�ـ�
ل آ��� و از Zـ� 

     ��Lp
�I ��� وام ��w ل�% �c�c{ .  ـ�ز#�ن% \��g  هـ�
Iت، #�     �$و�# Iت ا�?_�ري آ���$�><� �
��ا��ـ� وام   

  �ه� 
�اي �ـf#\ #ـ��      wن،  وا�lدر. ��� در��7= آ��
آـ�ر  ه�ي �eد 
ـ�   اي آ� در �B�C7=   ه�ي %�#��� دارا��

�#�
� در��7= وام ه>?� As�# ���
 .
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D>X .���"� ��,��	KSX

ه�ي 
>��ر #<b در ��%�زي #����=      ��i د��p از �aم   
 و ه�pـ�#�    ٩٣/١٩٩٢در �iW#= #�آ�ي در %ـ�ل #ـ��         

هـ�ي  هـ� 
ـ� Wـ>�ب     ه�ي %�ز#�ن 
�دا&?� &� آ� W>�ب   
  �& ����ي �_>C� .    ـ�دi��� از Iد�Y?هـ�ي #ـ�رد    ا%ـ

�اري آ� 
�اي ���زه�ي و�ـ*I �ـ( دوBـ�           
�<W ل�_l

�د، ��آـ� زدا�ـ�          ���Lا�� ���  I�� در wن ا��د &

�اري را ��� ا#�iن    
�<W k7 =e�% ��o	 . هـ�  %ـ�ز#�ن
 ���& h��}�،       ،ارش�a ا#�ت ارا���Bط ر���= ا�& �
 

 و  ا�?Oـ�ب آ��ـ�    %ً�أه�ي #����= #�� �eدرا ر    ���م
آ� 
�اي �( eـ�S�c     #��  ه�ي  از آ�را�� E<aدI ���م   

   I�� ا��د &��i
 Iد�Y?%هـ� %ـ�ز#�ن  واآ�(   ٢.ا  �ـ
 

�د و در      =_­# ��T<# ��Yـ= #ـ����=    ��?��ـ� آ  ا�

. ¨� Lp�}Nي �_�د ��7=ه� 
�#�� داw ��eن
        �D% رن در��ي #>C� اري�
�<W ار ���م�V?%ا �


هـ�ي #?��آـ�    %�ز#�ن، 
���ن �زم 
�اي ا��د Wـ>�ب      
           �
�اي دوB= #�آ�ي ��� ا��د &� و ¯>?\ )���� ا�ـ

.  ا��د �aد����٩٥/١٩٩٤ ه� در %�ل #W>�ب
L>X .H����e� �

"������ �	�F, �,�
�	� �� ^	�


�د�ـ� را         ١٩٩٠در اوا�� ده�     ���� آـ>�ي &ـ��% ،
�اً ،  ��
� آ�د C
 �N�aا   �ز#�� ��ـ>²   �_ـ�دي     در ا�
 �& �S�W .�د�
�           Lp�}ـN ـ' از #ـ�زاد	آـ{�ر  � ا�

اي د�Nر �aد�� آ� در اوج      
� آ>�ي  ١٩٨٠اوا�e ده�   

�( از  �
� ��zB�e دا��e ر%��% �e١٠د �B�� .

د��ـ�  ه� ��iW= از ا�� دا&= آـ� �iـ� از         
�ر%�

�د��  %�e?�ري ا�� �³ان   �»La٣ا�ـ� %ـ<� «اي  ه� �7ا��

______________________________________________________
___________

1. accrual
ه�، ادارI #�ـ� Wـ>�
�%� آـ� در wن          
�اي آ�` 
� %�ز#�ن   . 2

�اري را ��� 
� �<ـ�I دا&ـ=، �Vـ(             
�<W ا#�ر =�B�T<# ز#�ن
�اري 
�اي ر���= ا�Bا#ً�ت ذآ� &�I را        ر ���م آ�ر�aا
�<W ه�ي

 �# �Yآ�دا� .         ���% ��# =�����اٌ 
� %�ز#�ن #�� #C
 )V� �ا�
�. �Zل &

3. lax
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)�ـ'   (١ا�� #�CB�Dت �ـ{�ن داد آـ� ر�iـ>�اگ        . ا%=
���% ( �W�# در�   �

�د��  Q��c�      ي ا7ـ�ا�( »ـ�رج�%

��a . Iا�( دا&?� ا%=  �� )�    �#���
هـ�ي   ا�� ر&� در 

� ��rت آ�� ا�c?lد           ���� �
رI�7 ا�?���� 
�د آ� 

�

�د�� 
� ا�7ا�(  ���_q I�
�د#��� & .
 در  ، 
�اي ا��د ��Cدل )ـ�د در 
�د�ـ�        ١٩٩٦در  

        �
�ت، و 
�اي 	���ن �{��ن # Iا7ـ�ا�(   آ��� �رو�
�
�ود�= �` %�ي  »�رج،   رو��Z  ��د�
 از %�Dح   ايه�ي 

��
\�C� �ه��� آ�   %AV آ� ه����   ،�Wل �K�W در.  &
   �# \#f� آ��# �%��        I�
�اي %� %�ل #ـ�� ��wـ ���&

 �# \�Cد��& .         AVـ% �
 �C

�د��، %AV %�ل  �È� در

���#� ه����  ٢٧
�د��     �# �7�Kه� �ـ`     اي ا �د آ�&

  AV% �
� را 
�اي ��و�� �Èـ� اSـ��         از ا��Nر�N ه�
  �# b�7اه �د��
� در %6?�#� هـ� %ـ�ل §ـ���         آ�� آ 


�د�� ��%� )�ـ' %ـ���،       �	' از 
�ر%� �È   . &�د#� 
�aـLي #��W ـ  رأي. &�دLaي در دو #��W� ا�nم #�     رأي

 دوم  �اي و #��W ـ  هـ�ي ه���ـ�    
���#ـ�  ة¯>= در
ـ�ر  
 ه���aــ� ،در �?��ــ�.  }ــz�c #�ــ�
� ا%ــ=ةدر
ــ�ر

� ¨�ة �f#\ #ـ��     ا�?_�ر �` 
���#�    ا�7ا�(   ���


�؛ 
� ا�� #�g   �CاI  ه�ي ا�� ا�7ا�(    ه����&�
 آ�  �
           �

ـ�  
�اي �f#\ ه� ��ع ه���� ا��K، }ـz�c #�ـ�

�#���
�ه�ي ه������i از 
� آ�ه( ����
. اي 

D . !*]2� �I�� F���
 �
�اري �C<ـ�ي در %ـ�D %ـ�ز#�ن،           �Wآ= 
%ـ�ي Wـ>�

   �
����= %�>?b را #      I� و�  ،¨� Nـ{�Lpي �_ـ�د �ـ{�
�ا�� در را
D� #��ن ر�iـ>�اگ و دوBـ=، و           ����N L

. ه� ا��د ��iد#��ن دوB= #�آ�ي و %�ز#�ن

�د�ـ�         hD�# �د آ�
 �ر�ـ�ي  د��B ا�� #>�T� ا�

�
���a            ـ�لSات اLـ� ��ـ�

�د آـ�  Iد�i� L��� اي
�اري
�<W ي�>C�  bـ�ي          ه� �ـ
�eا�� دا&?� 
�&ـ� و 

      &�
�ي ا%?�ار >C� اري�
�<W �

�د��  �iا��  �
 ،�
______________________________________________________

___________
1. Riksdag
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�اري  ��آ�² از   
�<W   ي و�V�  اري�
�<W   ����ي �CـV�
I�
�د آ� ا9$��ت      .  
�د  ا%?�ار ١& ��?��� ���� ا�

هـ�ي #?��آـ� در    هـ� و Wـ>�ب    ه�ي %ـ�ز#�ن  #�� W>�ب 
�ودي ا��Y آZ )V� ��د�
 ���د�7ا��� .


� و��د �$ش    \��g       اف�ه��� آ� 
�اي ���CـA اهـ
=�B�C7  �
 =Bه�ي دو  ����#�#w     �ن ���ـ���g ��د�
 ،


� #�ـ�
� دا&ـ=        �W از )�
 .       ��iـ� از د��ـ� ا�ـ

ـ�   #>�T� ا�� ا%= آ� #��_� %��e اهـ�اف          �
#�ـ�


�د��       �
 |��?� �e�% �_��# ازة�د%ـ=  اي ��� 
� ا�
     �
 �ًClوا �آ �C
��# �
 I�#w �?7د&ـ�ار    آ�ر ر �ا�ـ

�ــ�ان آــ�را�� را  
ــ� %ــ�O #ــ�،
�ــ�
�ا��. ا%ــ=
ا�ـ�  . در
�رI ارزش 	ـ�� ³ـt �ـ�د       ارز��
� آ�د و    

        z�c{ اف و�هـ�، هـ�    #>�T� ��&� از ا�� ا%= آ� اه
�؛ اه�اف 
�اي �B�C7ـ=     دو 
� �` ��N ا���ل ��     ��&
   I*و� =�B�C7 ���#ز ��  �# \�C� اي     z�cو� }ـ ،�&ـ��

�ا%�س اه�ا�     �
�ان د�lـ�S �#      hرت#���N �آ ��La

�ي ا�ـ� ا%ـ=     ��i د��p از د��� ا�� د&�ار     . ��>?�
   �
 �
��# z�c{ �آ �ـ�اي %ـ��(      ،  هـ� ��ي ه���
آـ� 

اي هـ�ي %ـ�#���   آ�را�� &�ze #��%² ا%=، 
� ه����     
)I�& ���C� �p���V� (�# �_��#د�& .

�
 bه�� ��Bو      د ��# =�����eا�� %�e?�ري #��ن #
، �Cـ��D#«   kب«#����= اه�اف، 
�اي &��%��� اه�اف      

    �a*از و� �i� �ا� آ�	ـ��oي ا%ـ=    ه� %��( ي wن ه�اه
�ا�� و��د ��ا&?� ا%=    �N 7{�ر . � دوBـ=   ،
�ـ�
�ا�

�اگ 
�اي ارا�� ا9$��ت �E در
�ر      �eا%?�<iةه�ي ر�

ـ�wوردI   �?��| را 
ـ�    �
در �?��ـ�،   .  �ـ>�e  =eـ�

�د��    ��ان #�qP �_ـ�د   �7ا���N      ـ�Clو �?ـ��| وا 

�ا�� �N�
. د�_�ل ��ا&=

L .����� !	S*Z,�
 F	�P�+ �,����� Q��' ��	
�
ر��ي �������  اي آ� در �Nر�Nب 
�د��    ا�W$Sت 
�د�� 


� دو ز#��� �fآ�ـ� #ـ�      ،  ��� �aد��I ا%=   �: ورز�ـ
ــ�e?�ر   ــ�ل و % Sو ا ،�Eــ� ــ����� و آ ــ�ي # ا
�اره
______________________________________________________

___________
1. modified cash
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ا�W$Sت 	�{�<�دي در ار�_�ط 
� #ـ����= و        . 
�د��
 �
د�_�ل ا��د 
���ن و #�Dـh #ـ{Eآ� 
ـ�اي          آ�Eل، 

� آ� در �Wل �K�W     ه> #�اردي�?، ����(   ���aا�ه�ي �
از �uـ�   (&ـ�د   ا
�اره�ي #����� و آ�V�� �Eـ� #ـ�       

�ود�=Z اف و�). ه�ي #��اه
� 	�وازا�� ا�W$Sت ا�ـ� ا%ـ= آـ� 
ـ�            ��
ه�ف 

�ي آ�دن آ�#� 
�د��، W>�ب    >C�       ـ�
ه� و 
�د�ـ� را 
ه�ف آ�� ا�� ا%ـ= آـ� 
ـ�         . �` #_�� ا%?�ار %�زد   

=O%�ا�La��        در �آ �Eو آ� =���� آ�دن راه�iره�ي #
 hــ�ار دارد، از ��9ــl =ــBاك و دو�اe?�ــ�ر ر�iــ>

 #�اWـ�   �ا�7ا�( ا�g= و &�7�Y= ا9$���� آ� در g ـ       
    �# �Bو #_�د ��B�� ��د�
&�د آ�را�� و �oaLqfاري    
�
. دوB= #�آ�ي ا�7ا�( ��

X>L .��]��
 H�����

� ه�ف �oa Lqfا      �B�C7= �آ�� =Bه�ي دو   �
ري #­_= 

��ان 
�  ���D# Lqfب را #�   . Laد��%�C #�� ا�nم #�   
    \#f� ،������ اره�ي�
�#�ت  اe    ـ�ز��ز��
 �� �Bدو

� و �qوت از h��9 در����B�# =7ت،        #wو  آ�ر#�ددر ،
=eدا�	ا��د آ�د    ��V?ه�ي ا� .    ��fآ�� ا��S �7ا��ـ

 �
. هـ�ي دوBـ= ا%ـ=      دB�e=  #��ان اoa�qاري  %��%� 
�، ا
�ار ��� 
� ا�� �ـLqfات، از �uـ�          ا�
�و��د

#ـ�اران و   ه�، 
�اي %��%=   ه� �` از %�ز#�ن    ��iد��
�
و� �Lqf  . �7اوا�� ا%=  ا�g=    داراي و�*I 	�ر�ºن 

�ــ` %��%ــ= eــ�ص 
ــ� ��#Cــ� ijــ� ا%ــ= ��&ــ� از 
=�B�C7     �� %ـ�ز#�ن 
�&ـ���N ـ�،     . ه�يpاز %ـ�ي د�

         Iوردwـ�
� ا%= 
ـ� ij ن   �?��| آ�ر �` %�ز#�ن� &ـ
� ز#��   ���N اف در�
�ـ�
�ا��،  .  »?�A آ�` آ��   �اه

%�e?�ر 	�{�<�دي 
�اي #����= و آ�Eل ���iـ�د در         
�
�ر%ـ� ا%ـ=       %�� �
�l �C

Cـ� �B�C7ـ=    : در دو 

)�� §�دي) �?��� �� 	��#C
. و 

X>X>L .H
#	"� �	�I	+	�
           I�� �B�C7= از %�>�� #�ا�% Q� �RD% �ـ{��i &ـC
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هـ�ي  ا�� %�ـ>�� #�ا�ـW ،Qـ�ز�D% \      I در  اوB. ا%=
هـ� آـ� در     ه�ي ا�ـ� Wـ�زI    ����. oa١اري ا%= %��%=
�  آ���� �
�د���%     I�& ��C# و \�C�     �ا�ـ� �_�ر��ـ
�ا&=، ��%C� VD�#�   :از�  �µ ،و ار�_�9ـ�ت،    اي �Vو�


�ون #�زي، و د�7ع �C%�� .
 �D% \#از   ،دو    Qا��# ��<�%�#���
    I�ه� �{��i &ـ


�� . ا%= \�C��#�        ،=ا�� ا%ـ�ه� ه��ز در #�ا�W ا
?ـ
ــ� ــ� ازو� ��� ــ{�<�دي �_�ر�� ــ�ي 	� ــ� : ه Vــ� و� µ

Iد�� �µ ،ر���، ه�ا��ردي  اي �Vز . و��W ـ�  ةدرµ   ـ�Vو�
   �#���
� %ـ�ز#�ن را       و ار�_��9ت ه� ���N =%ا �ij اي

. در 
�Laد
       �#���
هـ�  %�#\ %e�% �D?�ر �B�C7= آ� 
� ز�� 

 `� �
 �V7 ،دارد h�C� ود�Z د#�%�ز#�ن�& .
         ����p 	���ـi� �
ا�� %� %�D ��%� راه�ده��� 

ه� در %ـ�D    ده� ��pN� �B�C7=  ا�� آ� �{�ن #�   ��7?�

���#ـ� آ�ـ`               �Dاف در %ـ�
ـ� اهـ ��� �
%�ز#�ن 

�#          �
 �#���
 �D% اف در�
� اه ��� ���pN و ،�آ��
      =%��% Iز�W �D% اف در�
� اه �
aـoاري آ�ـ`    د%?��

�#�. آ�
 ا%ـ= �ـ� 
ـ�       ٢ا�� %�e?�ر آـ�#$� %�ـ>�� #ـ�ا�²       
         bهـ �د�ـ�

� 	ـ��\  ��
eـ�ا�� دا&ـ?�    �7ا��� از 

�&�
آـ�  درهـ>?��  aـoاري  %��%ـ= #������K آ� در    . 
       �، ل�#­ ـ���ان  
�. ا�� A�9 �� �{� از wن و��د دار�

�<#�    ً��� و � %��% ـ#�اWـ�  در %ـ���   � ز�>= �D�Z ��ـ
�اداري آ�Eل #���& .

، &ـ�#�   هـ� ره�ي #ـ����= و آـ�Eل �B�C7ـ=       ا
�ا
ــ�ر�Nب N اف و�ــ ــ�
�اه ــ�ي #� ــ�ه ــ 
�د� �W�# در �

ه�ي وا�Cl  ر��ي ه>?��، آ� در �?��| و ه����      
�د��
I����# �a ���&) �i&١ .(

______________________________________________________
___________

�  در آ{�ر  .1��%      Iـ�زW ��اد ا�ـC�        ـ�
 ^Bـ�
#ـ�رد ٤٠هـ� 
ــ� #�ــ &�
 ــ.  ــ� 
�د� È� در �ــ ?_Bــ�ل �ا ــ�ز٤٧، ٢٠٠١ % W ة
هـ� 
ـ>��ر آ�Nـ`      oaاري ا�$م &�I ا%=، و� 
��e از wن       =%��%

هـ�ي د�pـ�    در Wـ�زI  ��آ��ن  ه>?�� و 
� اW?��ل 
>��ر ز��د       
�. ا��Iاد¦�م &

2. hierarchical
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 HU�١."�,�%D لYه� ا#3اره�ي ����5" و آ�

�ود�=  Z ،اف��، اه��هـ�ي #ـ��، �?ـ��|      %�e?�ر�

� �B�C7ـ=  #�� و #�ـ�            �هـ� را 
ـ� �iـ���p 	���ـ

�#�در ا���� از واژة �B�C7= در #Y<ـ�م آ�ـ�          . ده
 Wـ�زI   ةده�ـ� آ��� ا%ـ?�YدI &ـ�I ا%ـ= آـ� �ـ{�ن          

. oaاري، 
���#� و ز�� 
���#� ا%=%��%=
 g اي�
�       =���� %�Dح %�>�� #�ا�Q، ا
�اره�ي #ـ

   �
 ���<i� لEاف و     . رودآ�ر #ـ�  و آ��ر�iـ>�اگ اهـ
آ�� و  oaاري را ��W ��#    �# \�CزI %��%=   ه�ي�Nر�Nب


� ارا�� �aارش در
�ر     =Bةدو  �# �
از . 	�دازد #��
9ــ�ف د�pــ� دوBــ= اهــ�اف و Nــ�ر�Nب #�ــ�
� ز�ــ� 

�#���
   �# \�C� ن  ه� راw و �هـ�  ه� را 
� %�ز#�ن   آ�
 �?��| و د%?�ورده�    ةه� در
�ر %�ز#�ن. آ��ا
$غ #� 

���#ـ�،     . ده���aارش #�  �D% اف را     در�دوBـ= اهـ
 �# \�C�     ـ�زW �� b?<�% و �ة #ـ�رد���، در
ـ�ر    ةآ�

aـLي و   ا��i� N� %ـ�ز#�ن �ـ� §ـ�دي #ـ>�B�T= 	ـ�           
�I دارد ��ab��cارش>� �
. آ��Laي #�ده� را 

D>X>L .9,��, �	�I	+

ـ�دن اهـ�اف            b>اف، #_ـ���i از #{i$ت #����= اه

�د  ا� ـ ز#ـ�ن 
ـ�   هـb ه�  ه� و %�ز#�ن  وزار}���. ا%=
      �� ���� اه�اف ���
 ،Q%��# =�B�C7 ر�?e�%  ـ$حSا

   ��ه� در ه�pـ�م ا�ـ�ا  wن. &�I را ��� 	�{�<�د آ��


��#
ع

���ر
ت 
��#

ه���
I

اه�ا
ف

/ �eو��
Iد�?%

���r
��qا
�&

,�%D
"�
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د�lــh، «ا�ــ� آــ�ر 
��ــ� �ــ� Wــ� ijــ� از #�Cــ�ر

� l_�ل، #��_� و ز#ـ�ن      %��(�l ،��o	   I�
�ـ�ي &ـ«١

 ��Cـk ا��iـ� اهـ�ا� آـ� 	�ـ{�<�د          . ا%?�YدI آ��
�#   )��% ،h�lد ���

� l_�ل، #��_� و    	�l ،��o &�د 

��&�
. داراي ز#��_��ي 

�اي 	�ه�� از ��Cرض اه�اف، اهـ�اف ��ا��aـ�         

  �
 ���
 ���?Wا���a =��Bـ<�     اي او�� �آ ��ي &���

ا�� رو��iد ��g\   . �` ه�ف ا��S در ��� 7�a?� &�د      


� آ�Eل %��%=   \
�� ��gن Zـ��    ��{� آ� 
� #>�   ه�ي 
. آ��� آ�` #�ز�>= و ��>�= #�
�ط ا%= ��

L>X>L .\I	- 9,��, � ��]��
 �	�
. 	��oي #>?b�V اه�اف و��د ��ارد    �Kور�� 
�اي %��(  


� #��Q ا�ـ� رو�iـ�د، )���ـ�          zeاي از &ـ�    �هـ� آـ
�
��Lqf� �pات �� �Éات %��%=، 
���#� �ـ�         i� Iا�g

�ده�� &��%��� #�  ز�� 
���#� �S�e را �{�ن #�     ��& .
 ze�& �
ـ� �iـ���p      �ً� در ز#���  ه� �Kور ا� A�?« ه�ي


�     ��Yوت ���
�Sرت ا�ـ�اد و    ه�ي 
>��ري دار��، و� 
اي �9اWـ� &ـ��� آـ�       ��aـ� ار�lم ارا�� &��� و 
ـ�     

� ه� ا#�iن 	�دازش wن &�
 ��o	 . ���#اگ  �� ز�<iر� �آ
    �# ،��ا��

ـ�اي &ـ�ze     و دو�K =Bوري  �هـ�ي  ��ا��ـ

      ��Lp
� ا�ـ� #ـ>�T�      و ،#�رد ��� اه�ا� را در ��� 
. ا�_�ري ��>=


ـ� 	��#ـ�ه� و �?ـ��|       ��ا���  #���ا#� �eر��   
  Lqf�
�
ـ� &��%ـ��� و        ، در �?��ـ�،   opار� �
��ـ 

از د�ـ�La .   I�aي ا�� �?��| و 	��#�ه� 	�داeـ=      	�
اي، ا�� ��ا#� �eر�� ijـ� ا%ـ= راه�iرهـ�ي          
�د��

aـoاري،  #����= و آ��E د��p دوB= از l ��_lـ���ن        
� آ� دوBـ= 
ـ� wن         �� ��ا �&�
 �Clر�� وا�e �#  هـ�

�ا�� ��ارد�N لEآ� .
______________________________________________________

___________
1 .SMART     وف اول�W از Specific) h�lد(  ،Measurable) )��%��o	( ،

Accepted) ــ�ل_l ــ�
�l( ،Relevant) �_ــ��# ( وTimed)  ي�ز#��_�ــ
I��I ا%=) && ��i}� .
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M>X>L .�#	� l�8�	8

�اي ه� �` از ا��ا   �=�B�C7 Q#�ا� �هـ�، �ـ`    %�>�

���Sـ� ا�ـ� Nـ�ر�Nب      . &�د�Nر�Nب #�� 	�{�<�د #�   
: #�� �_�ر��� از

ه���� آ� -
-=�B�C7 ه�ي ��&� از�#wه�در
-�B�C7 ��# \#f� آ�ي#��ان�# =Bاز %�ي دو =
-    �#���

ـ�اي     ه���a� #�زاد �� آ>�ي  �اي ijـ

ه�  ��دI �#­�ل ز�� 
�د�� #�� 
���#    . اي%�ل 
�د�� 
و�Vـ� و   oaاري �µ  %��%= ةده� آ� در �Wز   را �{�ن #�  

هـ� داراي N<ـ�ر     
���#� ��دI . ار�_��9ت �lاردارد 
: ز�� 
���#� ا%=

١��ول  .Kد�� �5���# ��
زK 0��0"ه� در#
دN  اريX*
Hت����Qدر ار� HEو�

Kد�����0 ه���3 آHه�
در�5Tه�

 �#��5
�| دو,"5

�5آ3ي
آ�eي/�5زاد

ر�3ي �5���#
K��

;<m ;W��٥١٩٥٢١٥٥٠٠٠٣٠٤٧٩ه�
-٢٧٥٩٤٩١٥٦٠٠٠٢٧٠٠٠٠٠٣٤٩١آ�Yل

Kد��ه� 5�5" 

�0 دو," �

�5آ3ي
٦٦١٥١١٨٦٦٠٠٠٠٠١٥١١٨-

"S�0١٧١٤٠٠٠١٧٠٠٠٠٠١٤٠٠٠-
 Hآ ��
د#

Kد��-١١٦٠٨١٣٠١٧٥٦٠٠٠٩٨٥٠٠٠٠٢١٣٠ه�
   =%��% Iز�W ��# ب�Nر�N      اگ�aـoاري ��%ـ� ر�iـ>

 �# \�C�        �ـ#���
هـ� را   &�د، و دوN =Bـ�ر�Nب ز�ـ� 
 �# \�C� �هـ�ي #ـ�� از ´ـ�ظ lـ�����         Nـ�ر�Nب . آ�ـ

�ه�، و     ه����.  ��>?�� wورا�Bام#wه�ي آ�، %��� در
و� ،   اهـ�اف هـ>?��    ةر�ـ�ي &ـ�   ي 
���#� آ>�/#�زاد
B�V#�          #_�ـ�ي �ي ا%= آ�>C� ،آ��# �%�� ��# \#f� 

�# ��i}� را �
��# z�c{�. ده
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D>L .�[��H
#	"� ��	�� �	�	�
  DV� اگ          �#_�� و� &�وع 
�ر%ـ� 
�د�ـ� ��%ـ� ر�iـ>

  \�C��# ـ�\،   . &ـ�د�g      zeاف و &ـ��هـ�ي  ���fـ� اهـ

�ا%�س wن   ����iد #�
�9� و �Nر�Nب #��     =�B�C7  و 

�ود�=Z      ،ـ�����l در     #­ـ� ه�ي #ـ�� ،�
 }ـz�c #�ـ�
�%�ز#��� ��C\ #�و  §�دي �Nر�Nب��&.

X>D>L .9,��,
،&ـ�د #ـ� ه� در ��ـ� 7�a?ـ�     اه�ا� آ� 
�اي %�ز#�ن   

       =�B�C7 |��?� �
هـ���  ��آ�² ا%= از اه�اف #��_� 
  �>� �
ةدار ا ة¨�ه�%=، و اه�ا� آ� 
�     %�ز#�ن ةآ� 

دوB= ا�� اهـ�اف    . ه� ار�_�ط دارد  ا#�ر wن %�ز#�ن  
آ�� و ر�iـ>�اگ را     ه� ��C\ #�  را 
� #{�رت %�ز#�ن   

�?Z ااز�# ��D# نw زدي�% .

D>D>L .H����e� �#	� �	�
�اگ #�      <iر� ���f� �

�C آ� ��# z�c{   �و %ـ6'   ر%ـ


ـ� #_�ـ�ي �ـf#\ #ـ��        ،  &�ده� ا
$غ #�  
� %�ز#�ن 

���#�#�آ�ي ز��       D�W در �آ �Y�?« ه�   �ه�ي A��sو 

. %�ز#�ن �lا ردارد ا%?�ار ا%=
�
هـ�ي %ـ���    #­�ل، %ـ�ز#�ن #�ـ� �ـ�دI      ���ان  

aـoاري   %��%= ة#>�B�T= 	�| ز�� 
���#� را در �Wز      
�µ       ��د�
�I دارد، و >� �
اي آـ�   و��V و ار�_��9ت 

�ات #ـ�� در      
� ا�� %�ز#�ن ا�c?eص #�    >C� �u �
��
�
اaـ� %ـ�ز#�ن #�ـ�      . ه�%ـ=  ا�� ز�� 
���#ـ�    
�ا
Iد��  �#���
ةه��� را آـ� در Zـ�ود      ه� #>�B�T= ز��
Iز�W =%��% دا&ـ=،        ه�ي I�
� �<ـ �oaاري د��p ه>?�

       �#���
�ات #�� دوB= #�آ�ي در 
�ا
� wن ز��>C� ه�
�# Iا�7ود �
��# z�c{ �
. د�&��� 

٢��ول  .Kد�� ;�
د�� ادارة 5# R�Ik0 ه�ي�\
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H� HEو�
Kد��اي

ه�ي ه���3
H�5ه�آTدر

 �#��5
 |�5
�5آ3ي

آ�eي/�5زاد
ر�3ي�5���#
K��

 ;Wه���
;<m٥١٩٥٢١٥٥٠٠٠٠٣٠٤٧٩

-٢٧٥٩٤٩١٥٦٠٠٠٢٧٠٠٠٠٠٣٤٩١آ�Yل
��CWاري 

Kد��ه� 

�0 دو," �

�5آ3ي
٦٦١٥١١٨٦٦٠٠٠٠٠١٥١١٨-

-١٧١٤٠٠٠١٧٠٠٠٠٠١٤٠٠٠ا�Nاث

��١١٦٠٨١٣٠١٧٥٦٠٠٠٩٨٥٠٠٠٠٢١٣٠-
ه�ي 82وه6

��
#�5
��ح و 
�%0
�٤١٨٧٠٤٢٠٠٠١٣٠

 6m Hآ
ه�ي 82وه6

��
#�5
٤١٨٧٠٤٢٠٠٠١٣٠

 ��
د# Hآ
 Kادار

Kد��ه�
١١٦٥٠٠٠٠١٧٥٦٠٠٠٩٨٩٢٠٠٠٢٠٠٠-

�
�ا���
،  z�c{     �ـ� ه���ـ
 k?_# ��د�
، %ـ= ه�
�
�� ه���� د��B آ�   ا���
 zB�e�� ه�ي  �ه� ، آ� ه���
 	�&ـ(   را) ر��ي &�I آ>�ي 
���#� /و ه���a� #�زاد  (

�. ده
در وlــ� #�ــ�
� }ــz�c ��7?ــ� از %ــ�ي د�pــ�، 

   ��Lp
� Z>�ب #ـ�    ،اe?��ر %�ز#�ن �lار #wدر   �&ـ��

�د� ـ        ( bدوازده `� I�# ار، در ه��V# ��#����C ا�

 	ـ' از    #ـ�cب �ا�� V�VW= آ� 
�د�   ). %����B� ا%= 
� Zـ>�ب #ـ�        #wز#�ن در�% �
&ـ�د، 
ـ�    	�داe= 	�ل 

#��Cي ا�� ا%= آ� �` %�ز#�ن، در �` %ـ�ل �ـ�cص،            
�#          �
ـ�    (��ا�ـ� داراي #ـ�زاد 
�د�ـ� 
�&ـ�l �آـ

� ا%=    C
ا�?�Vل #�زاد 
�د�� 
�    ). ا�?�Vل 
� %�ل 
  �
 �C
و� در ه��pم   . &�د�Sرت �eدآ�ر ا�nم #�   %�ل 

ــ�ر رأي 
ــLي در aــ� �ة ــ�   
�د� ــ� در �� ��
 �ــ ��
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�?7�a#ـ�زاد         . &�د �آـ =<�� ��C# ان�
 �اB_?� ا�

�د�� در �` %�ل، �Kور�ً� 
� #��Cي آـ�ه( 
�د�ـ�           

ا�ـ�  در %�ل 
Cـ� ا%ـ=، و� %ـ�ز#�ن 
��ـ� د�Bـ�              
�. ا�?�Vل را ����� آ�

M .����� �	]"�, u�e������ �	�+, �� ��	
��
 ���� �,

� ا���ل 
�د��     �
�د��، ����   ر��ي ������� در %� 

 #ـ�� دوBـ= از �ـ`        ه�ي
��i&wkري #��ن ارا�� 	�(   
�اگ i ـaـLي ر�  هـ�ي �ـb��c    در�eا%ـ=  �%�، و )��� ـ  <

 #����Kت #��_� 
� #ـ����= ���iـ�د دوBـ=          ةدر
�ر
 %ـ��   ،در وا�l . #�آ�ي از %�ي د��p ا��د &�I ا%=      

ة
�د�� ا
�اري 
ـ�اي ارا�ـ� 	�ـ{�<�دا�� در
ـ�ر         
 اهـ�اف و    در B�lـQ  %ـ= آـ�     �Nر�Nب �����ت دوB= ا   

z�c{=%ه� .

X>M . �����

� #�� دوB=     ارا�� 	�( ��# k�

� ا��ـ�ل   ) 
�د��(

آ�ـ�،  ر��ي ������� ��Yوت Lp�}Nي 	�ـ�ا #ـ�       
�د��
�اري #?Yـ�و�� ا%ـ?�ار           
�Nن 
� #_��ي اSـ�ل Wـ>�


ـ>��ر        دا��ة ��ل   ا%=،   �iو�� دارد، و در &ـ�Y?#
. &�د#?�Yو�� ارا�� #�

D>M .����� �	�[�

�د�� دV�lـً� 
ـ� #_�ـ�ي       ،  ر��ي ������� در 
�د�� 


� ا�Sل %ـ�ز#�ن آـ� ز��
�ـ�ي آ�� ـ           �
�}# ��Sا�

� ����iد #�رد l_�ل         W>�ب kC� ،=<ه ��� �Bه�ي دو

�اري �( دو�B %ـ��� ا%ـ?�ار ا%ـ=        
�<Wـ�ل    (١W در
   �S$e �>�� ��د�
 �K�W     دي�>�}�	 �
��# z�c{ اي از

�� �
����p ا%=و ارز��V� ن�� .(

______________________________________________________
___________

هـ� و   و�ـ*I از ��ـ� 
�eـ�رد 
ـ� دارا�ـ�           ا�� ا�Sل، 
ـ�    .1
�ات، ارزش >C� اري دارا��oa        ـ�Bاري دو�
�ات در Wـ>�>C� ه� و

  ���% ��# =����، %ـ��� آ��ـ>?��� ����iـ>=،        #?�Yوت ا%ـ=   #
. ٢٠٠٠%�ز#�ن #�� ا%?b�>i، ��ا#� 
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L>M .����� 5��- N��,�

�د�� . ه�%= 
�د�� ��� ��gن %��� W>�ب     دا��ة ��ل 

هـ�ي  ه� از �uـ� 	�داeـ=     ه�ي �B�C7= &�#� آ� ه����  
   g �ا%= آ ��V?آ�ي       §�د �ا��# =B{� از دو� �ه��� آ

�ون در ��� �7�a ا��i� ��pN� �f#\ #ـ��          
 ،�ه>?�
�#  ���&)   hاز ��9ـ �N  ̀ـ= #�آـ�ي �ـ�         آ�ـBهـ�ي دو

�ه�ي �S�W از �7وش �� ه���a� درw#ـ� د�pـ�         #wدر (
. ده��ا�nم #�
QB�lاز �: ه�ي ا����$9 
�د�� �_�ر��


�د�-�=�B�C7  ،ه�
، )%�د و ز��ن( �����ت �
�د�-
��از��#� 
�د��، -

�د��، - �p���V� رت ����ن�S
. oaاري %�#����
�د�-

7 �
�د� =�B�C  �د�
هـ�ي  oaاري، �(  %�#��� �ه� و 
 و aـ�دش �Vـ���Y� �      �pـ���c ����ـ��    ����7 
�د� ـ 

   �# ��i}� را �د��
�
�د�. ده�� =�B�C7     �Dه� در %ـ
:  از�eدآ�� 
ه�، � ه���� آ-
�ه�، -#wدر
،�f#\ #�� #�آ�ي-

ــ�اي gــآــ>�ي 
���#ــ�/#ــ�زاد- I��ر�ــ�ي &ــ

�I ا%=oaاري �{�iه�ي %��%=ز#���& � .

M>M .����� �	�+, �� ��]��
 H����� �	"�,�,
9,��,


�د�� &�#� اه�ا�    �aـoاري ا%ـ=    %��%ـ=  � در ز#��  %�
�# Q��c� �� \�C� اگ�<iر� �آ�. آ�

\
4`��#	� �	�

�د�� &�#� 	�ـ{�<�دا�� 
ـ�اي Nـ�ر�Nب #ـ��            ��%


ـ�             %��%= Q��cـ�اي �ـ
oaاري #�رد ��� ا%ـ= آـ� 
�اگ ارا <i#� ر� �د��& .Iو$�  �
�د�ـ�    ،  
� ا�ـ �%ـ�


� %�ز#�ن       �
��# z�c{ اي�
ه� و  &�#� 	�{�<�دا�� 
�#���
           Q��cـ� �ـ
 ��I ا%= آ� 
��ـ�� ��V?ه�ي ا�
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 �%�
�اگ <iر� .\��g،  ر�
�اگ در<iود�= ة ر��Z   هـ�ي
aـLد ��ـ�    ا�?_�را�� آ� 
� ه� %ـ�ز#�ن ��Cـh #ـ�         

b��c��# يLa�# نw ���f� �
 �� �. 	�دازدآ�
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s .��	
��
 �� Q��, ��2' <��/������ Q��'
 ���3�
 #�ـ�ان   ه�ي دو��C# ،�Bر �V7�#= %�ز#�ن  oa&?�،  در  

      �#���
�اد C� ا#�، و�O?%ات ا�Y� اد�C� ،��د�
ه� 
 =�B�C7 ��      ـ��# \#f� �ـ�د   #ـ� ه��� آ
 ،���و� . &ـ

 دوB= اردن #��ان �V7�#ـ= را �ـ� 
�ا%ـ�س           Iا#�وز
  

�ا%�س #��ان 
�د��،  �i�  ـ�\      �?��| وN اتLqfـ� 

. آ��ه��� �A��C #�ه����
ر�ـ�ي  ، آ{�ر اردن 
�اي ا%?�Vار 
�د��     ١٩٩٩در  

       �آـ{�ر . ������� �eا%?�ر آ�` k7 از آ{�ر �ºwن &
ه�ي ا�?�ـ��� و    
� B�N( �١٩٨-�١٩٩ه�ي  اردن �9 %�ل  

  �
#�ـ��p\ ر&ـ� #�Yـ�      .  
ـ�د  روا�c?lدي 
�ر�a رو
���B�%�   �� �٥/٤ان
ـ� #�ـ�   (eـ�zB %ـ�ا��      درw#ـ

�Sدر (        �?e�% ��ا�# �i}# �
ر&� ا�c?lدي اردن را 

�د .       �
�  ٨/٠#��ان ر&� ا�c?lدي ا�� آ{�ر Sدر در

 ر%ــ�� و در ١٩٩٧در %ــ�ل  درSــ� ٢/٢ و ١٩٩٦%ــ�ل 
���٤ر&� ا�c?lدي 
ـ� Wـ�ود       ) ٢٠٠٣-�٢٠٠(ه�ي  %�ل
�Sدر �
�wورده�ي دو�B ��خ 
�iـ�ري       .  ر%� Q��# �

  \
١٥ ��   ١٠   �Sدر          �
ـ�د، و� �Z%ـ_�ت #ـ>?�V ا�ـ

 \
�٢٥ �� ٢٠#��ان را Sدر�
�د� Iورد آ�دw�
  .
�ه�   
 ���V_ـً�    و د�ر #���ـ�رد  W٧ـ�ود   (#��ان 

� ١٠٠#�Cدل  Sدر  ��B�� zB�e��   ��eل  �>_= دا�% �
 
�ودي   )١٩٩٨W ��   �?7�� و  �_�د=eدا�	  ����B�% ه�ي


�( از     
� وا�Cl د��ن  ٢٦   �Sدر  �
د�ـ� ��ـ�#�    آ� 
. ر%��)  #����ن د�ر٣٧٣٨(

     Iم ��ازن #�� �ـ$و�� �
ـ� �Wـ�ت اl?ـ�cدي،      ا�
         �# ����آ�د q_�ت %��%� و ��%C� ��w اردن را ��� 

هـ�ي   #����= اl?ـ�cدي اردن، در 
ـ>�| 	?��ـ>��         و
          �Y�# �#آ�دن ��ا �­�e آ�� و �آ{�ر 
�اي ا��د ر&

 h7�# د�C?#د�
 Iد�i� ��� .

6 . ���,������� ���� Q��, ��)H
#�RK� � m�	��	�(
6>6 .����� ����� � �
�� <�S��

l,ا.   �
 #>?��V  %�ز#�ن���ان  %�ز#�ن 
�د�� ���#� 
ا�ـ� %ـ�ز#�ن در     . آ�ـ� در وزارت دارا�� ��ـ� #ـ�      
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ــ�  ــ� رو� Wو   �9ا ،Àــ� V� ،�iــ ــ� & ــ� آ ــ�ي 
�د� ه
��CB( د%?�را�	ورده� ��%� %�ز#�ن    w�
 k�
   AـS ه�ي
  �# \�C� را    �# �Yا� ��># )V� ��ـ���  #<ـb . آ��آ��

هـ�، و  lـ�ا�\، د%ـ?�را��CB   (ه�  ه�ي ا�� رو��  ��_�
ه>?�� آ� %ـ�e?�ر aـ�دش ا9$�ـ�ت        #�اردي  ) #�Vرات

آ���، gـ�ه��p   ه�ي AS را ��C\ #�     و 
� %�ز#�ن   ،از
ده�ـ�، و   ه�ي ��wن 
�اي 
�د�� را &�i #ـ�       در�eا%=

هـ��� �gـ�ن    �aه� 
�اي �ـ����cت »?�ـA در ز#��ـ�        
اي آ� ijـ�    ه�ي 	�%���، ��ارآ���، و %�#���    ه����


� l_ـ�ل �7ا�ـ�       ه�ي آ� را  ا%= ه���� �l Iود�Z از
�ود�= Z د�
�%ـ�ز#�ن 
�د� ـ  . �Laـ� ��� #� ه��� در 

    \�N ����C# �#����#ا�lا       Q��cرت و �ـ�}# �
�� را 
. ده�وز�� دارا�� ا�nم #�

   ��W�# در �د��
 � ��ـ�#�   �ن 
�د� ـ ، %�ز#� ��و�

�ر%ـ�،       . �V{� ا%�%� دارد   =�B�T<ـ�ز#�ن #ـ% �ا�

� در�eا%=   ��f� و ،�pه��g   A�?« ه�ي �د�ـ�
 l_ـ�   اي
 #��V� را 
� �<ـ�I      ة ه�T= دوB= و �l    ارا�� 
� از  
ــ. دارد ــ�ز#�ن 
�د� ــ=�% �B�C7 �#ــ� ــ��  �� ــ�ي # ه

IدE<a   �# م�n#ـ�      اي را ا �ـ�u از �آ ��ـ�ان 
ـ�    ده
%ـ����B�،  اي، ��ـ�رت    
�د�ـ� هـ�ي 
�ر%� در�eا%ـ=  


� %�ز#�ن   �#�C�         هـ�ي ا��ا�ـ� و وزارت دارا�ـ� و
lــ�رت و . ا&ــ�رI آــ�د%ــ�ز#�ن Wــ>�
�%� و �jــ�ي 

�#>�B�T= آ�Eل 
� %�ز#�ن 
�د�� ��ـ�#� در ز#�� ـ        

ـ�    ،L��� ـ�م %ـ��( آـ�را�� و          ا��دpدر ه� I*و�ـ

�ه�ي         رز��
�اWت ه� �` از وا�#�e =�Yو آ� =����# 
   �� �K�V?#   �
�د�ـ�  ةدر��7ـ= آ��ـ   ،   I*ـ( و�ـV� اي

�#� #�Cـ��� 
�ا%ـ�س Nـ�ر�Nب       �ا9$��ت ����ـ��  . �{
I*ارش #�  و��a ن    &�داي�i#ا �آ  �ـ>��V# را   b7ـ�اه

 ��ـ�#� از lـ�رت ���fـ� و         �%�ز#�ن 
�د� ـ . �آ�#�
    �
#��ـ�ر ا���9ـ�ن از     آ�Eل آ��Y= ا9$��ت در���7 


�د��   �
�. ر��ي 
��eردار ا%=  %$#= �7ا�� ،�
�ا��
 ��ـ�#� در �Cـ�\ و ا��ـ�ل         �دB�e= %ـ�ز#�ن 
�د� ـ   

�ود�=Zه� �د��
 Lp�}N ا%=، و� ا¦�Q #��ط 
ـ�        ايي 
� #�V#�ت 
���� ا%=��f� .

ــ�ن    .ب ــ= و در #� Bــ= دو Tــ� در ه� ــ� دارا�  وز�
وي �gـ�ن   . اي دارد هـ�ي Sـp��� Aـ�I و�ـ*I       %�ز#�ن

 ــ ــ�، در ز#�� ���?��
 b?<ــ ــ� در %� ــ� دارآ ��eا�
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�ه�  wدر#    I*ـ�رات و�ـ�?eاي ا%ـ=  داراي ا .  Iـ�p���
و�*ة او در ه�T= دوB= ��<� ��&� از �V( ا��S او           

     �

�   ا�?_�ردر �����cت #��_�  �i�
د�Bـ�   ��>=، 

� ¯ـ>=    �pه��g        ـ{�ر�� در ز#�� ـ# Iـ�وa وز�ـ� و�

ر��%= ا�ـ� aـ�وI آـ� از        . ه�ي 	�� ��� ه>=   %��%=

���#� �اروز  I�& ��i}� ��# د�c?lة ر��ي و ا�>��
 

�9ر ¦L  ، ا�� &�راي #{�ر�� 
�    اB_?�. وز�� ا%= ¯>=
�ود�= Z �¾ـ�     ر# \�C� را �د��
آ�ـ� و ه���aـ�     ه�ي 
 ه�Tـ= دوBـ= و   � از ا���ه� �`در #��ن   اe?$ف ��� 

 ��ـ�#� را Wـ�      �وز�� دارا�ـ� �ـ� %ـ�ز#�ن 
�د� ـ       
�#�. آ�

�م 	��oش در�eا%ـ=      � =�B�T<# هـ�ي  وز�� دارا��
� %�ز#�ن  ��� اي
�د��           I�هـ�ي SـA را ��ـ� 
ـ� �<ـ
�  ،دارد��

� ،����Q و   �
�K ان���La ���  �#  �. آ�ـ

ا�?_ـ�ر 
�اي ا�ـ� آـ�ر      «: 	�%� �p}�g او ا�� ا%=    
Àار��« .

�ون ��د��، �Nر�Nب §�دي #����= #�� در اردن        

&ـ�د آـ� در ز#��ـ�       ��%� وز�� دارا�ـ� �Cـ�\ #ـ�       

هـ�ي 
�رaـ�    �B�T=ا�c?lدي و #�� #>   آ$ن  ه�ي  %��%=
ــ���   . دارد ــ� و % 
�د� hــ ــ� از ��9 وزارت دارا�
I��&          ن �ـ��N ،ار�_�ط دارد =Bدو =����ه� 
� آ� #

� ز��دي #>�B�T= اه�اف و %��%=     W  دي آ$ن  ه�ي�c?lا
ا�ـ� وزار}��ـ� #ـ>�B�T=      . آ{�ر را 
��<ـ�I دارد    

 �pد� A��s(  يو�	ـ� ا�ـ�ا   ، از � �7?ـ�a �#wدر k�
�

���#ــ������Vــ����p را ��ــ� و = د�ــ�ن هــ� و #ــ

�I دارد>��
.
�� اSـ�� 
�wوردهـ�ي ه��� ـ     �� ـه�ي AS #   %�ز#�ن .ج

   =Bت دو����� �اN�aـ� �ـ( ز�ـ�دي از ا�ـ�         . هـ>?�

= ا%=،      ه� ��gن ه����  ه�����q ق و د%?��د�VW ه�ي

�هـ�ي واClـ� �ـ� دV�l ـ      ه� 
� %��(  و� %��� ه����  
�رت %��%    دادI. ا%?�ار ��>= l و �Áـ�(   ه�ي ��ر
 ،�

 Iاز داد   Lqf� اآ�اتo# �
#����C ره�ي  . oaارد#�ه� 
     AS ه� %�ز#�ن �#�ـ�ان  )  دا�ـb  � و رو%�  �وزرا(ار&

هـ� #�Cـ���    wن. آ�ـ�  در�eا%ـ� را �Cـ�\ #ـ�       �
�د�
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�اآ­� 
�د�� را در�eا%= #�    W  =ود��Z �� �هـ� و   آ��
� و آ�ه(    ���<
ه�ي اW?�ـ�� در 	��ـ�ن      ا#���iت را 

 و ه�T= دوB= را     � ���#� %�ز#�ن 
�د� ه� 
�ر%� در    
 � هـ�   اي�ن #�� �� 
�د��   &��%اN�a� آ�ر . ��ان آ��

� ا%ـ= در �Z%ـ_       ij اداري �Wوا� �
 w    =وردهـ� &ـ�آ
 ،��&�
ه� 
� و��g �Y��sن    #����C #{�رآ= wن  دا&?� 

�اري #ـ�رد l_ـ�ل،            
��ـ� آ�Eل ر���ـ= اSـ�ل Wـ>�
هـ�ي  �هـ� و 
�زر% ـ   �aار&�ت #ـ��، و �ـ><�� �jـ�ي       

�ود Z ����B�%=%ا .
ه�ي AS #�اآ� ������� ه>?�� آ� ا9$��ت       %�ز#�ن

ــ�    # �ــ �B�� ــ�� را ــ�د�ت # ــ�د و #_ i����ــ . آ��
=�B�C7در  Iوژ�	ن ��g ه���  �#���
ه�ي ���ا�ـ�   ه� و 

ــ�ز  W `ــ ــ�( از � 
ــ�  ــ� اداري راةآ #�
ــLد، در  a

�9� از �gه��p و آ�Eل �اي #?{�i از وزار  آ��?��# 
ر�ـ�ي در   وز�� 
���#ـ�  . آ��� ا����9ن �S�W #�   �زم

ا�� آ��?� �Z �}Vـ�ري دارد، Nـ�ن ا¦�ـQ �ـ{� از             
هـ��� ا%ـ= آـ�      ه� و وام  #oاآ�ات 
�اي در��7= آ�̀   

Iوژ�	 ��# �
��#�# bه�ي ���ا�� را �7اه�.%�ز�
ر�ـ�ي و   وز��، وز�� دارا��، وز�ـ� 
���#ـ�      ¯>=

� وز�� �N�pـ�   را �  »&�راي #{�ر�� «د�# ��i}  �ده�ـ
 �
�ود�=   �ه�ي 
�د� راه�د�9ر ¦Lر¾�   آ� Z و ��w  ه�ي

   �# \�C� آ�� را��%�ز#�ن 
�د�ـ� ��ـ�#� ا�ـ�ا   . آ�
�ود�= Z �وز�ـ� دارا�ـ� و     . ه� را 
��<ـ�I دارد    ا�

�ن اSـ�� در    V����7w( ���#�   �د
L آ� %�ز#�ن 
�د�   
»&ـ�راي #ـ{�ر��   «ا���ل ��ا�V7ت ر¾� �� ��� #{Eك       

� �ــ�م ر¾�ــ=، و Wــ� �Z#��ــ� 
ــ�دن ا�ــ�  .هــ>?�
  =<¯ �

� وز�� ا#�iن #�  ��ا�V7ت،  �د¶ـ�اe Iـ�د    ده
�ود�=  Z ���#ا%?­��در ز I�. � &�د� ��lه�ي ا���ل &

��ــ� 
�د�ــ� ��%ــ� �در §��ــ=، 	ــ' از 9ــ� #��Wــ 
%ـ�زي  هـ�ي SـA، و 	ـ' از 
�ر%ـ� و �gه�ـ±            %�ز#�ن

��' � ـ
�wورده� ��%� %�ز#�ن 
�د�ـ� ��ـ�#�، 	ـ�(        
   �# b���� I���w ��د�

�د�� 	ـ' از     	�(. &�د '���


� ه�T= دوB= و ���fـ� ¯ـ>=         b��<�     =ـTوز�ـ� و ه�
eـ��� اlـ�ام    wا�ـ� #��Wـ�     . ��
ـ� دوB= ر¾�= #ـ�   

. ا��ا�� l_� از ارا�� 
�د�� 
� )�' ا%=



____b?Yه �c7 : آ{�ره� ��رب �e�
� و اردن(��% ،�i��#ا(
٢١٧

?>6..�/� �� ����� Y��4� 
. آ�ـ� وز�� دارا�� 
�د�� را 
� 	�ر�ºن �>��b #ـ�        

 #�� دا��� 	�رºـ�ن l_ـ� از ار%ـ�ل %ـ��            >��نآ��

�د�� و 	�{�<�دات 
�اي رأي   �� )�ـ'،  �Laي ��%� ا�

�د�� را 
�ر%� #�      �در )�' %ـ�� ��ـ�      . آ��آ� %�

   �# �9 ���}# �هـ� 
ـ�    #����C، ا�ـ� ³ـt    . &�د�7ا��
 �?��ـ�   روي��رت  &�د و 
�  ه� #��� ��  ا�7ا�( ه���� 

aـLي #�Cـ���    رأي. ردaـoا §��� ��C# Lqfـ�داري #ـ�     
. &ـ�د  ا�7ا�( �� آ�ه( آ� 
�د�� اnـ�م #ـ�         ةدر
�ر
  �aد، #�    ا�& ���V?# =Bدو =Tـ�ن     ه�ºر�	در  ���ا�ـ
�>C�         �رو�ـ h9_ـ I��ه� آ� در ��wـ
    Qهـ�ي #��%ـ،

��ان ا�?�ـ�ر   #�. ه� را ا�7ا�( �� آ�ه( ده�     ه����
ه� و �W   ، ا�?�Vدات، 	�%(  ه� ���S�  )�' دردا&= آ�   

ijـ�  .  #�Dح aـ�دد    هb ه�ي #��
� #�� ا��K   %=در�eا
هــ� �ــ� #ــ�� دوBــ= &ــ�#� 
���#ــ�ا%ــ= �ــ����cت 

=%��% ���µ اي  ه�ي  �aـoاران  
�eـ� lـ���ن   آـ�   �_�&

�ا��، wن  دا����Kوري #� ��

� ا�� �ـ����cت    ه�  ، 

  �# �Y�# رأي �در 
ـ>��ري از #ـ�ارد، 	�%ـ�        . ده�ـ
 ا%ـ= آـ�     ا�ـ� دوB=، 	' از 	��oش ���ات 	�ر�ºن،       

�
. ه� ���� ��ي �eاه� آ�د���ات wن

�د�ـ� 	�ـ{�<�دي ¯ـ>=        Q��c� م�وز�ـ� ��%ـ�    �

ا%?�ـ��ح، رأي �ـ�م ا�?�ـ�د و       
� #���B   	�ر�ºن،  

ـ� اW?�ـ�ل ز�ـ�د           . دوB= ا%ـ=   ،�Dـ�\ &ـ�ا�N در

    �# �R�# ن را�ºر�	 I�&د�	ـ�ت     
�O?و د%?�ر ا� �آ�
� را �Sدر #�   ���� �ـ�ر��   �N \�Nـ�ي در   اB_?�  . آ�

�ارد %�
V�%��%� آ{�ر   �  .���
���?Q، ا�ـ� ��ـ<�     
      �Clا�� وا�p� �� =%ل ���ي ا��?Wوز�ـ�  ¯ـ>= . �` ا

 �# Iار�g    I�a�هـ�ي »ـ�AB از     ��ا�� در �Sر�� آ� د�
 IدE<a =��µ          ـ�
 ،�اي در 	�رºـ�ن 
�eـ�ردار 
�&ـ�

    Q%��# ام�lة ا�
� #��    «و���# \#f� £Z �
 »��YBن  »
� %�زرا ��V?#د.

A>6 .,��,������ 
 ���lن 
�د�ـ� را آـ�   �ه�ي �B�T<# AS= ا��ا  %�ز#�ن
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          I�>� �

� �Q��c ه�T= دوB= و 	�ر�ºن ر%��I ا%= 
�ه�ي دh�l 	�داeـ=    ا�� #>�T� از h��9 رو��    . دار�

 �# \���ه� ا��ا �Wوا �آ��� و %�ز#�ن  #��&�د آ� ا�

ـ�            �
�د� �%�
�اري و Wـ>�
 ��ـ�#� و ادارW Iـ>�

ـ�      ةادار. � ���رت دارد  هwن �%�
�<W اري و�
�<W 

� #��ان ر���= �lا�\       ��f� ل وEـ� ¨ـ�ة     آ�
 �_��#
هـ�ي 	ـ' از     Zـ�ود�= ،   )��ـ�  ة در آ� lـ�    آ�ده����
�اري و    ةادار. آ�ـ� ر��ي را ا���ل #ـ�    
�د��
 Wـ>�


� �igري %�ز#�ن 
�د�     ،�%�
�<W�     ـ�#� و وزارت�� 
ا��ــ�ل اSــ�ل %ــ�زي و رهــ�ي ا%ــ?���ارد، دارا�ــ�


�%� ���#� #�رد l_�ل در %�ز#�ن     �<W    �
ه�ي AS را 
�اري و          . �<�I دارد 
از ´ـ�ظ ��ـ�ي، %ـ�ز#�ن Wـ>�


�اي �gه�± %ـ�i��� �eـ�د آ�رآ�ـ�ن 
ـ�            �%�
�<W
=B�%ه�ي آـ�ري، �_ـ�د         ر�ه�ي %�ز#�ن و �_�د �7ا��


�{E، و ا�7ا�(    آ�ر و ار�_��9ت �aوه�، 	�%�     ���a
ــ� 
ــ{��Eن  ــ��= # Kر =����ــ ــ�ي # ــ� ����iده 
�ر% 

در ���، ا�� #�Yه�b اه�ا� هـ>?�� آـ�         . 	�دازد#�
  �?7��� hVr و در &�ا�� آ����      ه��ز �
� ���ـ�   (ا�


� وKـ�C= آ�ـ��� آ�رآ�ـ�ن، ا�Bا#ـ�ت lـ����� و            
k7 �
. ه� ��>=ا#��ي 
� w hVrن) #��

D.����� �,�3�+, ��	
��
 ���� :!,�	���, � 	�����
� ا�ــ�ا�اي، اردن eـ�د را 
 ــ١٩٨٠هــ� از اواeـ� د 


ـ��، آـ�ه(            �ا�W$Sت ا�c?lدي 
� ه�ف آ>Q ��خ ر&

� �V7      آ>�ي Iه� و #_�رزIد�#w   =ا%ـ �?e�%  .  hـVr

eـ�#�ت دوBـ� 
ـ�      �ـ�ارك   هـ� #ـ>?��م     ا�� �eا%?� 
=�Yآ� �}��q، ا  ��7=       ه���ـ�Yـ�م اداري  هـ� و &ـ��

. ا%=
  �N�aم اداري ا���      �
 �qP# اي رو��رو���
  �ا�

)B�N �

� )<�   ه� �eد�_�  ، �هـ�ي   �W =�B�C7ل،
� ا�
              Aـ�S�� ـ�
 �دوB= �{��� �$&ـ� �ـ�ي 
ـ�اي �fآ�ـ

�#���
#�V#ـ�ت  . ه�%ـ= ه� و �A��C اه�اف و �eو�ـ�      
� 	��� وزارت دارا�� و %�ز#�ن 
�د�ـ� ��ـ�#�          ��


ــ� ــ�ز��pي   اردن، 
�د� 
ــ�ر  Z ــ��� را ــ�ي ���� ر�
ــ�   ــ� # Bــ�م اداري دو ــ�د�� در �� ��
�ــ>?� . دا�

I�a�
ــ� aــ�ا�( ��ــ�ي را�ــ| 
ــ�  هــ�wنهــ�ي د�ــ 
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�د��   bه bا�� دارد ر��ي ���#� ه�e .نwه�    �
� ا�ـ 
Nـ�ا آـ�    . �� آ� %��( ����iد �Kوري ا%=      
�د 
�ور

هـ� و    ا��q{�، آـ�را��، و آ��Yـ= �B�C7ـ=        ةدر
�ر
�#�ت دوB= ا9$���� را �7اهb #ـ�      e �
ـ�  �ـ$وI . آ�ـ


�د��  ،����ان آ�` #�   ر��ي ������� 
�  ا�#   �آ� آ�
=�B�C7          �W ت و$i}# �7�� اي�
ه� و �����ت �eد را 

�ه� را   آ��� و wن   
�{E   ه�wن%���  ���a اي روش ��#

   �
��ـ� �ـ�و��       . #�رد 
�ر%� �lار ده� ��T<ـ# �ا�
=%��%         =%��% ��w �آ �ه� ه� را �_�د �{� و �{�ن ده
=>�Le �� �. Laي در%� دار�

�
�ا���
 آ{�ر اردن 
ـ�اي ا%ـ?�Vار       ١٩٩٩ در   ،

�د��        ،�ر��ي ������� �eا%?�ر آ�` k7 از �ºwن &ـ

از �aوهـ� از #?cOـc\      ١ه�ي 7ـºw kـ�ن    %�ز#�ن آ�̀ 
\
ا���º د��ت آ�د �� 
���#ـ� ���ـ� را 	�ـ{�<�د           

ر�ـ�ي ����ـ��� را در %�ـ>?b #ـ��          آ��� آ� 
�د��  
  �
  ١٩٩٩ا�� �aوI در    . اردن 	��دI آ� ����N   ر در�

 ا�ـ�   ��ـ� 
ـ� . ��ن 	��?O= اردن �{��i ��>� داد     �
Iو�a  ،=��# ��د�
�_ـ�رت 
�د�ـ�    ر��ي �������   ه�ي 

: از
aـoاران  ا9$��ت ����iدي آ� در اe?��ر %��%ـ=      �

aـLد 
ـ�    �lار#ـ� ) وز��، ه�T= دوB=، و 	�ر�ºن    ¯>=(
دهــ� آ��Yــ= �ــ����cت راهــ�دي و هــ� ا#iــ�ن #ــ�wن

�������� را �_�د ��} .

ـ� &��%ـ���،    ه� #�ادارات و %�ز#�ن  � ���ا��ـ

 �_�د ا��qـ{� و     ه�ي رو�� &�ze  ا��ا، و #>?��%�زي  
 �ا�ـ� #ـ>�T� ��ا�ـ��� %ـ�ز#�ن        . آ�را�� 
�6داز�


�اي ر&�، �_ـ�د، و ا�ـ�د ا%ـ?���ارده�ي اl$eـ�           
. ده�����iد را ا�7ا�( #�

� eـ�#�ت �Cـ�\ #ـ�     �ه����Wل و    واEـ�د و آـ�&
#<��V�  ن�%w نw ���#دد�a .�
�ا���
aـ���   	�%ـ�  ،

�%�ز#��� و �7دي ��� �_�د #�
�� .

� �_ـ�د #ـ�    ���# z�c{    ـ� ���زهـ� و

ـ� و ��

���a &�د، و ا�� #>�T� 	�%�    ه� ��e   �# �_��# Eا%?�
و واآ�( در 
�ا
� ���زهـ�ي ا�?�ـ��� را ا7ـ�ا�(           
______________________________________________________

___________
1. (GTZ)
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�#�. ده

ـ�   #��ان ر��K= &<�و��ان w&ـ�iر   � �eـ�دا	و  

. &�د #�����wن w%�ن#{i$ت 
��ـ�ان �iـ� از ا
�ارهــ�ي   %ـ��( ���iـ�د 
ــ�  �


�د�� Iـ�ار         اي، دادl ان���هـ��� را دراe?�ـ�ر #ـ
�#   b��c� اي�
aـLي �ـE، �_ـ�د 
�wوردهـ�ي        ده� آ� 

. �K ���aوري ا%=ه����، و �_�د 	�%�
�د اي آ� 
� ���i ـ%�>?b ا���p&� ��د��� ا��د   �

%ـ�زد و   ده� و �Vـ��z را 
�9ـ�ف #ـ�        ��� 	�داش #�  
، ا�ـ�د   آ�ـ� وري آ�رآ��ن را �{���l$ew    �# h= و ��  

. &�د
      Iو�a ت #�� اردن و�#�V#وار   آ�ر&��%�ن�، ا#�ـ


�د�ـ�   � در Nـ�ر�Nب     
?�ا�ـ�  ر�ـ�ي ����ـ���   
�د�
IدE<a   اي�
هـ�ي دوBـ�،     %�ز#�ن ا��د �V$��= در  �� 

ــ�د  ــ�م�_ ــ±   اداري، و�� ــ�ر�� �7ه� ــ��� � a�aد 
. #�qP وا�l &�ده� و #����= دو�B %�ز#�ن

%ـ= در   �ـ� ا#ـ� ���ز#�ـ� ���Lا�ـ� در        اB_?� ا 
�د   وروديC?# ـ    ه����مه�ي #���
 اSـ$�Wت   �ي #ـ�� و 

    =�B�C7 \�N �ا%= آ k&رو      �،وهـ��� را �gه�ـ± آ�ـ
�Wل، 
ـ�اي �Cـ��� و ��ـ�Lات 	ـ�( و 	ـ' از              در�\


�د�� از ا��DCف      �&�

��eردار  bي آ�� ه��o	 . و�
  =lو��د د �
��� و ا�W$Sت 
ـ>��ر د�lـh، اSـ$�Wت         

� ز��دي w �B�Wز#��ـ{�        W �� =Bـ� از   . دا&ـ= دوi�
)B�N   درك و ،��Sه�ي ا  =���� »?�A #��ن   ار�_��9ت#


ـ�     #����= #�� و %��� ��_ـ�      ،=����و�ـ*I  هـ�ي #ـ
�#�ت آ{�ري  ��_�e ا%= ه�ي  .�
 آـ�   �د
 ـgـ\ د�Bـ�     
�7�Wـ=          اي��Bـ� از اوi� ت آـ{�ري�#�هـ�ي  %ـ�زي eـ

#���
� IدE<a    ت�W$Sد�� ا�
 .   �#���
 =�V7�# اي�

          �ا�W$Sت 
�د�� 	�{�<�دي، �( eـ�#�ت آـ{�ري 
��ـ

، آ�د#��%��ري را در #{�¦� دو�B ا��W  &��>?����م  
، و در  ��a&ـ= #ـ� ه� و دا�( g k7ـ=       
� �_�د #<�رت  

��ي را  � ا%?���ارده�ي ا��C?# �l$e   ه�ي دوB %�ز#�ن
 =��V� د#�ا��د و�� .


� ار�_ـ�ط          \ccO?# Iو�a ،ا�?
��g\، از �gن ا
رهـ�ان  . ورز��#��ن %�Dح %��%� و اداري ا�Sار #�      

�ون درك �Kورت ���L ر7?ـ�ر eـ��( و           
 Q�¦ا �%��%

ـ� اSـ$�Wت             �ادا# ،���ـ� �
ـ�زي 
�ا%ـ�س �lا�ـ 
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ر%ـ�� #ـ���ان و     #ـ� ��ـ� 
�. ��ز�������� د%= #�  
آ��ـ�I در   ره�ان %��%� در#��ن ا�� 	���ـ�a �aـ�|       


�د��  �>?��ي   �CDl |��?� .Iا%ـ=     �$و �
�ا��، ijـ
      � اSـ$�Wت  #���ان 7�a?�ر د��i# I�aـ����i �7ا��ـ

���& .�#���
    zeـ��( هـ�،   ر��ي راه�دي، ا��د &ـ�%
� eـ�د   ��ا�، و �aارش ا�Bا#�ت 
� را�W #�      ه��eو��


� ه�ف �_��� &�د    .      ،�اB_?� ه�ف ا��S ا�� �7ا��ـ
 ze�& ه�ا��د  b���� �� ،     د�_� �i�
 �7ا���ه� ��>= 

�د�ـ�    . �?��| ا%=  �&�
ر�ـ�ي ����ـ���    ا�l �aار 

ا
�اري 
�اي w¦ـ�ز اSـ$�Wت اداري �ـ�#� در اردن           

���#ــ ،�
�&ــ� bــ�ه�Y# ــ�ي�_#�
 � اSــ$�Wت 
��ــ
  bو ه �N�6رi� 
 aـ�وI،  �ا�ـ�� . �&ـ� �eا�� ا%ـ?�ار 

=�B�C7        ��د�
 L��� اي�
#�رد ه�ي 
���د�� ز�� را 
�:�fآ�� �lار داد�

ــ". ١ �,�%D ��!ــ�ز #Aــ ــ�ي اداري در .�, ــ�ه /ه
�5���#   ;�
#; �%��ـl   ه��; آ� #�  ه�ي ��5�S; و �SوS

Kر%ـ� آـ�رآ�دي         : ا�����
اB_?� ا�� ا#� #ـ>?��م 
�#�ت �ـ(  e           ـ� #ـ�اe�
رد، هـ�ي »?�ـA دوBـ�، و در 

.ه� 
�دwن
�ز��pي در %�e?�ر %�ز#��� 
ا�� #�ارد  : ه�ه�، اه�اف و ��RS   #��ن ر�0," . ٢

  �#���
�#�ت و e   �# \�C� ه�ي     ه��� را�آ�� آـ� واWـ
. ن ه>?���wاداري #��م 
� ا��ا

٣ .    Kاري .�-" ��م �ـ��#�eN :     �در §��ـ=، 
��ـ

�د��  b?<�%  اري�
�<W ر��ي و       �اي را ا��د آـ�د آـ

هـ�ي  از �u� %ـ<�� از ه���ـ�      ( را   د�V�lه�ي  ����ه

�ر�% (
�    �#���
هـ�ي �eو�ـ� واWـ�ه�ي       ه� �` از 

�. اداري �>_= ده
٤. ;0�#�eN  :در�د��
    �%�
ر��ي �������، Wـ>�

� از وsـ��A آ�ـ���     ��
       �%�
اش �7ا�ـ� رود و Wـ>�

�%� ����iد(�?��| �<W (را ��� &�#� &�د .

٥.   Wر ا��+S�0 ـ�    : ��3ـ;  ���}ات&��pا� b?<ـ�%
   I�� د�_� �
 Q%��#       `آ�ـ �Bت دو�#�e �}��qوري و ا

�#�. آ�
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I�e��
،   Iو�a   ـ�د را     آ�ر&��%�نe ف�
�ر هـ�# :
»  ��Sا �#���

� #�>�b     ١ا��د �Nر�N �p����� bه �آ


�اي 
�د��            bو هـ ،�ر�ـ�ي ����ـ��� در اردن 
�&ـ
        �7 Aـ�?« �Wو #�ا �د��
ا��ـ�  ا
�Cد »?�A ا�W$Sت 


��ن آ�د» wن را &��%��� آ���ا��ا  .

L.!	S*Z, ��	��� 
، %ـ�ز#�ن 
�د�ـ� ��ـ�#� اردن 
ـ�اي          ١٩٩٨از %�ل   

    �B�# =����# =�CKو �e�% � ���#�، و &��%���    �رو&
ه��� آ� ���ز#�ـ� اSـ$ح ا%ـ= اlـ�ا#��� را           ز#���

هـ�ي  %�ز#�ن آ�̀ «در ا�� را%?� 
� w .      =��µ¦�ز آ�د 

« و   »�ºw k7ن     �R?# ��# ز#�ن�% �C%�� �#���«   �، �Nـ

. ه� ا�?�Oب آ�د   
�اي آ�ر
�د wز#��{� &�ze     را §�د

�ر%� %��� ��_�    �?_Bرا ��ـ�      ا �د��
 �ه�ي �7ا��

 اردن �gـ�\ در     �%�ز#�ن 
�د� ـ . از ��� دور ��ا&=   

��` �<ـ���          �ز#�� �

ـ�   �Nر�Nب »�رج #��ن #�ت 


�د�ـ� را    »?�A �7ا���    #�ا�W	�داe= و   #oاآ�ا��  
   \
�وق �S ري�ig �
ا���º 	ـ�ل ��ـ� #ـ�رد 
�ر%ـ�         

. �lار داد

��ت #_��ي 	�(    �� �
���#� ا��S   �?��| ا� '���

ــ�ا ــ�د ا� ــ��و راه ــ��� در اردن  
�د� ــ�ي ���� ر�
   �� �aوcO?# IـYa \c?ـ� &ـ� آـ�     ��lار7�a= و 
� ا�

ا��ºــ�، 
ــ� راهــ�د آ��ــ��aن 
ــ\��µــ= �wــ� آ�ــ`
 Iو�a {�<�دي�	ا%?�ار ا%= �د��

�اي اS$ح .

6>A. ��Z, ��	��� �Z	�
 
Y�sـ�د          �و
اN�aـ� ،   �aوI از gـ�ن ا
?ـ�ا، &ـ�Yف 

ر��ي #��ـ�د و    دراآ­� #�ارد، &�iف 
\ ���م 
�د��     

ـ�د آـ�        ر��ي ����ـ���     
�د�� ة&�� IدE<ـa ـ�ن�N

�ت ا#�iن     # Iن در آ���w b�#�� �� ��o	ـ� در   . ��دW
______________________________________________________

___________
1. master plan
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�?7�}�	 b?<�% �� ��ـ�، Nـ�\ اSـ$�Wت �ـ�#�C         ه���
�

� 	��oش    . Laد�Sرت ��ر�� �Sرت #�    \ccO?# Iو�a

� 	�وازا�� ا�� ا�W$Sت، ازا�� �i?� ��ـ�         ��
ه�ف 
          �lـ�VW ��% ��� �
 �>�� �
�د آ� ا�� �7ا�� I�aw

����B�%�# م�� �د��
 ��ود ��اي آ� %�Z دLaد�&.
  �%ـ= آـ�    �7ا��ـ�ي ا  ،  ر��ي اqـ��(  
�د���7ا��

�aوI . داراي ا
�Cد %��%�، ا�c?lدي و #����� ا%=      
� اه�اف #{Oـ�c را ���CـA #ـ�         ��
�ا ?
آـ�د آـ�    ا

  �ــ &�
ــ?�  ــ��� دا& ــ= ���� ��
�l .��ــ ــ�وI �ا� a 
�� آـ� 
�د�ـ�           درا���
ـ� ��ا7ـh ر%ـ� Iـ�ر
ر�ـ�ي  

�a*داراي و� ���
�������� #��Dب &�
: ه�ي ز�� 
١ .      l ا9$��ت \#f� و |��?� �
 �
� ا�iـ�  �fآ���

.ه� �eو��ةدر
�ر

� اهـ�اف %ـ�ز#���، ���زهـ�ي         . ٢ �ا��د 	���

.��#C�، و راه�ده�ي آ�� ره�ي %��%�
٣ . ��La�
�       ةدر ��
 b}N ا��ازه�ي #��ن #�ت و 

.ه� و ���زه�ي آ{�ر#�ت ه����

� �Y& ،�#��   b>7ف، و    . ��l �g اي�
  ،�
  I*و�ـ

.&<�و��ان
� . E� =������ و ا��q(ا��د #

�
�ا���
،          � آـ�   
ـ�د  	�%{� آ� #Dـ�ح &ـ� ا�ـ
� ا�� ا�Sل ��RS را 
ـ� ا�ـ�ا     ��
 ���pNورد�wدر  .


�رI ا��Yق ��� دا&?�� آـ�   �aوI درا��  � ا��� �آ��
#���

� �_�\ ���Sـ� اSـ��        � ���
 ��Sت    ا�W$ـSا 


�6دازد و ا���9ـ�ن S�Wـ� آ�ـ� آـ� ا�ـ� ���Sـ�              
���#     �
 �i�
 ،��?<�� ��Ñا   �#�>Y# ي����	 �p��i�

  �
���#� اSـ$�Wت �_�ر��ـ�      . و ا��ا�� دار� �S���
: از

.ه�ي %��%� راه�دي #?��آ�Laي�<=. ١
�ر��ي ��%� %ـ�ز#�ن 
�د� ـ    ره���ده�ي 
�د�� . ٢

�#���.
. ��C\ اه�اف �������.٣
٤.ze�& �C%�� د�i��� ه�ي.
٥ .b?<�% ا9$��تا��د =����.ه�ي #
.ده� آ�را#�ش�aار. ٦
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٧ .=�B�T<# £��Yه��.
٨ .b?<�% ي در�pز��
.ه�ي آ�Eل #��اS$ح و 
٩ .�����l ا#�ت�Bا.
١٠ . �C%��=�7�sه�ي�����. %�ز#��� و #

١ ."C�هـ�ي  aـLي �<ـ= : ه�ي 0��0; راهvدي 5+-�آ3   *}ي

�د�        ��%��%� راه�دي #?��آ� ¯>?\ #��W� در �7ا��

ــ�   ــ= آ ــ����B� ا% ــ=% ــ� و   در wن، %��% ــ�ي #� ه
=��Bاو      �# Lqf� ��د�
 z�c{ �

�اي  ه��� آ�  �oaار�

. &ـ��� هـ�ي 
Cـ�ي ���CـA #ـ�       %�ل #�� 
Cـ� و %ـ�ل      
وز��، ¯>= (ا�S از وA��s ره�ي %��%�    ا�� #>�T� در  

ــ�ن ºر�	ــ= و  Bــ= دو Tــ�ي اداريو ) ه� ــ�ه�يره Wوا
هــ�ي ا�ــ�د ��ا��ــ�ي. دوBــ= ا%ــ=#ــ��_�����ــ���

aـ��� 	�%ـ� 
�اي%�ز#���اه�دي، در %�Dح %��%� و    ر
�qP#�
�ا�ـ�ا %��%�،ره�يآ���.ا%=�Kوري���Lات

�#���
�ود&ـ�ن 
ـ�      ا��DCفر��ي راه�دي   Z ون�
 ��o	
اي از ره���دهـ� و     )���ـ� . 
���#� راه�دي ر¾� ا%=   

         �
 �
�د #��( z�c{ اي �_�د�
 ����%��N ب�Nر�N `�
� ا��د ��ا���ي راهـ�دي در      
ه�  L او��B= #_��ي ��� 

��9ر آ� ��i ازا�ـ��    �gن. آ��%�>?b آ�` 
>��ري #�   
اردن 
��ــ� ا
?ــ�ا از «: aــ�وf� Iآ�ــ� آــ�دI ا%ــ=
�
���#� راه�دي &�وع آ�« .

ي �
0ـ� 0ـ�ز�5ن #
د�ـ�       ر�ـ3 ره�-
ده�ي #
د�ـ�  . ٢
5
� دوB=، %ـ�ز#�ن 
�د� ـ    � #�آ�ي 
�د�  ةادار: ;�-

ا�� %�ز#�ن آ�Eل، �gه��p، و ا����9ن      . ���#� ا%= 

�د��، از �u� اSـ$�Wت 	�ـ{�<�دي     �از ا��ا  Q%��# 

ــ�I دارد ــ?�را��CB. را 
��<ـ ــ{�ر د%ـ ــ�ي ا�?ـ هـ
ر��ي %ـ����B� �iـ� از ا
�ارهـ�ي اSـ�� در           
�د��


ـ� lـ�ا�\ و        �$وI. ا��د ���L ا%=   ����&w ¡YW �

هـ�ي  ، %ـ�ز#�ن  دو�V#�Bرات #�
�9�، %�ز#�ن 
�د��     

   ��
�د��، راه����� #�   ����#� را در      L<ـY� و �آ�
=%��%   =��Bهـ�ي رهـ�ي %��%ـ�، از       ه�ي راه�دي و او

هـ� و   هـ�ي %ـ�ز#�ن    ه���ـ�  ة�u� �AV% \�C و Zـ�ود     
I�p?داردد%ــ I��gــ�\، . هــ�ي ا��ا�ــ� را 
ــ� �<ــ

��ـ� در�eا%ـ=     ة ¨� �%�ز#�ن 
�د�� ���#� در ز#��     
    �w ��# اي %�ل�

�د��  ��CBد%?�را I�ه�ي رو&� و   �
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I*غ #�      و�$
�ه�ي اداري اWاي وا�
gـ�  . آ�ـ� اي را 
 ا�ـ� ره���دهـ� را   �ه�ي دو�B�T<# �B= ا��ا  %�ز#�ن

 ��I دار�>��
&���ن ذآ� ا%ـ= آـ� ا�ـ� %ـ�ز#�ن          . 
�

�ـ�ي  %ـ�ي aـ�وI   هـ�ي SـA را 
ـ�      ��ر�| %ـ�ز#�ن  

=�B�C7    �#���
ه�ي ���CـA 	ـ��o     ه�ي #��_� �eد در 
wورد &ـ�د و    
ـ� ��  ه� وا�Cl آ�� �� ه����  = #� ه�ا�

. 	��o %�زد%��( �?��| را ا#�iن
٣ .  ;����ر��ي ����ـ��� 
ـ�     
�د��: �%�r اه�اف �-

ه� و �?��� %�وآ�ر دارد آ� 
�ا%ـ�س اهـ�اف          �eو��
   �# I����% I�& \�C���7ا��� ��C\ ا�� اه�اف    . &��

       ��Sا �����l اف�
� &��%��� اه ���
هـ�ي  %��%ـ= (

ـ=    . ه� %�ز#�ن دوBـ� w¦ـ�ز &ـ�د       ) آ���� Iـ�p�w


� اه�اف ������� و و�ـ*I �ـ�            ��Sاف ا���� اه_�
    �
 ���
� د%و�Y��s ا%= آ� ��w = .    اف از���C\ اهـ

w   �
�I #������� در �sه� ���	 �ا�ـ�  . �ـ� ا%ـ=   ر%
���
: اه�اف 

�oef#  �����l �?&دا�&�
  .
����& A��C� k&رو �
 .
� bآ��&�
 =����
� آ�Eل و #�l اد و�C� .
������p ا�uع �ـ� ��ا7ـh ��ـ�#� در داeـ� و       �

��&�
. �eرج از %�ز#�ن 
�ه� %��( w hVrن #��ان�&�
 ��o	 .

٤.�%0
� RS��  د�U�
�اي %ـ��( 	�ـ{�7= در      : ه�ي �-
    ze�& اف %�ز#���، و��د�	�K ��oوري  ه�ي %��( hVr اه

هـ�ي  ه�ي 
�رز 
�د��  ز و�*�i� |��?� )��% �a ا   . ا%=
   ze�& آـ�ر       ������� ا%=، و �ه�، ا
�اره�ي ا��S ا�ـ

�ة#�Cــ���، %ــ��( ���iــ�د ا9$�ــ��� در
ــ�ر. هــ>?�
    =�B�C7 =�Yآ�را��، و آ� ،�}��qـ=     اBت دو�#�e ه� و

�<= آـ�ر
�دي آـ�دن ا�ـ� #�Kـ�ع در          . آ��ارا�� #� 

ـ�اي             ،zeهـ� &ـ� b�<ـ�# �ً?_<� A��C� ،آ{�ر اردن

�%= aـ�د   �د رو�� ا�i� ه�يw Iهـ� در %���%ـ�     وري داد
�ون ��اh7 د%=  . &=آ{�ر ا����W ��g دا   
ا�ـ�رآ�ران  

هـ� 
ـ�اي اهـ�اف      ��ان از دادI  ، �� ه� &�ze #�رددر  
�<��V#  آ�د Iد�Y?%اي ا .#���
 Z?ـ�ا   ة ا��S در
�ر  �
هـ�ي ا��qـ{�، آـ�را��،       ا��د ه� �` از &�ze     ةو ¨� 
ه� wن#��V>�   و   ��Cره�، ��Cر�A ، �?��� و #   ه��eو��
ا�ـ�رآ�ران  ��ي را در اe?�ـ�ر د%ـ=      ه�ي دh�l ره���د
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. �lار داد
٥.�%0
� O+e�0   <��ت�ـ' از    : ه�ي ����5" ا	ـ�\ C�

    ze�& ب�O?اف ������� و ا��ه��� آ� 	�ـ{�7= در     اه

Cـ�   �%ـ����، #��W ـ  ��� 
ـ� ا�ـ� اهـ�اف را #ـ�          


�ـ�ي،  �ـ�ول . ه�%= ا�� &�ze  ة�aدwوري دادI در
�ر  
ILeذ �V_9 ،ا9$�ـ�ت در       %�زي b��# =7ز���
�ي، و �


   \�C� )�	 ² ازB�l    b��c� =#�e در �آ I�&   �Laي 
�&ـ
�         . �Kوري ا%= ��%��( ����iد، �W 	' از oa&ـ= �Nـ


�ـ{E ا%ـ=          =7�}�	 �. %�ل، ��B�C7 ا%= آ� ���ز#�
�ت، Nـ�\ ا9$�ـ��� #ـ�        # Iدر ¨ـ�ة     در آ��� ���ا�ـ

و� 
�اي  . �ز#�ن ��Yوت ز��دي ا��د آ��     ه� %  ةادار
  b��c� ا�?��د Q����� انLa �_ر�)=<¯  ���وز�ـ�، ا�ـ


ـ� ا9$�ـ��� آـ�      ) aـoاران ه�T= دوBـ=، و lـ���ن     
 ا��q( از ا�� ا9$�ـ�ت      ةآ���، و ا%?�Yد  در��7= #� 

. ز#�ن ز��دي �زم ا%=
  ��# b?<�% ر#�ن    ا��دw از �هـ�ي دوBـ=    اي آ� 
?�ا�

aـLي   RS= ا9$���� آ� 
ـ�اي �ـb��c       ة در
�ر ��µ= و 
ارا�� �aد��I ا����9ن ا��د آ�� داراي ا
�Cد ز��        

: ا%=

�  �awد� ،h�lا�?��د و وري د �
�l ،�#آ� ،�l�#

Iداد b�<�#ه�.
.��a \#fار&�ت #����� #��%Q %�ز#�ن�
. در %�D دوB= و %�ز#�نه�%��%=��µ= از �

ـ�اي �ـ><�� �7ا��ـ�    ا#�iن Wـ>�
�%� آ�# ـ   � �

�

�%� و ارز���<W.
 %�د#�� از ا9$�ـ�ت،     ةا%?�Yد: آ�ر�5Tده;  *3ارش.٦

ده� ادواري wن 
ـ� آـ>��� ا%ـ= آـ�           #>?��م �aارش 
�
ــ� wن ���ز#���ــ Aــ�?« �����
ــ�اي اهــ�اف #ــ .

        ��# b?<�% Q%��# در آ�رآ�د �?C# ار&�ت ادواري�a

>�ا  �}V���� #�a  ����Cار&�ت ��c7 و %���B   . دار�

��iNة    Iدور �آ ��� ه�ي ز#��� آ����a   Iار&��� ه>?�
آ��a =�Yار&�ت 
� آ��Y= ا9$��ت     . ده��را 	�&( #�  
، و ��ا���� آ�ر
�ان در �L<Y ا�ـ�        ه�wن#��رج در   

هـ�ي  ه� در #����= %�ز#�ن    از wن  ةا9$��ت و ا%?�Yد  
. �eد 
>?�p دارد

٧ . "�,
fe5 ��
P: ه���د��

� ا��I ��  ر��ي ����� 
���ان در �Q�VC %��%ـ=       # �����هـ�ي  ا�7ا�( ��ان #



____b?Yه �c7 : آ{�ره� ��رب �e�
� و اردن(��% ،�i��#ا(
٢٢٧

. ه� ا%?�ار ا%ـ=   آ�� و ا�Bا#�ت ������� اه�اف wن     

�د��  'i��

ـ� Wـ�ا�l اe?�ـ�رات        آـ�  ر��ي %ـ��   

      �
�اآ­� آ�Eل W �� در   آ�رآ�ـ�ن اداري  �هـ�ي ��_ـ
�ام ا%?�ار ا%=     lاي �` ا�
 A�?« .    در اردن، ��ـ�م

������cت #l ����C_� از ا�ـ�ا اداري #?��آ� ا%= و    
 Q��cــ� �ــ
در %ــ�Dح 
ــ��ي %�ــ>�� #�ا�ــQ اداري 

�#��رت ر¾�       . ر%�l ي، ا�?��د و 7{�ر��ان ��ا��V7
�ـ����cت 
� ا��د و��D#�� =�CKب #����� �� آ��ي        

ر��ي ����ـ��� 
ـ�     آ�، 
�د�� در�Sر��. &�د#��� #� 
  b��c� رت�l ي اداري آـ�� و و�ـ�د ا9$� ـ        �7ضLـa ت�

�اي �V$�� %ـ��e �7ا��ـ�        �#��%Q در ز#��   |��?� 

b��c�=%ي ا%?�ار اLa .
ر�ـ�'  : ه�ي آ�Yل O+e�0   |�5 #�ز��Wي در  ا)<ح و    .٨

� آ�دن ���lن %�ل        #wاردن روز �%�
�<W I١٩٥٢ادار
    �V�� وري�K را�#�ه�ي »?��Y آـ�    
� و��د �$ش  . آ�

� آ�دن ا�� ���lن    #wاي روز�
��l bن  آ� 
�( از �   ،  
           Q��cـ�اي �ـ
�#= دارد ا�nم 7�a?�، ه�T= دوBـ= l

دهـ�، و   اي از eـ�د �ـ{�ن �ـ�        ���ـ�   �Kوري ���Lات
           �	�ر�ºن ��� �?�ا�>?� ا%= ه�T= دوB= را 
ـ� ا�ـ

  ���ـ�ز 
ـ�اي روزw#ـ� آـ�دن ا�ـ�          . ��� وادار آ�
 �
#���ر ���V= ا%ـ?V$ل ادارW Iـ>�
�%� از        ���lن 

�    � 	ـ�  ه�T= دوB= و 7ـ�اهw bوردن ز#�� ـ      ��aـLي &ـ

�%� ���iـ�د 
ـ� gـ�           �<W شE<a ،ن���l £V� ارد�#

=�B�C7      bو 7ـ�اه =Bه�ي دوw     �%�
وردن ا#iـ�ن Wـ>�
              Qـ�VC� ـ�ز و�� Q<ـW �
	�( و 	' از ا�nم ه���� 

هـ�ي دوBـ� 
ـ>��ر      هـ� و &ـ�آ=    #?�Y�Oن در %�ز#�ن  
 ���Lا�ـ� 
ـ� ��ـ� w#ـ�I         اB_?� اLeاً . �Kوري ا%= 

��ان ارزش �ـ� #�ـ�ان �ـLqf        �ا%=، و� در ا���� �    
. ا�� ���Lات را ارز��
� آ�د


�  ة ادار #>��ً� �%�
�<W     =Tه� =��µ ان�V7 ��Bد
�ود�=      Z �
هـ� و #ـ�ا��C     دوB= در ا�nم و�e A��sد 

�
 ��ـ�#�   �ر��' و آ�ر#��ان %�ز#�ن 
�د�    . رو%=رو
 �awه� دار�ـ� و ا�ـ� واClـ��         #��Kعا��  آ�#$� از 

   ��� �

�   ا%= آ�  ،Iد آ�� ادار�i   در ز#�� ـ I*و�ـ�
هـ�ي  Wـ>�
�%� ���a #ـ�� و اnـ�م       ا����9ن از 	�%�  

�
. اي دارد#�Lqf� �l دB>�د آ���Q%��#I و 
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�; �تا,3ا5. ٩��.  :  ���»Iو�a« ر�
هـ�ي   ��_ـ�  ة در

� ( �aو�i� �%�� �����l � I از ا���  �ت»?�A ا�Bا# 

ز�ـ�  Sـ�رت   
ـ� )  از ���ز����  ��١م روث ر���رد%�ن  
: ا�$م &�I ا%=

ر�ـ�ي، Wـ>�
�%� و }ـz�c #�ـ�
�         �Wآ= از 
�د��  «
ورودي �Zر 
� �eو�� �Zر، آـ�ر 7ـZ kـ�ودي ��ـ>=،             

   I��� �#�>Y# L��� �i�
    I�p?%اي د�
هـ�ي  اي ا%= آ� 
        IدE<ـa ه�ي�اي در	ـ�   %��%�، 	�ر�ºن و دوBـ= 	��#ـ

#ــ{�و��= و 	��ــ�اري Nــ�\ ��ــ�Lي ���ز#�ــ� . دارد
� ��lً� 	�{�<�د #ـ�    . �����l رو&� ا%=  ا�Bام  #  bآـ�

          �آ� ¯>?\ �aم 
�اي ا��د ���م #����= ����iد 
��ـ
            �
�اي ا�ـ�د Nـ�ر�Nب §ـ�دي ���ـ �����l ام�lا �


 �&�
 Iا�g .          ـ�اي
��µ= %��%ـ� در 
ـ������ %ـ�Dح 
           Iرا ��V7�#= ا�� ا�W$Sت اgـ�� �Wـ��� دارد؛ ��Eـ

�ي     �_��	 �e�% biR?<# اي�

� ���م ����iدي     �%��%
�، ��و�| و ��l Q��cا�\ �Kوري ا%=���« .

١٠.   �%0
� "�Dه�ي��    sهـ�ي  �ـ$ش :  �0ز��5; و 5ـ����
� &�#� #ـ�اردي �gـ�ن ا}ـ�ذ ����_ـ���           ��
ا�W$Sت 


�اي  �C%��     ��?<# =��V� �7ـ=  و�s ـ�ز#��� و    هـ�ي% 
 ��&�
 ������ون ���ـ�      �ا��ا. #
 ���Lات 	�{�<�دي 

 �

ـ� ا�ـ�ا         C%�� =�7�s�آ��  Iـ�اg ������ه�ي #ـ
    �
 �CDl ��# ت�W$Sا �
�ا��، . ر%����� �� �7ا����


�ا#�ت��آ�² از lا�:  ز�� 	�{�<�د �aد�
ــ�ا� ــ�ان  �ا� ــ� آ�ر#� ــ�د ���ز#� ــQ راه %��# 
�l$�            =ـ�اي در��7ـ
� #>�B�T= 	ـ��oي ا%ـ= آـ� �#


ـ� ا�?�ـ�د            �l ���ـ� =����اe?��رات 
�ـ{E در #ـ
�
��& .

aـ��� را  ه� �( Lp�}Nي از 	�%ـ� �lا�\ و رو��  �
 �# ��i}��ه�ي  %�ز#�ن �Nن %��( و �_�د �eو��    ،  ده�

�B%ـ�        ،دو�	اي �_�د �
aـ���   �Zر ا�W$Sت ه>?�� و 
______________________________________________________

___________
1. Richardson, Ruth.
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    �

� ا�?��دي �l اره�ي�
��%C� . رو����ر #� ��� ا
هــ�، ا���9ــ�ن از اهــ�اف %ــ�ز#���، %ــ��( �eو�ــ�

  
���a� � oWف 
�د��  ا��_�ط #�� �N و #ـ>�  ،  ه�ي� ��

� �_�د 	�%� �g ،=%د �. آ������a آ�` #�ازا�

��%�	  �
 Iدر #_�رز E}�
���a ���ز#�� 	{?�iر 
�ـ� �Vrـh،    ه�ي اqـ��(  ا%?�YدI از &��I  . 7>�د ا%= 

هــ�ي Wــ>�
�%� و داوري، 
ــ� gــ�اw I¦ــ�ز 
���#ــ�
       Bق در ادارات دو$eر���= ا �
� �fآ�ـ�   w#�ز&� آ� 

#_ـ�رزة واClـ� و     . ورز�ـ� %ـ�w¦�ز eـ�
� ا%ـ=       #�
=�V7�#          ا#�ت�
� 7ـ>�د ���ز#�ـ� &ـ�7�Y= اlـ ��#w

  �و�*�a Iار&ـ�ت #ـ��b و      %�زي آ��، 
�  دوB= و #>?�
. ارز��
� #>?�i��� �Vده�ي %�ز#��� و �7دي ا%=

�  =�B�C7 �
� ا�>��� ���ز#���# �C%��  �ه�ي �Nـ
      �Cـ�اي ��%ـ
 درون %ـ�ز#��� و     هـ�ي �7�sـ= ���_� 

���ان و ���sان ا%=# �����# .

� ���iـ�د، 
ـ�ون �Yـ��£ اe?�ـ�ر 
ـ�             ��fآ�

و� Nـ�\ ��ـ�Lي 
��ـ�       . 	��o ��>= آ�ر#��ان ا#�iن 
��<� 	' از ا���9ـ�ن از دا�ـ( و #<ـ�رت آـ�� از              

ه�ي #��%Q، و ا�ـ�د �7ه�ـ± �ـ�دLaي و          w h��9#�زش 
C%���   م &�د�nدرك  .  #>?�� ا  'Y�L���،=>�   )آـ�ه 


>�ا�� دارد         =�gن اw �
در . ��س و #�Vو#= در 
�ا
      Iز آ�د�¦w ت را�W$Sا �آ �Y�?« ـ{�   آ{�ره�ي� ،�ا�

 �7�S %ـ��        ����از�	زش �#w �
ه�ي ��&� از ا�W$Sت 
�و �Lوي آ�ر ا�c?eص #�    
#����C ا��ژي Nـ{�Lpي    . ��
ه�ي w#�ز&�، ¾���ر،   ه�، دور�S Iف 
��aاري آ��Yا�'  

هـ�ي 	*وهـ{�، و     
���#ـ� ه� و #��Vت    آ?�ب�?{�ر،  ا
�#���
. &�ده�ي ��µ= و w#�زش 	�%�� #�%��� 


��e از �Zره�ي w#�زش �_�رت 
�د�� از :
� H-� ;ا���

ـ�  ا�ـ� ��ا�ـ���  : ه� راهvد #� � 

� در
ـ�ر       ��
 � و   lـ�ا�\  ة#��Cي ا�� ا%= آ� آ�ر#�
��ان و   #ـ�   #�رد ا%ـ?��د   ه�ي%��%= و   #�Vات اداري 

=�B�T<#        دا�( آ�� =Bه�ي دو�Wوا ���% �
ه�ي #{Eك 
 �
�د��  . آ>Q آ� ����ان ار&#     Iـ�  اي و #ـ��، �ـ$و


 وA��s #�� �7ري، �آ>Q #<�رت در ��7ن و دا�( ا��ا   
    IدE<a ���c� ا���� درك�� ���
�� و ��iY راهـ�دي     

   ��&�
ه�ف از ا�� آ�ر &��%ـ��� و       . را ��� دا&?� 
ه�ي آ�� و �A��C    %��%=،  ��يرت 
���#� �L<Y ا�Bا#� 
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)V�  =B�%ـ�وري       ه�ي %ـ�ز#�ن  ه� و رK ا#ـ�ت�Bهـ� و ا
. ه�%= wن�ا��ا
5
زش در ز���5 ����5" ��5#� و #���5ـ�   �T هـ� :


�  &�#� ا9$��ت #�
�ط   ا�� w#�زش    z�c{ ر�?e�%   هـ�
   ��# �
�    آ� از 
���#�  ،  و %��� #��Wوا =B�%ه� و ر

 �# =��µ  � و ،�
ـ� #�ـ�ان       ةLqf ¨� آ�� ��# =����# 
 �#���
 =�V7�#=%ه� . b?<�% )دا�   ،=����ه�ي آ�Eل #
 �#���
 �%�
�<W  b?<�% اي و    Iد�Y?ا%ـ ،�
ه�ي ارز��

�اري      
�<W د و�i��� )��% از  I� و ¦ـ��l    IL= ��م &
�ــ>?� ــ�د#�� ه ــ>��ر % 
ــ��� .  ــ�#� &��% ــ�اف & اه

A ه�ي آـ�رآ�دي، ��Sـ�    ا�Bا#�ت �����l، ذآ� ز#���   
)V�  =�B�T<# د،     ه� و�i��� )��% ه�، &��%��� ا��اع

 I��& A�S��    م�� =��l اري�
�<W ،�
&ـ�I،  ه�ي ارز��
. &��%��� آ�ر
�ان 
ـ��VBة ا9$�ـ�ت، و ¦ـIL ا%ـ=          

Iدور  �د��
 &ـ�#� #ـ�اردي �gـ�ن       ر�ـ�ي ه�ي w#�ز&� 
� #ـ��، %ـ��(     ����r ه���� و ��7�I، آ��ـ�ت #ـ>�       

   # �W ،���#�V# د�i�����<�l$eا�    �Bدر ادارات دو 
.ا%=
5
زش�T �D زش: ه�ي�#w � دا�ـ( و  �ه� 
� ��%Cا�

  b?<�% �7ـ�ن و      #<�رت در ،�N�6رi� ��# =����ه�ي #
�اري �������،    ه�ي 
�د�� #<�رت
�<W ،������� ر��ي

          �
�%� ���iـ�د و ¦ـf� ILآ�ـ�<W ،�p���V� =����#
�#��ـ( در   ه� E<aش و �ـ�و�| دا     ه�ف ا�� دورI  . آ��

 l_�ـ�   �#��ن »�9_ـ�ن و آـ>��� ا%ـ= آـ� از ��
 ـ           
�
��eردار� .   Iدور �ه� 
��ـ� ��%ـ�     �c7�% در%� ا�

هــ� از ��ا��ــ�ي آــ�� ا7ــ�ادي آــ� درا�ــ� ز#��ــ�
   �
�و�� و � �
��eردار����a    ن��
�# �%�� b�<�# اي

. #?zcO ارا�� &�د
5
زش ر�0," و آ�رآ�دهـ�ي ا)ـ�; 0ـ�ز�5ن در      �T

&ـ�آ= آ��ـ��aن در     :  �-ـ
�D"�� 6m   ;5ا���ه�ي ��5 
 Iدور �ه� 
� #CB�Dـ�ت #ـ�ردي 
ـ� ا%ـ?�YدI از           ا�

 Iـ̀  &ـ����i� ــ�، و���r ــ� هــ�ي هـ�يVا�ـ�د و ار��
�ه�ي #����� w&�� #���ا���ي��& .

?>A .!	S*Z, Y
���

�eـ�     اي در اردن    
�اي ا�W$Sت 
�د��   ��ا 
��ـ?
ا
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�دا&?�   �aم zO}# ه�ي�#��9ر  
�� ا��ا&� �� �7ا��
 �ـ�ول ز#ـ��� د�lـh       ،در�?��ـ� . آ�#� ا�nم 	��oد  

� و ز#�ن �زم 
�اي ا��ا       �
���#� ا��ا & �W�9ا � g �

���#� و 
�وز �?��| wن      �S���   \
 %ـ�ل   ٥ ��   ٤ه� 

 �
�wورد �aد� . =�B�C7 Q����   ـ�فDCي  ه� از ا���oـ	

�آ�� 
��eردار 
�د    ���a  �# �اي آ  �هـ�ي  �B�C7ـ= &

ــA را »?�ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   �

� Q<W ���ز  ���aا�
� �Sرت � ��  bرت هـ�S  ز#ـ�ن

اي ��aـ� در §��=، �S��� �g ا�W$Sت 
ـ�      . ا�nم داد 

� آ�رآ�د %���          �cه��� �آ ���& �_��# �p��i� �


�. ����S آ�` آ�

M .����� Q��' ��	
��
 ���,�� �� H
#�RK�
�

�د��    �اي از  ر��ي اردن ���ـ�   د��B ا��i� �7ا��

����ــ ــ�،   #ــ ــ� از ��د�ــ ــ= آــ ــ�ان ا%ــ = ³ــ
    Iو�a و 7{�ر ،=�CDl م��   �# Lqf� A�?« ده�ي��o	  و 

���
،Q_% ز#�ن�%       �

� Q<W ��دت و  AS ه�ي �ـ��a اي
 �# ���l$e      �#�Cـ���،  ،  آ�&�� #Vـ�رات را دور 
���ـ


�ا%ــ�س &��ــ>?� Iــ�ارg آــ�ر �. %ــ��ري ��ــ>=ا�ــ
 7ـ�دي   اي از ا���ل ��Yذه�ي %��%� و #$��Wت      )����

�V7�#= �` %�ز#�ن در 
��eرداري از ا�� ا%?­��ه�        
  �# \�C� را�
�. آ�\g         ل�T<ـ�\ #ـC� �ا%ـ= آـ ��Bد

.  اSــ$�W ا�gـــ= 
ـــ>��ري دارد � 
���#ـــ�ا�ــ�ا 
���
   I�p��� و QS��# ،Q���� ص�e ه�ي    ��Bد ��N �
 ،

I*و� )V��# �Yاي ا��. آ��
"e� �iد�  ، ا���

�   � %�ز#�ن  ���
�Bـ�  د ���#� 


�د��     A�?« �Wا�# �
 ����	     �
ر��ي و ��C#$�� آ� 
ه�ي AS دارد، و ار�_ـ�ط ��د�ـ` 
ـ� وز�ـ�            %�ز#�ن

     I�هـ�ي eـ�د در     اي از #ـ>�B�T=   دارا�� آ� �ـ( ��ـ
ي را 
ـ� ا�ـ� %ـ�ز#�ن        ا���ت �eد 
�د��  � �c �ز#��

�Yرا ا� ��># )V� =%ا �?e�% ل�Z��.  آ�
د��B روا
Dـ�    &��� وز�� دارا��، 
�    ، ا��i� دوم

  =<¯ �
وز�� و ه�Tـ= دوBـ= دارد 7ـ�د اSـ�� در            آ� 
��Wا�  �&�
وز�� دارا�ـ� �gـ�\ #ـ>�B�T=       .  ا�W$Sت 
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هـ� را ��ـ�     آ�� ا��د ��ازن 
\ درw#ـ�ه� و ه���ـ�        
   �
�I دارد آ� >��
 اردن  ة���� 
� &�ا�� #�� و�ـ*     


>��ر د&�اري ا%= �Y�sو .
0
م �iاز  ، ا�� �i� )V����7w  ـ��Sدر ا�ـ�ا   �ن ا �
�اري و     ر��ي ������� در  
�د��
اردن، %�ز#�ن Wـ>�


�%� ا%ـ= آـ� رهـ�ي ا%?���ارد%ـ�زي و ا�ـ�ا        �<W�
�I        رو��>��
�I در دوB= را & �?7��o	 �%�
�<W ه�ي

�ر%�. دارد    �<# ���

�ط 
�   ��ه�ي ا�� %�ز#�ن �# 

�_�د �7ا���ه�ي آ�ري، �_�د آ�ر و ار�_�ط �aوه�،        
�، و ا�7ا�( ر��E}# =��Kن را ��a       hVrا�7ا�( 	�%� 

�}� .       �%�
�اري و Wـ>�
�<W ز#�ن�% )V� ،�
�ا���


�ز��pي &�د   ���
     �
 ���
اي ��a�و د%?�ر آ�ر wن 


�ز�A��C &ـ�د آـ� 
ـ�ز��pي ���iـ�د را ��ـ� در             

Lpد�
�اري      �%�ز#�ن 
�د� . 
 ���#� و %�ز#�ن Wـ>�

  Aــ�� sــ�د از و e درك �ــ ��
 �%�
ــ>� W ــ�ن را و &
�
���a         ـ g ـ�ت و ا�?�ـ�راتCl�� �آ ��اي E<aش ده�


Lpد و ������p �$ش #>?��         �
�ه�ي دو�B را در Wوا
        =Bـ� ر%ـ�
����= ����iد # �e�% ±ه��g اي�
هـ� و   

�&�
. اه�اف %�ز#��� 
� در %ـ�ز#�ن      ، ا��i� �C!رم��
�#�ت آ�ر V#   هـ�ي

ه� در %�>?b اS$ح &ـ�ة      ا�� %�ز#�ن . AS �7اه�a bدد  
�ه�ي  �V( ر��ي ������� اي 
�ا%�س 
�د��  
�د�����=  #

I�ــ >��
ــ�c را  O}#�ــ ــ. دار� #���
ــ$�Wت، �در  Sا 
           =�B�T<ـ� #ـg هـ� %ـ�ز#�ن �آـ �هـ�ي  	�{�<�د �aد�

����= #�� را 
� ��i از     #     �#�V#�ت #�� واoaار آ�ـ
ه�ي %�>?�� 
�اي �_�د #����= #ـ�� را        آ� ره�ي �$ش  
 I�>��
� %�ز#���،     ا��  . Laد#���� W�7د از درون وا

�	ــــ�دازد، از ا�ــــ�ا 
ــــ� ��ــــ�رت #ــــ�  
�اري #��%ـQ ا���9ـ�ن S�Wـ� #ـ�          
آ�ـ� و   ا�Sل Wـ>�

�%�
�<W  �%زر�
. آ�ـ� ه�ي %����B� را �><�� #�    ه� و 
�، ا�� �i?� ا�gـ= 
ـ>��ري دارد آـ�            ��� b?<�% در

#f           ـ��# b?<اوم ��%�زي %�ـ��، از �Wر #�� ه� وا�#
  �S�W ا����9ن �Wوا  �
ـ�اي ا��iـ� ا�ـ� آـ�ر        .  آ�ـ

�
���a        ��#در ز ���
�اي ا��q( ا�nم &�د، ا�� �7د 
�<#�IدE<a داراي ��ان ������� #�� و #&�
. اي 

ــ{�i از   ــ{Eآ� #? # �pــ�ه� g �ــ ــ=، آ��? در §��
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 ���#�، %ـ�ز#�ن    �ه�ي 
�د� ���� #�V#�ت %�ز#�ن  ���
�اري و Wــ>�
�%�، وزارت دارا�ــ�، و &ــ�راي 
Wــ>�

�#�ت آ{�ري 
�اي ا��اe� A��sز��  و�# ��i}دد��a :
ا����9ن از �igري و i}# ���% �W$ت، �
� =�B�C7 �pه��g=�B�T<# هـ�ي #ـ�� #ـ��_�    ه� و

ه�ي #�آ�ي، %�ز#�ن
�ـ� و آ�را#ـ��� و   ��و�| %�ـ>?b #ـ�� اqـ��(     �

ر��ي، ه�ي 
���#� ادا#� �_�د #����= #�� در ز#���     
Eار&�تا��ا، آ��a ���. ل، و 

b .Q��, �� ��	
��
 <���� V�,��
6>b .�#	� i	[|�,


�د��   b?<�% z��V�       در ز��7<�%ـ� از �ر��ي اردن آ
 #�آـ�ي را Zـ�ود      �ه� ارا�� �aد��I آ�Eل 
�د� ـ    wن
�#�: آ�

د  .�-١-١Q�"�%5�� ��ـ�#� داراي ���Sـ�      �
�د�: 

ن را   آـ� ��#�Cـ= �e     wد»?�ر و #>?Lp�}N �Vي ا%ـ=     
 �# A�C���هـ�ي 
ـ�رگ، #ـ>?�V و        ه���ـ�  و��د. آ��

�د�ـ� ا��ـ�ل            اي�7ا
�د�� � آـ� eـ�رج از �7ا��ـ

�#           bهـ �
�، #{�i #<�� ا%= آ� ا��_�ط #�� را ��&
�#� #ـ�ارد ذ�ـ�     �ـ�ان 
ـ�   ���ان #­�ل، #ـ�   
�. ز�

: ا&�رI آ�د
، آ��Eـ� ��ـ�رت را 
ـ�        ���#��%�ز#�ن 
�د� -

ه� gـ�ارI ��%ـ�     ا�� ه���� . ده�ي ���#� دار  ه����
�Lوهـ�ي ��ـ�#� و     . (&���#�#�Dح  %�Dح ��� %��%�    

ــً�   ــ�� ���V_ـــــــــــــــ ا#�ـــــــــــــــ
). ده�ـ� �` %�م از آ� 
�د�� را 
� �eد ا�c?eص #�         

 #�آـ�ي اردن آـ�Eل      �هـ�ي 
�د� ـ  در وا�l، %ـ�ز#�ن   

�د�ـ�            b��� )� �����= ا�# �� �را ����Nي 
� ر&

���دي آـ� در ورا  ����_ـ�ت § ـ  ،�� ا��i� b>#. دار�
هـ��� را 
ـ�اي     دار�ـ� ا��pـ�I   ا�� ���Sـ� lـ�ار    

9ـ�ر 
ـ�I�VB    آ�� آـ� 
ـ�    ه� ا��د #�  ا�7ا�( ه���� 
�#�. و�CK= #�� را از آ�Eل �eرج %�زد��ا�

-Iــ� ����ــ�ت ��ــ�#�، ا#�ــ�� و ��%�%ــ� �ــ$و

هــ�ي  lــ�����، در
ــ�ر، و Sــ��وقة، lــ�)»ــ�
�ات(
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    ��l ظ�´ �
 ��� �p?<}ز��
��� و %��%� از ا%ـ?V$ل      
�. #�� آ�#� 
��eردار ه>?�

ــ�آ=- ــ� & N�aــ� ازا Bــ�ي دو ــ?V$ل اداري ه ا%
 I�
��eردار &  ،�
� 	�داe=     و�  ا� As�# ن���g =Bدو
در �?���، دوBـ=    . ه�%=ه� و د��ن wن   و ���\ ه����  

�ي و )�ز ��دن 
�د��        � =�B�T<# �هـ�ي  
� 	��oش ا�
¨ــ� Nــ{�Lpي �ــ�A�C ا 
ــ��ــ��²، ا�ــ�_�ظ #ــ�� ر

Iه�      ١٩٩٩#ـ­$� در �ـ��ي      . ا%ـ= آ�د�٢٤٣، دوBـ= 
ـ
        ��oـ	اردن را  ��D�% ط ه�ا���De 7=#����ن د�ري .


�I�VB �ـ� واClـ�           ����B�% از %�دE}�
 ^�_# �ا�
� &�آ= دوBـ�      اLeاًاB_?�،  . ا�� &�آ= ا%=  ���N  در

�I ا%=  �S�ce   ا�� آ{�ر &      �
، و� ه��ز 
�اي ارز�ـ�
f�=%ر زود ا��<
. Lqات #�� ا�� آ�ر 

�د� ـ: هـ�ي Sـ�ر�;   ه� و آ-��U�  w #� وام  . �-١-٢�


� وام و آ�ـ̀         ���& �p?<
هـ�ي eـ�ر��    اردن از وا

�اي �f#\ ه����     ر�| #�  �W د و�

�   ��ريه�ي   ��� 


� وا
>?� ا%=   ��# �١٤
�( از   . ا�   �Sدر �ه�ي ه���
�� �ـf#\   هـ�ي eـ�ر   هـ� و آ�ـ̀    %����B� از راI وام   

�#�هـ�ي �7اوا�ـ� ا�ـ�د      ا�� &ـ�ا�� Zـ�ود�=    . &��
واlـ�، ا�ـ�    در. 
�ا���p ا%= آ�� و 
>��ر ه�اس   #�

  b��c� ل$V?%ي%��%= اLa    �# A�C�آ�� ه�ي ���#� را �
 �#���
�#ـ�ت را      ر�ـ�ي راهـ�دي #�ـ�ن     و ��
#ـ�ت و 
� #�Cـ���   ��ـ�#  
�د�ـ�    يهـ� %�ز#�ن. %�زدد&�ار #� 

�ود�=   ه� و 
�اي ه���� Z ،��د�
ه��� را ��C\    آ>�ي 

ـ�    آ��� و #� I��& ���ـ�ان راهiـ�ري 
ـ�اي      از ا�

. آ��� آ$ن ا%?�YدI #��آ�Eل 
�د�
١-٣-� .  
 �Vـ(   در اردن :  ��E5ـ�  ة��م ��X*{nاري .


�د�ـ�      )�'   �eـ�
� ���CـA �ـ{�I و       
ـ� در �7ا��ـ
�

ـ>��ر   هـ� راه�داa�qـoاري 
ـ�     �و�*I در ز#��   


ـ�ون رKـ��=      aـoار �ـ�   ���نl ـ. A�CK ا%ـ=   ���ا�ـ
�9رآ��، 
�. ه�ي آ� را ا�7ا�( ده�    وز��، ه���� ¯>=

 ا%?�YدI از اe?��رات �eد در }ـz�c        �)�' در ز#��  
�ا&?� و ���#�e?� ا%= آـ�         � �
��D# د�i��� ��د�



�ا%�س )��� ـ   ���pN�        ،� #?ـ�از�� از lـ�ا�\ رو&ـ
�#       �
� دوB= ���رت دا&ـ?� 
�&ـ �هـ�ي  رو�ـ� . ��ا�

� در W>�ب      اي
�د��W از )�
 L��� ،ه�   Q��c� از '	
�A�C       )�' را )�ز #�   � �
 Q�¦ا ��T<# ���ر��، و ا�
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�د�� #�    ��Bف او��ه#�nـ�ي     . ا�C# �
ا�� ���Lات 
    �
 E}�
ي #CDVـ� 
ـ� �ـ�ي ��د�ـ�I         ���زهـ� ���� 

 #��Vـ� از  ة lـ� �ا�ـ�� . ا��p&� #���7 راه�دي ا%=   

��eرد 
�    ة¨� �lة   �ان   )����N   �و ،awـ�I ��ـ>?�

�
�رI ا9$��ت آ�� ��ار�� و ا�� #>�T�، ا��Y  درا��
رو اqــ��( وsــ���w Aــ�ن را 
ــ� #ــ{�i رو
ــ��Vــ( 

. %�زد#�
هـ� �ـ��� Zـ�ود�=   اSـ�� ��i از   :  ��آ3*�ا�; .�-١-�

   �W از )�

�د�ـ�      ا%= آ� 	' ا    ��آ��aا��  Q��cز �ـ
��ا�� در �9ل ا�ـ�ا    �#� و   &�ده� ا���ل #�  
� ه���� 

� ه��pم   . وز�� ا���ل &�د  ��%� ¯>=     ،�آـ>�ي درw#ـ

�، ه�ي #�رد ا�?��ر hVr ��    ه� و آ�̀  �� و�l وام  �
��

� 	�{�<�د وز�� دارا�ـ� و %ـ�ز#�ن          ¯>= Q�¦وز�� ا

�د��       ���#� #�  �
�د� A�?« م$lآ�دن ا �ه��� ���ا�

    �. زد �� 
� ���Cـh ا�ـ�ا      ،را #?�Al %�زد، آ�ه( ده

�د�� #�cب        در �
 Q�¦ا �Clوا �د��
وا�i��� ،�lد 

�iــ� از �ــ��sان 
�د�ــ� در . �Yــ�وت 
ــ>��ري دارد
           Iا&ـ�ر �p��اردن، 
� دو #{�i ا%�%� #��_� 
� �iـ

�#�وز�ـ�،  ر و ����i# ّ   =<¯ L �ا%?�YC¯>= ا��i�   : آ�
� را در #��l ��Clار #�      ��� =Bدو     �ـ
 �>C?# �آ �ده

 z�c{ =ـ>=    ه�ي  ر����� �?&oa =B. #�� دو   �ـiدوم ا��

�    از ه����   
�د�� �7ا�� ر�7  �ً_��V� ب�c# رت ه�ي�S
���w         �%�� Iدت در ��w در �د��
 b�?# ور�S �
�I و #

      � £V� �
�ادوB= د��pي آ� در 
�ا>C     ل�T<ـ� #ـ�_l ت
� %ـ�ل وlـ� Nـ�رة د�pـ�ي              �N =&oa از '	 �� ،=<��

� . &ـ�د اnـ�م #ـ�   ،  و��د ��ارد ��
ـ ،Qـ����   Q��cـ� 
هــ�ي ��ــ�#� در )�ــ' اqــ��( ��ــ>= و ��ــ<� ه���ــ�

هـ�ي ��BـQ اe?�ـ�رات      ��i از و�*���Y��}� .  �a ا%= 

�د�� در       ¯>= Q��c� Q�¦ا �ا%= آ �)�ـ' را   وز�� ا�
�
B��#�     �ه���ـ AVـ% Q��c�      ـ�# L<ـY� هـ� �در . آ�ـ

�ـ� از ا�ـ� %ـAV       �?���، �� ز#��� آ� ار�lم 	ـ��\      
 
�c# ،��&�
�    £V� '�(  =%ا I� ا�ـ� آـ�ر     ��?��. �{

�د��  b?<�%      #ـ� �ر #?��آ�ي ا%= آ��<
��ا�ـ�  ر��ي 

�
�ا و S ون %� و�

� ه���� Iاد¶�اop
 �qدره� ا .
�-١-� .  ���� ��درw#ـ�ه�ي دا�eـ� اردن     : آ�eي #
د
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�اآ­�  �aه�  W  �دو %�م ه���  �ـ#���
ر�ـ�ي &ـ�I    ه�ي 
 و  #����C ا�� آ>�ي از h��9 در��7= آ�`، وام       . ا%=

�ه� 
 h��C�  �# ده� ��ان�& .       Iـ�اg �ـ
ا�� آـ>�ي، 
    ����a ،دي�c?lا �Y�# �#ـ=    %��� ��اBه�ي #���د دو

 �
�ود #�  را Z ت�&��aان ارد�� ا��   ��i از���r . آ�
�# A�S�� \�N را �i}#�: آ�

i}# �g$ت و ا¨�ا�7ت ا�c?lدي ��<� ��&� از آـ>�ي          «
 �
ه�،  #�از�� 	�داe=  و�*I آ>�ي در W>�ب ��ري    #��، 

ه�ي �eر�� �� وام ه� راه� 
�  ه>?�� آ� 
�اي 	�&( wن    
آ� #�در i}# �g$ت ا%=، �� ا%?�YدI از د���e ارزي          


���i آ� ا�?��د ���#� را #?��Bل #�        b?<�%  زد و�%
7��ي %�#���   �
اي ��ان ��	��o }��ـ��a     Q�oaاري را 

�#=<�� ،�. »آ�

ــ>?�  ــ� # ــ>�ي 
�د� ــ�اوم آ ــ>��ر � 
� در اردن 
�i}# =%ا ���7w .    وام �iا�� �
 ���� �
ه�ي ه� و آ�̀  

از درw#ـ�ه�ي %ـ����B� را      درSـ�   �e١٤ر�� 
ـ�( از     
 �# �#�&     IدE<a ر��<
. �� ا%ـ=  &�د، دا#�� ا�� آ>�ي 

Iو$�           Qا¦�ـ �د�ـ�

�ا��، ���� و ��rـ� درا#ـ�ه�ي 
 #_�N ^Bـ{�Lpي از %ـ�ل oa&ـ?�         »ا�?�Vل«ةده���{�ن
وز�� اردن، وز�� دارا��، �� #��� %�ز#�ن        ¯>= .ا%=


�د�� ���#� #�    � �` 	�وژI   	�داe= ا�?_�ر 
�  ��ا��
�و� . را 
ــــ� د��ــــ� »?�ــــl�?# AــــA %ــــ�ز�

.  ا%= 
�د��&�د �_�دن   د���B آ� #�Dح #�   ����  را�|
 از ��9ــh �ــLef �ــ� ���CــS« hــ�7� �ــ���«#�Cــ��� 
=eدا�	رت #�  �S ـ�        ه�e hاز ��9ـ �د �ـLـaداري از  د
=eدا�	 .

را�W ��ان 
� در �?���، در &�ا�� #�� آ���� ��      
ه�ي 
�د��  آ>�ي. ا��_�ط #�� را در اردن ���\ آ�د      


� �eر�� 
�اي �ـ�ان          ��# �
 ��i� و ���%�e?�ري &
ه�، #��� از ��آ� 
� #oاآ�ات 
�د�ـ� در         ا�� آ>�ي 

  I�اي #ـ�qP از   ��aـ� ره�ي %��%� 
�  . ا%=%�e �Dد &
  ��wآ�_�د در «ا�#« �
���ان %�6ي #�� 
�اي ا�iـ�ر       

ه�ي �Kوري و #�د#� 
�اي #�ـ�
�       �� �h��C در�eا%=  
  �# Iد�Y?%ا ��#�#{i$ت د��pي ��� 
ـ� #�ـ�
�       . آ�
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 را 
� %ـ�ي     ه�wنآ��� و   آ���ب آ{�ر 7{�ر وارد #�    
  I�� �ده��� آ�
آ�ـ� #��Rف #� وري آ�Eي دار��،    آ�ر

�{�ر را #�  آ� #��
� ا�c?lدي آ   �C�
ا�� #ـ{i$ت،   . 
�

� ��ي   �iا���
�­#  �
 ���Bد     �د�ـ�
اي  اSـ$�Wت 

 �
�اي    ، 
� ��� آ�� ���Bت    ���ان د�W$ـSم &�وع ا��

ـ� #ـ{i$ت #Dـ�ح              ���
�د�� 
�اي ��ـ�Laي از �ـ{

�#���& .

D>g .�4
4`� �2`��a,
�� �gـ�ن ا%ـ?�YدI از      �ا�c{ �}��qـ�c &ـ�#� #ـ>�      

 k�� ره�ي��C#   =��Bاو \�C� اي�
هـ�، ا%ـ?�YدI از      
ــ�   ــ� ه��� ��r ،ــ$ن ــ�cدي آ ?lب ا�Nــ�ر N- I�ــ ��7 

هـ�ي  #��، %��( ����iد، و اh7 ز#��� 
���#ـ�       ���م
 SــA در �
ــ� #ـ{�رآ= وزرا ، �gـ�\ .  ا%ــ=اي
�د�ـ� 

 �#���
ر��ي وا�� �i?� آ�    ر��ي و 
�د��  �7ا���ه�ي 
اي �ه�ي ه��� ـ ��ا��� از 
���#�  ��w ا�� #�V#�ت #�   


�اي ا}�ذ �� Wـoف 
���#ـ�         �eد �� �هـ�  د�7ع آ��
b��c��. &�د، #��_� #�Laي آ��


ـ� و�ـ�د &ـ�ا��      : ��م ��آ�� #� راهvده�   . �-٢-١
هـ�ي »?�ـA دوBـ= اردن،       ا�c?lدي وb�e، در 
�د�ـ�    

�ا�� از �fآ�� راه�دي 
� b}N �ـ�        �N ���}� ـ�ردe .

�د��  �
ـ� ³ـ�ان       ا� ��Nاز ه� )�
آ�ـ���  هـ�ي   ه� 

  �). �ــ( �ــ{��� wرو�iــ�د ادارI (���ــ� دار�ــ
�
�ا���
�#= �A��C و روز      ،e در �د��
 w    آـ�دن �#ـ

=%��%  =��Bه� و او         �ه�ي #�� در #��ن #�ت �ـ� 
��ـ
%��%ـ� و %ـ�ز#���     د�Bـ� اl?ـ�ار     
ـ� . #�ت ��ـ>=  

��N��    �
 Iا�g ،     �?<آ�_�د #ـ��، �?�ا�ـ �i}#  �ا�ـ
�
���a         ات در &ـ�ا��Lـ��� �ـ
 Qـ�،   اي #��%ـ�eدا 

�VD�#    ����a �%�	 ���>� م #��    . اي و��� ،�lدر وا
آ���� اردن 
�اي ا��د اه�اف راه�دي #��%Q ��ـ>=         

��ا�ـ� ا9$�ـ��� را 7ـ�اهb %ـ�زد آـ� 
ـ�اي             و �� 
=��Bاو ��ي ���زه�ي ا�?���� %�د#��
�&�
 .

       ً��� از رهـ�ي    در �N\ &�ا��D، ادارت دوBـ� ��ـ
  I��ا &� �%��%�وز�� و  �� %�ل oa&?�، ¯>=   در N . ا�


� د��� »?�ـA �?�ا�ـ>?� ا%ـ= ��ـ�م             ،=Bدو =Tه�
.  &ـ�ن هـ�ا�= آ��ـ�      اي�7�W%�ي  
�اداري اردن را    
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        I�هـ�ي Vrـh    ا�W$Sت ا
?�iري oa&?� ��ـ<� 
ـ� و�ـ
 b>?# ،�?7���       %ـ��	ان �
ـ�، و V7ـ�V?# ـ���  %�زيa

  I�& ���# Lp�}N�
� #���a Qار&� آ� r= ���رت      . ا�
���
#� C%�� �           � %�ز#�ن #�ـ� #?Rـ� و Sـ��وق %ـ��

%ـ�ي #ـ���Cl 	ـ�(      ا�nم &�، %�>?b #ـ�� اردن 
ـ�       

���#ـ�   �رود آ� در wن، ��C\ ه���     #� �Clهـ� و    وا

Iوژ�	ا%=      �ij L¦ �� ه� د&�ار .�
w   �د�ـ�
ورده�ي 
�ت و آ�#ـ� �B�C7ـ=       
� #_��ي ه����  # ���
هـ�  ه�ي 

   �
 ��7ـ�I   - ه����   ��رت از ���r  ا%?�ار ��>?�� و 
           Iـ�وژ	ـ�ب O?ـ�اي ا�
 kرهـ�ي �ـ���C# ���% هـ�  و

 �# Iد�Y?%ا�
���#ـ�    . آ�� �هـ� Nـ�    ��C\ ا��i� ا�
�#��� را  e #� ��ع �ارا�         �ـN ت�#�ده�ـ� و ا�ـ� eـ

د%?�ورده��� را در 
� دارد از ا�� هـb د&ـ�ار��           
. ا%=

  �N�aرت #?��آ�  ا�l b?<�%،   لEآ� �
�ار آـ�   V#
، و� 
ـ� gـ�ه��p �ـ�       ا�n#�ـ�I هـ�ي ��ـ�#�     ه����

�{E در #��ن %�ز#�ن    	�%� ���a   AS ه�ي   I�#��� �ـ{

         \�C� و �

�اي ارز�� k�� ره�ي��C# از Iد�Y?%و ا
. ه� را ��� �_�د �_Oـ{��I ا%ـ=       او��B= ا�� ه����  


��ــt &ــ�I ا%ــ= آــ� 
��ــ�ن ،�gــ�\ ��T<ــ# � ا�ــ
�#���
         �
�&ـ A�CـK ر��<
�ت # ���
. ر��ي و آ�Eل 

�ي آ���� اردن، د�ـ�ن اW?�ـ��         V� اري�
�<W b?<�%
ه�ي #��_� 
� آ�ه( ارزش 	ـ�ل و        �� ارز��
� ه����  

�� را آـ� در     �هـ�ي 
ـ\ �ـ{� و %ـ��� #ـ>�          ��را��
�ي در ��ـ� 7�a?ـ� #ـ�        >C� اري�
�<W    ـ��K�� �&ـ��

���
ـ� eـ�د    ��� 
�  ا�� #>�T� . ده��  Iـ��pهـ�ي   ا�

�اي ا�?{�ر ا9$��ت �eد        AS وز��ان    bب آـ�O?و ا�


� اه�اف را ا7ـ�ا�(       ���� &��I ه���� �
ه�ي د%?��
���. ده
�VWق 	�%ـ�� ��ـ�#� و      : ه� هp�# OC0 ���3ي . �-٢-٢

ه� 
ـ�( از���ـ�     ¦L ���#� و #�ا��ي 
�ز�{>?w �pن     
	ـ' از  . دهـ� ه�ي ���#� را �{��i #ـ�     از آ� ه����  

��ـ�ان 
�ز	�داeـ=    
ـ�  درSـ�،    ١٨ا�7ودن ���V_ـً�    
�ه�
z ��7?ـ�   �ه�ي ¦L ���ا�� }ـc     و %��� ه����   ه�
� ٧٥از  Sدر   �آهـ�ي ��ـ�#� �ـ�وز #ـ�        آ� ه��� �. �ـ
���
�ـ�ان  ���?Q، ��<� �( آ��iN از 
�د�� را #ـ�        


�اي ر&� ا�c?lدي و ا&?��ل=7�a ��� زا�� در .
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اي �ـ�م   هـ�ي %ـ�#���   ه��� آـ� ه���ـ�    �W ه���� 
�?7�a          ا��#_�ـ� �
ـ�اي   ا�� ��ـ� 
�ـ{S Eـ�ف ��eـ 

      �#���
� #_���ن اداري، و ��e ،�هـ���  #�V#�ت ار&
�#   �
 �Sدرا �آ ���&   =�cO& اي�
هـ�ي  ���ان 	�دا&� 

�%?دو�B و g ن�نwب #�ه��<Z د�& .
هـ�ي  ���
ا�; در ��H #� اه�اف آ�; 0��0ـ"       . �-٢-٣


�د�ــ� را ةآــ�را�� }�cــ�c د%ــ?�La I�pــ�: 5ــ�| 
: ��� ارز��
� آ�ددو ��ان از #�

ا��د �?��| #��Dب %��%= #�� از l_�� آـ�ه(         -

ـ� l_ـ�ل،           �l دي�cـ?lا �
��iري، ��رم 	��\، ر&ـ
� در #�از� ـ           ��
�د�� #?ـ�ازن، و آـ�ه( &ـ�iف &ـ�

��ري؛ 
-        ��_l ت ا%�%� از�#�e )��qو ا �ارا�� آ�را#

�#�ت ا�?���� 
� &<�و��انe ا&=، و�. w#�زش، �

� ر }z�c آ�را#�  اي د ه�ي 
�د�� ����ا�� §�د ��#

د��ن eـ�ر�� و آـ>�ي      ��&� از   #��، #{i$ت ا�c?lدي    

�د��   I�� را 	������ـ���c آ�ـ�    . �� %�e?� ا%ـ=    &


ـ� 	���ـ��Cl�# �aـ=         ����iد #�� در %�ل    Lـeه�ي ا
   �# �
ـ� ا�ـ�     #�Kـ�ع ا�ـ�   . آ��ا�c?lدي اردن �fآ� 

  �# �ورزد آ� ا��_�ط #�� ��ـ<� �ـ�ازن        واf� =�Clآ�
 ا��iـ�   ةLaي در
ـ�ر  �ي #�� ��>=، 
�i� �b��c    هW>�ب

��Nن ا��g ا%= آـ�    داراي wن اردن  N� ��Nه��� 
�اي    
 ����ـ�   ه�wن�ه��� را 
�اي �f#\ ه���    #���Bتو�Sل  

	��#ـ�ه�ي ا�ـ�    �wـ�   ا��iـ�   آ��، و ا����9ن از   #�
�����cت ا%?���ارده�ي ز�ـ��a &ـ<�و��ان را �_ـ�د         

�#�هـ� و �?ـ��|      �eو�ـ�  awـ�ه� از  . ، ��ـ� هـ>=    �{
ه� 
�اي �N hVr\    ه�ي ���#�، ��i از ¯>?\ �aم     ه����

. اه�ا� ا%=

L>g .��� ��,�	'
   �iان ا���# k7 آ�را���  k?ام و ����7 #_ـ�O?%ا �
 

        Cـ%�� �Dـ��ري و %ـ% �?<��& �
اي ادارات   7�Wـ�  �
   �# \�C� را �Bدو�ا�� #>�T� &�#� د%?�ورده�ي    . آ�
� »?�Yـ� ��ـ� هـ>= آـ� 
ـ�           �#ـ>� ���cr و %ـ���     

   ����( =�Yان از #�ـ�ن       ��ا���� و آ��اي آ� آ�ر#�ـ
w�# ب�O?ن ا����# �. ورزد&��� �fآ�
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د�ـ�    . �-٣-١# A0��5ـ�� HU� :    ـ��# =����%�ـ>?b #ـ

ــ�ا�7ا�ــ{�ر�ــ�ي دوBــ� آ�ــ��� اردن 
ــ� 
�د�ــ� 

�اري �Vـ�ي و Wـ>�
�%� #ـ�� %ـ��        
ا%?�YدI از Wـ>�
هـ�ي   ه���ـ� آـ�دن  ����ـ���  اي &���N I\. ا%?�ار ا%= 

�#���
ه�ي »?�A �ـ� �Cـ�\ ا�ـ�اع eـ�#�ت و �?ـ��|       
   �#���
 ��_ـ�رت  
ـ� . %ـ�زد ه� را د&�ار#�  �S�W از ا�

 b��c� ،�pد� �
 	ـ�� آـ�     �دا��� در ازا  در%� �� Laان 
Nـ�\  . wور�ـ� د%ـ= #ـ�   آ��� Nـ� �Nـ�ي 
ـ�      ه���� #� 

z ��#��%ــQ }ــ�c. ا9$�ــ��� در واlــ� و�ــ�د �ــ�ارد
 �#���
 ،�
، و  �ه�ي ��آ�را#�، ��آ�را�� ����ـ��    #��

�
. دار ا%= ر�{�ه�ي���<� 
� #{Eي از ��دت
٣-٢-� .d0�2 ��.د{� ;�
���a داراي ا
Cـ�د    	�%�: *

: ا%=»?�A ز�� 
-�%�	    ���?� =����و%��� 
�����a  ،�p از #��� #

       Y?%د و ا�i��� �
 k?_# داش�	د، �i��� )��%  از Iد�
��7�I در ا}�ذ �����cت }z�c #�ـ�
�        -&�ze ه����    

. &�د#�ا�nم 

� #�Cـ�ي ا%ـ?�YدI از اSـ�ل          	�%�- ��# ���a

 �%�
ــ>� W ــ�م nا ،��Rــ S اري�
ــ>� W ــ��( و qــ�ي ا ه
�
#��l، و ا���ل #�>�b و ��د��� �lا�\ و #�Vرات         

. رو&� ا%=
aــ��� �gــ�\ &ــ�#� wزادي #D_��ــ�ت در	�%ــ�-
 �ـ����cت دوBـ�، ا9$�ـ�ت       
� Nـ�B( آـ{��ن    �ز#��

#��%�W ،Qآ��= #��Cره�ي د#�iا��`، و &�7�Y= آ��       
�ا#�ت دوBـ= ��ـ� هـ>=      lش   �اردن در ز#�� ـ  . اE<ـa 

ه��� دا&?� ا%ـ=    د#�iا%� و wزادي #D_���ت 	�{�7=    
�ان       ا��م در #>�B�T=   و�V7 ،=Bدو A�?« ح�D% ه� در

#��� و 7ـ�دي، و     هـ�ي %ـ�ز    �eو�ـ�  ةا9$��ت در
ـ�ر  
�ان آ�� &�7�Y= ��ا#�� هـ>?�� آـ� 
ـ� V7ـ�ان            V7

. آ������a آ�` #�	�%�
�
 �7ض 
ـ� ا�ـ� ا%ـ= آـ� ��آ��aا�ـ�            ،�9رآ��

     )V� اد�C� �e�% ود�Z �

�د��    �����7wن در �7ا��
ــ� ــ�     
�د� ــ� #�� ــ>�ي 
�د� ــ�ه( آ ــ� آ 
ــ�ي  ر�
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ــ� ــ�د# ــ� و وان.& 
���	�aــ� ــ�� ١ه Sــ�ز ا  و� ا#?�
�ـ` از   آ� ه�® (�� &�7�Y= و آ�رk��7w ا%=      ��آ��aا

�cO}#  ?&oa د�i��� ه�ي�     �در ).  دوBـ= اردن ��ـ>?�
هـ�ي ا��ا�ـ� را     وا�l، ��آ��aا�� ا%?V$ل %ـ�ز#�ن    
�I ا%= ��        & t��
	ـ��oي eـ�د    ا��DCفآ�ه( دادI و 

 b��c� در          �
�ه��، و #ـ����= #�ـ�
Laي را از د%= 
 #_�ـ�ي   هـ�ي #��ـ�د، 
ـ�     �ـ�ي وا�Clـ=   را 
ـ�  �eد

   �هـ�ي  #���ان %ـ�ز#�ن  . د%?�رات #�آ� ا%?�ار %�ز�
AS            )آـ�ه �ـ
��pان ا�� ه>?�� آ� �ـ����cت #�آـ� 

         �. ��a<��� آ�رآ�دهـ� و اe?�ـ�رات �wـ�ن 
���n#ـ
�
�ا���

�اي آ>Q ا��زة ���        ، Q�¦ا �Bان دو���# 


�د��       ^B�_# زاد آ�دنw و�� �W  اي�
 #_���B آـ�     

ـ� واWـ�ه�ي        �_l ازw  eـ�      �ـ�ن ا
?ـ�cص ��7?ـ�، 

. آ���وز�� و ه�T= دوB= #{�رت #�¯>=
ــ�ود. �-٣-٣ u "ــ= : 5ــ>�رآ Bودي در دو�ــ C# ا7ــ�اد
وز��، وز�� دارا��، دو �� %� وز�ـ� د�pـ�، و           ¯>=(
�
در) �9ر ¦b�V?<# L 	�د&�I �� #{�وران ار&ـ� او        


�د�  =��§�      )� \
ه�ي دو�B »?�ـA را      آ� و }w z�cن 
 �# \�C��ه�ي  #�دم اردن در ��C\ او��B=     #>��ً�. آ��

اي دeـ��B   هـ�ي 
�د�ـ�    %��%= ةاي �� t³ در
�ر   
�د��
���<� g\ اواb?<�% ،�e #�� در �<ـ= ا�ـ�د          . ��ار�


�دا&?  &�a =�7�Yم  �iNا%= ه�ي آ� �ز#�ن. �%   AـS ه�ي
�
w ـ�  ورده� را# ���آ��ـ� و lـ���ن 
�د�ـ� را در         


�اي #ـ{�رت #�Dـ�ب،     . آ��� #� ��Nر�Nب اداري ا��ا  
       b��c� ��$V� \ا��l و �

� ارز�� E}�
Laي، و  ���� 

�. #D_���ت wزاد و ��ا��� �Kوري ه>?�
�-٣-� .   ;# ��tا

د �II~+5ن �Q-فآ�� :   ��i}ـ# �ا�

ه�ي دو�B اردن 
ـ� wن د%ـ=        ��ي ا%= آ� آ� %�ز#�ن    
  �هـ��� آـ� #ـ>�B�T=      و� در §ـ�د   . 
� ��a_�ن ه>?�

 �
 b�V?<#��د     ����I دار�� &ـ>��
. �ـ� ا%ـ=   اي را 
د�Bـ�  
ـ� ه�ي 
�زر%ـ�     ���#� و ه�T=   �%�ز#�ن 
�د� 

=�7�s ود�Z ه�ي       �%��% =��µ ان�V7 ( %�ز#��� و  �آـ

 ـ  =�gا�ـ�د        ) %ـ�ا�� دارد  e Aـ��sدرك در%ـ� از و

______________________________________________________
___________

1. Poterba and Von Hagen, (1993).
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�ا&?���
ـ�اي �gه�ـ± %ـ��e         . ا� ���
�ه� Wوا �ا�
 �ـ$ش   هـ� و اهـ�اف %ـ�ز#�ن      ����iد �eد 
� wر#ـ�ن    

  �هـ�ي 
�زر%ـ�     ا�a ه�Tـ=   #>��ً�. #>?��ي ا�nم ده�
ــ�  
�د� �ــ ��� b?<ــ ــ� در %� ــ���، ��اه ــ�ي ���� ر�

         Iوردwـ�
�#�ت �eد را e اي�
��K�Vه�ي روز ا�7ون 

ـ�د  � ـ%�زي ز�ـ�دي �eاه   �، ���ز#�� �7�s=  �%�ز � .

        k7 %��، و ��ا�����	آ����، آ�_�د  \p�% رآ�ري�

ا�Bا#ـ�ت �I ا%ـ= آـ�      �ن، 
���a tد�  &��%	��\ آ�ر 

�9ر آ� &��>?� ا%ـ= ا��ـ�ل       اي ا�� ادارw Iن   
�د��
���}� .=Tه�    ���B�% ي��j ارش�a �%زر�
 eـ�د   �ه�ي 
 bن، ¯>=   را ه�ºر�	 �
وز��، و وز�ـ� دارا�ـ�      ز#�ن 

�ود     . ده�ارا�� #� W ز#�ن داراي�% � آ�ر#��  ٥٠٠ا�
. &ـ��� ه� Z ��j>�ب #�    ��Y از wن   ٣٨٠ا%= آ� ��<�    

 %�� ر���= #�Vرات #ـ�� اnـ�م        ��ر 
�{E در ز#��   آ
. Laد#�

V�� � �����/
����
=
       #���
 �� %�ل از ��و��N =&oa ' از	از   � Iد�Y?%ا 

اي آــ� در ر�ــ�ي ����ــ��� در اردن، �?��ــ�
�د�ــ�
&ـ��I آ�ـ���    «:  ذآ� &�I ا�ـ� ا%ـ=      ان�aارش #{�ور 

%�Z��# Qر �?���   
�د�� ا%?�Vار ���lن 
�د�� 
�اي  
aـ�ان ار&ـ� در     ، ��i از ��rـ�    ٢٠٠٤در %�ل   . »��>=

 ���#� ��ـ� ���fـ� آـ�د آـ� 
ـ�اي            �%�ز#�ن 
�د� 
ر��ي ������� در اردن آ�ر �Nـ�ا��       
�د��ا%?�Vار  

�?7�p� رت�S=%ا  .
در ا
?ـ�ا، #�V#ـ�ت #ـ�� و        ذآ� &�،   آ�  ي�9ر�gن
Iو�a  ـ\   #ـ{�وران
 ا%ـ?�YدI از    د��ـ� ا��ºـ� اردن     
رو&ـk �_ـ�\    
ـ� را  wن ������� و اهـ�اف      ر��ي
�د��

ـ� #ـ��_� %ـ��e          %6'  و�  آ�د� ���#�V#�ت ���ز &ـ

ــ�  ــ�اف، �eو� ــ� اه 
ــ��  ــ����cت # ــ��| � ــ� و �? ه
aـ��� %ـ��e #ـ���ان در #ـ�رد         	ـ��o، و 	�%ـ�    %��(

             Lqfـ� �د�ـ�
�ا#�ت و �������c آـ� 
ـ� �?ـ��| lا
�oaار�� را #�Dح #�   #��?e�% .   �D# ال�% �ح اآ��ن ا�
 �ـ� آ�ـ�ن 	�ـ{�7=       � ا�ـ�ا  �ز#���Nا در &�د آ�   #�

�ا��  �N  =%ا Iق ���7?�د�Y؟  ا��%�	     �ه��� آ� 
� ا�ـ
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�I &�#� #�ارد ذ�� ا%=& Iداد )%�	 :

ـ� #�ـ�ان ز�ـ�دي 
ـ�         aـ�ا #����= �?��ـ�  . ١ 

و ) �وز�ـ� و %ـ��� وزرا  ¯ـ>= (#{�رآ= ره�ان %��%�    
   �و ) هـ�  %ـ�ز#�ن �%ـ� ؤد
ـLان آـ� و ر   (#����= ار&

� �7ا�� از 	{?�_��� ��YB      (ه�wن	{?�_���  ��
آ� 
�&�
� او��Bـ=    . وا
>?� ا%= ) ��
هـ�ي  ره�ي %��%� 

  �
����=       راه�دي را # �� �
� د��pان ا
$غ آ� k&رو
   =��Bاو �
?�ا�� ا� �ه� را در �����cت 
�د�ـ�      ار&

�����p
رهـ�ان %��%ـ� و اداري ���ز#�ـ� دا�ـ(          . 
هـ�ي ا�ـ�د ار�_ـ�ط       &���S���  I و  ة������� در
�ر 

� #��ن   �V?#نwه�       �
?�ا��� ا�� �7ا��ـ �� � ه>?�

 �
در %ـ�D رهـ�ي ار&ـ�،       . eـ�
� ���ـ�b آ��ـ�     را 
 �����. ا&ـــ=و�ـــ�د ���زم ��ا�ـــ��� 7ـــk و #ـــ

Iو$�   Lـ��� �N�aا ،� از ��µـ=    ات #ـ�رد ��ـ�ز    
�ا�
��µـ= ����ـ���    و�  ،%��%� �7اوان 
��eردار 
ـ�د    

    Iاآ�ا �
 �Clم #� وا�n7=ا�a،   �$Sا �iو��د   �� ا�� 
ره�ي %��%� �gارI از آ�ه( آ�Eل eـ�د 
ـ�          . ��ا&=

 b��c� �هـ��� آـ� 
ـ�      Laيو�*La b��c� Iي، 
� �7ا��
. واg� دا&= ار�_�ط دارد ا�?_�ر #��


� 7ـ�ض ��ـ�L     ) 	�{�<�دي(ايا�W$Sت 
�د�� . ٢
?�ار ه�ي #����= ���#� ا%   
>��ري از �lا�\ و رو��    

�ـ�
� )ـ�د    ���L در �lا�\ #���د 
ـ�اي �<ـ=       . 
�د
ــ��|   ــ� �? 
ــ�  ــ���ن ��� ــ�L آ ــ>?b اداري و �� �%

�ه�ي اداري Kـ�وري 
ـ�د      ه� و �eو��  %��%=Wه�ي وا .
=<¯             Lـ��� �وز�� و ه�T= دوBـ= w&ـ�iرا 
ـ�اي ا�ـ

�ا&ـ?��، و 
�eـ�         #>�B�T= و 	�%�  � �aـ�د#w ـ���a

�%� ا�ـ�د &ـ�      ���lن W>�  �از���Lا�� آ� در ز#��   

�ان ا��q( �_�د�N .
٣ . =�B�C7 k�Nز�
هـ�ي  هـ� در Nـ�ر�Nب 
���#ـ�      

   �
 k?_#          ت�#��?��| #{zO آ� 	' از 
�ر%� #ـ�� eـ

�ز��pي در %�e?�ر %�ز#��� ادارات         ��u از ،A�?«


�د   7�a=دو�B ا�nم #�   \p�>% �}B�N ، .Iه� %ـ�ل،   د
ــ�ن    �g ���#ا�ــ lــ� ا 
ــ>?b اداري اردن  ــ�ن %� �


=B�%ر   �Cهـ�ي ��%ـ       zeاف و &ـ��هـ�،  اي، ���CـA اهـ
�اري ��l= �ـ�م   
�<W   ـ�%�	 ،I�aـ���، و &ـ�7�Y=     &ـ


�د  ���p�
�ان دا�ـ( 7ـk ��ـ<� د�Bـ�          . V7 �N�aا
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ـ�اي             E}ـ�
�eدداري #���ان دوBـ� اردن از �ـ$ش 
 �iـ� از ا�ـ� د��ـ�    ، و� #>���ً _�د ���Lات �  �ا��ا
از 	��_��ي 
� ��ـ�L     ه�ي ACK    ���# k7 #<�رت . 
�د
�#�
ـ�   ه��� آ� از �<=   در %�ز#�ن . & ��ـ�La Iي رو&

�����=��µ=  ¨�ة   و   
�د�#        b>د&ـ�ار �ـ� #_ـ � ار&

�د L��� �� I�_?&آ�رآ��ن از ا ،�. واg� دا&?�
��Ë ا�?ـ�cب #ـ���ان ار&ـ� �iـ� از           . ٤l ة��&
�<#�   kد����
 آ� ��ـ�L %ـ��� wن در �7ه�ـ±          
�د� 

  =����ا�?�cب 
ـ� #_�ـ�ي     . �_�د	��o  اردن ا#�iن #
     �
هـ� و   ��ي Sـ$�W=  	�ر�� 
�زي و ��e{�و�� %��ري 

اي #�Cـ��� 
ـ� ا�ـ�د آ�ر#�ـ�ان         ه�ي 7�Wـ�  ��ا���ي
 �� ����ا��#�nان      ��. ا���ان 
� ا�?ـ�cب ��eـ{�و�

     =%��% QS��# د و دو%?�ن در�e    �����oaاري دو�B #ـ
��ا��ـ�  %��%� اردن �ـ�   ره�ان  .  آ�د &��>?� ا���ل 


���pـ� و� در ��ـ�،             �O% ب�e =����# �
از ���ز 
   �����= ��#��%² را ا���ل آ��# .�Vام و ار��O?%ا�

=����
�ا%�س &��>?�   # � #�Cـ�ي   �%ـ��ري 
 ـ  ه�ي ار&
      
 ��i� ت %��%�، و�
�c?ا� �e�% ود�Z�   رهـ�ي��C# 

   �Vداش، و ار��	ام، �O?%اي ا�
 	�%�� ����i��� kد 
. ا%=
٥ .

�د�ـ�    aـLي  	ـ�   اردن در  ��� �ر�ـ�ي   �7ا��ـ

)��q{�ن #�  ا� ��    �ـ_�� ���pN �آ �هـ�ي %��%ـ� و     ده
هـ�ي #ـ����� در هـb ���ـ�I          و ��_ـ�   ، #�� ا�c?lدي

I�&�
ـ�            . ا��l ا9$�ـ�ت \#fـ� �?ـ��| و �ـ
 ��fآ�
ه� ��
�C از وا�Cl= اl?ـ�cدي       �eو�� ةا�?��د در
�ر 


ـ� #�ـ�
� #ـ�� eـ�ر��         ه� و   آ�Eل آ�� ه����   ��i�

�ا��، #��_� %�w �eر#ـ�ن    . ا%=��
، هـ�ي %ـ�ز#���   

        Iار�g �%��% و راه�ده�ي آ�� ره�ي ،�C#�� زه�ي���

>?�p دارد       ��# �

� ا�ـ�_�ظ   . 
� #���د 
�دن #��


�د�ـ�، &ـ�7�Y= �ـ`            �A�CK و ��#�s =�Cه�ي �7ا��
�هـ�ي ا�ـ�ا   ��
ـ� و د&ـ�اري    ���م #?��آ� آ�ه( #ـ�    

�7ا��� %��( ����iد ��%ـ� #ـ����= دوBـ� ا7ـ�ا�(           
�#�
�� .

و�ــ*I در  اردن، 
ــ��%ــ�ز#�ن #�آــ�ي 
�د�ــ. ٦

�د��    �ز#�� � §�دي �>_?ً� KـA�C     ، #{�رآ= در ��و�
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ة ���#� ه�ـ�ز 
ـ� ا�ـ�از       �%�ز#�ن 
�د� «. ��� آ�د 
       �?7�p� =%را در د �د��
 � ��  ،ا%=آ�� ره�ي �7ا��

هـ�ي  �W$Sت در gـ� ز#��ـ�     
�اي راه����� �7ا��� ا   

�اي . »#>��e =�B�T( از #��
� آ�� 
��eردار ��>=      

  �#���
�ود�=    ا%?�YدI از Z دي و�c?lه�ي ر��ي آ$ن ا
هـ� ����_ـ��� ا}ـ�ذ       د��ن و ه����   �§�دي در ز#��  

�ود�=   Z �. د
ـ� ه� ��� 
>��ر Kـ�a      A�Cد��I، و� ا�
Sـ�رت %ـ����B� ا��ـ�ل      ه� دوي ا�ـ� ����_ـ�ت 
ـ�       

�#&��راWـ� �Vـ£    
ـ� �ـ�  (_�د�ـ� wور � ا�Bام و�   �
�#&���،        در). ���ا�c?lدي آ� 
� آ�_�د #�ـ�
� &ـ

�رت %��%�، و آ>�ي ه����     l آ���  �
روه�ي �p}�g رو
�&�
، ���Q ��>= آ� ا%?V$ل 
�د�ـ� 
ـ>��ر Zـ�ود           
�&�
 .        =�C#�� ط و�_�� ا�l�7 ��د�
در &�ا��D آ� 

   �7�W h
 #ـ���ان ار&ـ�     �ر&��%ـ� آاي و   ا%=، و %�ا
     k���	 �D% #�آ�ي در �د��
� %�ز#�ن &�
    �i}# � ا�

. آ����د 
�{Eي 	��ا #�
٧ .        Qـ�د ��#��%ـ��# �%�
�<W ��% b?<�% ـ�د
 .

�ود #D_���ت، و ACK      ايACK ا9$��ت 
�د��  Z زاديw ،
#�iا��ـ`، Wـ>�
�%� #��%ـQ را د&ـ�ار��         ده�ي  §�د
�#�%=e .ر�iراه   W �
Y¡ ا�ـ�_�ط #ـ�� در      ا��S آ� 

هـ�   آ� ه����  
�ده�ي l_��   د #�اV7= آ�#�اردن آ�`   
�ـ��' 
�د�ـ� �Cـ�\       	ـ�(  �و آ>�ي را l_ـ� از �� ـ      

�#�. آ�
  �iت   � اردن در ز#��   ،��ن آ$م ا���W$Sا   �د�ـ�


�آـ�  آ�ـ� )ـ�داً �ـ�دwوري #ـ�     lـ��Ë را     w#�زة   ا�
           =�B�T<ـ= #ـBدو �ح ا%= آـ$Sا�� ��<� ��#� ا��iW

�I دارد و آ�#$� ��� r= آ�Eل ا%=         wن آ�#�>��
. را 
ه�ي #�� در ��C\    اردن، ��gن ه� ��ي د��p، §�د     در

    �
>�ا�� دار� )V� ��# |��?� .     �ـ�ة  در%= ا%= آـ¨
ه�ي 
�د��   �lا�\ و �?��| #�� از ر&� آ>�ي       ار�_�ط

 �?7��o	 Lqf��ا�ـ�رآ�ران  و� ��C#� #��ن د%ـ=    ،  ا�
�د 
�د�� C?#ر��           �ـe�N از �ـ�W�# ي ��ـ�#� در هـ�


ـ� %�ـ>?b آ�ـ�          . 
�د�� #?�Yوت ا%=   ��T<ـ# �ا�ـ
اي ه�ي 
�د�ـ�  ه�ي #�� و رو��   
�د��، و آ�را�� §�د   


���#�  �ه� در ز#��  wن =����%ـ�زي، و   ، �gه�ـ±  ه� #
�
��ـ�  در ا���ـ�  . aـoارد ه� ا�q #ـ�    ه���� ارز��
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�ي %��%� 
� ا�W$Sت، و ��ـ�ز 
ـ� رهـ�ي در            �_��	
ه�ي ا�W$Sت 
�( از ه� ��N ا�gـ=         �( �%�زي �g gه�±
ــ�ا. دارد ــ� �ا� ــ� 	�وازا� ��
ــ$�Wت  Sــ�ن اي ا �g 

�د��       �pN6ـ�رi� ي و�ر��ي ������� ���ز#�� ��ا��

�رت ا%=، �Nن       l ح�D% ع   در ��م�� �اSـ$�Wت 
ـ�    ا�
g��_�� �# Lqf� ا����iW در L��� ارده�يoa .


  ا%?�Vار
�اي   b?<�% ��ر��ي ����ـ��� �ـ�م     �د
      �
 ���
ز#ـ�ن  �9ر هـb  ���ر، 
��e از ����K �Sوري 

 ��Laار�l ����
� C7 =��µـ�ل       . # ���
ره�ي %��%� 
 =��Bي %��%= و او��
ا�ـ�د  . هـ�ي ��ـ�#� 
6ـ�دازد     


�د��اي آ� از ��ا���� �><�� ا��ا  &��Bدة اداري  �
   �
��eردار 
�&ـ �������،        Lـ��� � در �lـQ �7ا��ـ


��e از   . ردارد�lا  � &ـ�#� #ـ�اردي     هـ� &��BدIا�
�ي و &��  ���V_9 L� ��gن  �
%ـ�زي   
�د��، ��6iرN�  ة
هـ�ي ا9$�ـ�ت #��ـ�د، و ا�ـ�د ا
�ارهـ���           ��7وري


�اي ���r و ارز��
� ا%=      ��ر��l .�
  ��9رآ��، ا�

ـ� �7ه�pـ�            =����ا#� #>?��م ���L �7ه�± %�� #ـ


���#ـ�  ا%= آ� 
� �?��| و ارز�ـ�
� #ـ�         b�   هـ� و
=�B�C7   ـ�ا�( داردa ـ . ه� g ـ=    �در�B�C7 �هـ�،   ا�ـ

 �?��| و ����iد ا�W ��gـ���       ةا9$��ت #C?� در
�ر  
�ان #��C%= آ� ��_�    . دارد
 �ه�ي »?�A �7ا��ـ�    ا�


�د�ــ� Lqfح آ�ــ� »ــ�رج ��ــ�#� �ــ�Dــ� %ــ
ر�ــ�ي 

�ا��. oaارد#���
&��%ـ��� �ـ�     �A��C اهـ�اف،     ،

ه�ي ���#�   و %��( ����iد 
���#�    ه�، &�ze ا%?�Oاج
هـ�  
� ا��د آ�را�� 
�{E و ا��_�ط 
�{Eدر ه���ـ�        

. &�د#��� #�
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