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انقلاب . امروزه هيچ كشوري از نفوذ پيشرفتهاي حيرت انگيز فناوري اطلاعات و ارتباطات و بيوتكنولوژي و نانوتكنولوژي مصون نيست
مانند انقلابهاي . جهاني فناوري در دهه هاي اخير با تغييرات اجتماعي، اقتصادي، سياسي و فردي در سراسر جهان همراه بوده است

كشاورزي و صنعتي در گذشته، اين انقلاب فناوري نيز از پتانسيل دگرگون سازي كيفيت زندگي و طول عمر، تحول در كار و صنعت، تغيير و 
 دستاوردهاي بشر در عرصه هاي مختلف علوم مانند. وردار استتها و افزايش تنش و تعارض برختبديل ثروت، جابجايي قدرت در سطح مل

اطات به شناخت بيشتر بشر از ارگانيسم هاي زنده و چگونگي فعاليت، مواد و فناوري اطلاعات و ارتببيوتكنولوژي، نانوتكنولوژي، فناوري 
...  توليد محصولات، قطعات و سيستم هاي ارزانتر، هوشمندتر، چندمنظوره، سازگار با محيط زيست، تغيير شيوه توليد و-بهبود و كنترل آن 

رهاورد بشر در دهه هاي اخير بويژه شبكه جهاني اينترنت در مقوله فناوري ارتباطات باعث گرديده شيب منحني رشد علم و . تشده اس
فناوري در سالهاي اخير به شدت زياد و به صورت يك منحني متمايل به عمود تبديل گردد كه نشان از كوتاهتر شدن هرچه بيشتر چرخه 

 غيرقابل پيش بيني بودن آينده - 2 تغييرات شتابنده - 1اين، ما در جهاني زندگي مي كنيم كه ويژگي بارز آن، بنابر. زماني توليد علم است
حال  .ات و غيرقابل پيش بيني را نيز شامل مي شود مديريت در محيط پويا و بي ثبريت يعنيا از اصول پارادايم نوين مدياين ويژگيه. است

قبال اين تغييرات شتابنده محيطي چه وظايفي دارند؟ ضرورت آينده پژوهي و آينده نگري در مديريت اين سوال مطرح است كه مديران در 
در دنياي رقابتي امروز، با سرعت  چيست؟ مديران در محيطي كه متغيرها به صورت غيرخطي بر همديگر تاثير مي گذارند چه نقشي دارند؟

. وري بايستي آمادگي لازم را براي پاسخ به تغييرات اقتصادي و اجتماعي داشته باشدروزافزون تغييرات تكنولوژيك، سيستم هاي علم و فنا
. در اين ميان فرصتي ساختاريافته براي نگاه به آينده و بررسي نقش علم و فناوري در آينده بايستي در هر جامعه اي مغتنم شمرده شود

ست كه با هدف روزآمد كردن دانش مديريت در كشــور، سياستگذاري، بحث آينده نگري فناوري پاسخي به نيازهاي بخش مديريتي كشور ا
آينده نگري تلاشي سيستماتيك براي بررسي درازمدت  .تصميم گيري و تدوين استراتژي هاي بلندمدت ملي و فراملي برنامه ريزي مي گردد

حوزه هاي زيربنايي تحقيقات استراتژيك است كه آينده علم، فناوري، اقتصاد، محيط و جامعه به منظور شناسايي پديده هاي نوظهور و 
پيش بيني . بنابراين، درجهان امروز آينده پژوهي و آينده نگري يك ضرورت است. بيشتري منافع اقتصادي و اجتماعي را دربرداشته باشد

گردد كه در هزاره سوم، زمينه براي مطالعات آينده نگر و آينده پژوهانه افزايش پيداكند و انديشمندان احساس مي كنند كه گويي يك مي 
   . جاذبه مغناطيسي، تحولات پيرامون آنها را به سمت آينده سوق مي دهد

  هور؛ پايش الگوهاي نوظ- 1: محورهاي دانش آينده نگري و آينده پژوهي عبارتند از

   تحليل گومپرز؛- تحليل فيشر - برون يابي مانند تحليل روند فناوري - 2

   ماتريس هاي ريخت شناسي -د تاخيري  تحليل رون-انند تحليل تشابه  تحليلهاي چرخه اي م- 3

   تحليل پروانه اي عوامل- تحليل هدف مانند تحليل محتوي - 4

س گروه اسمي، با به كارگيري اين موارد مي توان مصاحبه هاي ساخت يافته و غيرساخت  همگرايي شهودي مانند پيمايش دلفي و كنفران- 5
  .يافته خود را براي تغييرات عميق و گسترده محيطي و شكل بخشيدن به آينده آماده كرد

هنر مديريت در محيط بي زام به تجهيز علم آينده شناسي و آينده نگري، ان اقتصادي كشور بايستي ضمن الاز اين رو مديران، بويژه مدير
داشتن نگرش عميق و ژرف نگري از تحولات شتابنده محيطي . ثبات و پويا و چگونگي برخورد با پديده تغيير و بهره برداري از آن را بياموزند
صت به سراغ مديران قرن بيست ويكم منتظر نمي مانند تا فر. و كلان نگري كه حاصل توجه عميق به آينده است نياز مديران كشور است

ي ضمن مديران عصر حاضر بايست. ديد استآنان برود بلكه تغيير سكه اي است كه دو رو دارد كه يك روي آن فرصت و روي ديگر آن ته
هنر بهره برداري از تغيير ناشي از انقلاب . دارابودن توانايي شناسايي و بهره برداري از فرصتها، هنر تبديل تهديد به فرصت را نيز بدانند

به قول مايكل دل تنها چيز ثابت خود تغيير . همه چيز درجهان درحال دگرگوني و تغيير است. فناوري مهمترين هنر مديران امروز است
در اين ميان آشنايي با تئوري هاي انديشمندان مديريت بويژه آنان كه در عرصه تغيير صاحب نظر هستند در كيفيت هدايت بنگاههاي . است

دوتن از اين انديشمندان و مديران موفق چارلز هندي و گرو هستند كه به ترتيب با بيان تئوري منحني زيگمايي . يت استاقتصادي حائزاهم
وي آينده كسب و كار آشنا مي ريت تغيير با توجه به سمت وسو نقطه چرخش راهبردي، مديران را با چگونگي برخورد با پديده تغيير و مدي

طه چرخش راهبردي معتقد است هر كسب و كار در برخورد با محيط بي ثبات در يك دو راهي سقوط صعود و اندي گرو در بيان نق. سازند



اين نيروها . را عامل برهم زدن تعادل و تغيير در نقطه چرخش راهبردي مي داند« پيشرفت قرار مي گيرد و نيروهاي ششگانه مايكل پورتر
  :عبارتند از
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  .نيروي تكميل كنندگان

  .پورتر اشاره مي كند كه مديران بايستي در اين نقطه بتوانند سازمان را به سمت پيشرفت و ترقي هدايت كنند
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