
 استراتژي رشد؛ عقلايي كردن هزينه ها

زودي به ميزان  بنگاه هاي اقتصادي ما در حال حاضر شاهد رشدهاي نوسان داري هستند كه احتمالا انتظار نخواهند داشت به

ند اما حتي شركتهاي پيشرو نيز با دوره اي از رقابت شديد روبه رو خواه, ممكن است فرصتها زياد باشد. سالهاي گذشته برگردد

شركتهايي كه در بخشهاي توليدي سنتي قرار دارند . اندازهاي اقتصادي جديد را همه جا مي توان ديد علائم چنين دست. شد

كالاهاي ارزان قيمت برخي كشورهاي آسياي شرقي، و . زمينه حضور رقبا را به شدت احساس مي كنند) مانند صنايع خودرو(

  .ما را به مبارزه طلبيده اندمحصولات با فناوري پيشرفته، همه صنايع 

رويكردي كه هزينه ها را . چنين فشارهايي بدان معناست كه بنگاه هاي اقتصادي به رويكرد نويني براي مديريت هزينه نياز دارند

 و ساير تكنيك ها» ناب«ادبيات تخصصي فراواني در زمينه چگونگي كاهش هزينه ها از مسير توليد . در دوره اي بلند كاهش دهد

به جرئت .ولي در مورد چگونگي به كارگيري آنها در كاهش منظم هزينه سربار و ضايعات مطلب زيادي وجود ندارد. وجود دارد?

هزينه هاي سربار . مي توان ادعا كرد كه هيچ شركتي نمي تواند بدون نگاه به اين دو مقوله، برنامه بلند مدت پايداري داشته باشد

فرآيند كاهش پايدار .رشد سود بيشتر است?از ?در برخي موارد رشد آنها .  سود اغلب شركتهاستو ضايعات نوعا برابر حاشيه

بهبودهاي تاكتيكي حاشيه سود كه ممكن . هزينه هاي سر بار و ضايعات عميق تر و جدي تر از آن است كه شركتها درك كنند

البته بايستي آگاه باشيم كه .  به همراه نخواهد داشتاست براي ترميم سود يك دوره مالي كفايت كند، تغيير مستمر عميقي را

  .برنامه هاي جاه طلبانه و آرماني كاهش هزينه ها نيز پس از مدتي ممكن است از اهميت اوليه برخوردار نباشند

ي خود از طر ف ديگر،شركتهايي كه رويكرد هزينه هاي بالاسري خود را عميقا متحول مي كنند، پايداري را در قلب برنامه ها

  .كنند و به تحقق اين رويكرد عميقا متعهد مي شوند هزينه ها را با استراتژي هاي خود همسو مي. جاي مي دهند

. در دوره اي از رقابت شديد كه شركت ها بايستي همزمان هزينه ها را كاهش و درآمد را افزايش دهند، اين تنها راه بقاست

توان به عقلايي كردن  اما مي. ناسبي براي مهار روند كاهشي رشد درآمد نيستبديهي است كه كاهش هزينه ها همواره روش م

ضايعات داراي ماهيت آشكار و پنهان . به منطقي كردن ضايعات فكر كرد، برنامه ريزي كرد و عمل كرد. هزينه ها اشاره كرد

گزارشهاي حسابرسي شركتها پر است از بند هايي كه حكايت از عدم كنترل روند ضايعات و نبود نظام قيمت تمام شده . هستند 

  كار مي گيرند؟ شركتها در راستاي استمرار رشد رو به توسعه خود چه مكانيزم هايي را به. دارد

اخيرا در رسانه ها مي بينيم و . در نتيجه كاهش ضايعات استنوسازي و ارتقا سطح فناوري سخت افزارها يك راه منطقي كردن و 

اگر كارخانجات . شود خوانيم كه اگر كمباين ها را خوب نگهداري كنيم بيش از يك ميليون تن گندم هنگام برداشت ضايع نمي مي

ي شوند از ضايعات هزاران اگر كارخانجات چاي پاك كني بازساز. آرد نوسازي شوند بيش از يك ميليون تن آرد بازيافت مي شود



خوانيم كه كمبود ظرفيت سردخانه اي، ضايعات را افزايش و ميزان ذخيره سازي را كاهش داده  يا مي. تن چاي جلوگيري مي شود

   درصد يك محصول كشاورزي تحت عنوان ضايعات از چرخه اقتصادي خارج مي شود05تحقيق نشان داده كه . است

م افزارهاي نوين، همراه با ارتقاي سطح دانش كاركنان محور ديگر كنترل هزينه ها درجهت كمك به كارگيري نر به روزآوري و به

زيرا اين نيروي . كارگيري كاركنان دانش محور، مايه و پايه اصلي اجرايي شدن نرم افزارهاست به. تحقق استراتژي رشد است

از طرف ديگر، خود نيروي . م، و گزينش نرم افزارها را داردانساني دانشگر، ماهر و توسعه يافته است كه توان تشخيص، تصمي

و اين در صورتي است كه مديران نتوانند از . خاطر گراني دستمزد، مي تواند منبع عمده هزينه بالاسري باشد انساني ماهر، به

  .خوبي بهره برداري كنند منابع ايجاد شده به

به ديگر بيان، ما هزينه ها را . عي تناسب منطقي بين هزينه و فايده دانستهمين خاطر، مي توان عقلايي كردن هزينه را نو به

بلكه از افزايش هزينه بايد در مواردي استقبال هم . نبايد بي علت كاهش دهيم، تا به نوع ديگري به كارايي سازمان فشار آورد

  .  شود بكنيم، اگر به افزايش درآمد منجر مي

، بدانيم كه چگونه رقابت كردن مهم تر از كجا رقابت ?راتژي رشد و نهايتا استراتژي رقابتپس مهم اين است كه در تدوين است

  . كردن است؟ زيرا هنگام تدوين استراتژي رشد، ما بايستي به انتظارات ذي نفعان متنوعي پاسخ دهيم
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